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,Kutsehariduse kvaliteedi hindamine ja kindlustamine”

01.03.2023

Eesti Hariduse Kvaliteediagentuuri kutsehariduse hindamisndukogu otsustas viia labi jargmise
kvaliteedi hindamise Valgamaa Kutsedppekeskuse:

1. Oppekavariihmas majutamine ja toitlustamine kuue (6) aasta parast.

Lahtuvalt kutsedppeasutuse seaduse § 141, § 19, § 58 IGikest 6 ja haridus- ja teadusministri maarusest
,Kutsebppe kvaliteedi hindamise tingimused ja kord” ning Eesti Hariduse Kvaliteediagentuuri
(edaspidi HAKA) dokumendi ,Kutsedppe kvaliteedi hindamise juhend” punktist 42 sedastab HAKA
kutsehariduse hindamisndukogu (edaspidi nGukogu) jargmist:

1. Valgamaa KutseGppekeskus kooskdlastas 07.03.2022 HAKAga, et kvaliteedi hindamine
majutamise ja toitlustamise Gppekavariihmas toimub ajavahemikus 5.-9.12.2022.

2. Valgamaa Kutsedppekeskus esitas majutamise ja toitlustamise &ppekavariihma
eneseanallilsi aruande HAKAle 29.09.2022.

3. HAKA kooskdlastas 09.09.2022 Valgamaa Kutsedppekeskusega majutamise ja toitlustamise
Oppekavariihma hindamiskomisjoni koosseisus:

1) Maarika Honkonen — komisjoni esimees, valdkondlik ekspert; Eesti Mentorite Koja asutaja
liige, tegevmentor;

2) Maire Merits — komisjoni liige-sekretar, kutseGppe ekspert; Tartu Rakendusliku Kolledzi
toitlustuse ja turismi osakonna juhataja, toitlustuse valdkonna kutsedpetaja;

3) Rudolf Visnapuu — té6andjate esindaja, valdkondlik ekspert; Estonia Resort Hotel & Spa
peakokk, valdkondlik praktikajuhendaja ja tdiendusdppe koolitaja.



4. Komisjon viis labi hindamiskiilastuse koolis 6.-7.12.2022. Esialgse hindamisaruande esitas
komisjon HAKAle 05.01.2023.

5. HAKA edastas hindamisaruande koolile kommenteerimiseks 13.01.2023. Kool esitas
27.01.2023 aruande kohta tapsustused, mida komisjon osaliselt arvestas.

6. Komisjon esitas [Opliku hindamisaruande HAKAle 31.01.2023. HAKA edastas [Opliku
hindamisaruande koolile 03.02.2023. Hindamisaruanne on otsuse lahutamatu osa. Aruanne
on kattesaadav HAKA kodulehekiiljel.

7. Lopliku hindamisaruande ja kooli eneseanaliilisi aruande ning kooli vastuskirja esmasele
aruandele edastas ndukogu sekretar ndukogu lilkkmetele 21.02.2023.

8. Noukogu arutas saadud dokumente 01.03.2023 istungil 10 liikme osalusel ning otsustas tuua
hindamisaruandest? vilja jirgmised Valgamaa Kutsedppekeskuse majutamise ja toitlustamise
dppekavariihma tugevused?, parendusvaldkonnad ja soovitused?:

Oppekavad ja 6ppekavaarendus
Tugevused

1) Kool on ellu kutsunud regulaarsed arenduskoosolekud, mille teemadeks on nii
Oppekavade loomine kui olemasolevate rakenduskavade jargi koostd6ds Oppetod
planeerimine. Arenduskoosolekute tulemusel on suurenenud Opetajate omavaheline
koost66 ja llelldine info liilkumine.

2) Oppekavade arenduse tulemusel on dppekavariihmas toitlustuse valdkonnas erineva
taseme Oppekavad, millega on loodud vdimalus kaasata Oppeprotsessi erinevaid
Uhiskonna liikmeid, tagatakse Oppijale sobilik arengutee jdukohasel Gppekaval ning
luuakse elukestva dppe véimalused.

3) Oppekavade arenduses on arvestatud kooli digiauditi ning valdkondliku OSKA uuringu
»COVID-19 pdhjustatud majanduskriisi mdju t60jou- ja oskuste vajaduse muutusele”
soovitustega podrata dppetdds suuremat tahelepanu digikompetentside arendamisele. 4.
ja 5 taseme Gppekavades on planeeritud kuni 20% ulatuses e-Gpet. E-Oppe kasutamine on
suurendanud dppijate digikompetentse ja ajajuhtimisoskuseid.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Oppekavade koostamisel ei leidnud kinnitust tédandjate kaasamine. Kool peaks leidma
vOimalused tbbdandjate (taas)kaasamiseks Oppekavade, sh mikrokvalifikatsioonide,
koostamiseks ja Gppesisu planeerimiseks. Komisjon soovitab t66andjatelt kiisida rohkem
tagasisidet, nt praktika korralduse raames, karjaaripdevade korraldamisel voi Gpetajate
stazeerimisel ettevotetes. Todandjate kaasamine dppekavade arendusse tagaks Gppesisu
ja 6ppekorralduse vastavuse td6maailma vajadustele ja ootustele.

1 Hindamisaruandes vilja toodud arenguvdimalused on komisjoni soovitused arendustegevusteks, mis ei sisalda
mittevastavust nduete taitmisel ning mille arvestamine voi mittearvestamine on kooli otsustada. Soovitused arendusteks ei
mojuta ndukogu |Gppotsuse kujunemist.

2 Tugevustena on vilja toodud head tavad, uuenduslikud lahendused jne, mis on andnud soovitud tulemusi ja seelabi
Oppele lisavaartust. Tugevused on enamat kui nGuetele vastavus.

3 Parendusvaldkonnad ja soovitused viitavad mittevastavustele véi vajakajaamistele hindamiskriteeriumi nduete taitmisel
ning mojutavad hindamisotsuse kujunemist.



2)

Moodulite rakenduskavade koostamisel on t66 jaanud poolikuks. Komisjon soovitab
mooduli rakenduskavade koostamisel ja/vdi arendamisel vahetut koosté6d mooduli
Opetajate vahel. Koost6ds tuleks lisaks Oppesisu madratlemisele kirjeldada ka
opivaljundite saavutatust hindavad hindamisitlesanded/-meetodid ning hinde-
/lavendikriteeriumid. Uhiselt kavandatud moodul toetab dppe rakendamisel &petajate
omavahelist koostodd opilaste Opivaljunditeni jdudmisel ning suurendab Oppijate
rahulolu Sppetododga.

Oppimine ja dpetamine

Tugevused

1)

2)

Kool on silmatorkavalt edukas barbeque ja grillimise teemade kisitlemisel. Opilaste
voistlustulemused valjendavad Opetajate slvitsi minevaid teadmisi valdkonnast ning
Opetajad innustavad ka Oppijaid valdkonna kohta rohkem teadmisi ja kogemusi hankima.

Kool pakub Oppijatele tdnapdevast ja kvaliteetset Gpikeskkonda. Selle tulemusena on
kasvanud Gppijate rahulolu dpikeskkonnaga.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1)

Praktikaettevotete esindajad vajavad rohkem juhiseid ja infot Oppijale parema
praktikakogemuse pakkumiseks. Komisjon soovitab jagada praktikaettevotetele rohkem
eelinfot praktikandi kohta — mida praktikant on juba Gppinud, mida juba oskab, millised
isikuomadused ja praktikaeesmargid tal on (individuaalne praktikakava).
Praktikakorraldus on Oppet6d lahutamatu osa ning komisjoni hinnangul peaks
praktikakorraldus erinevatel Oppeaastatel olema jarjepidevam. Suhtlemine
praktikaettevotetega peaks olema tihedam ja sisulisem, et tagada sujuv praktikakorraldus
ning kooli ja ettevotete vaheline koostdo.

Opetajad

Tugevused

1)

Kutsedpetajate ja Opetajate Oppijatele plihendumine on taganud individuaalse
lahenemise Sppijatele ning dppijate rahulolu dpetajatega. Oppijatele piihendumine aitab
igal Oppijal, ka haridusliku erivajadusega dppijal, leida endale sobiliku dpitee ning dpingud
edukalt Iabida.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1)

2)

Kutsedpetajate erialane stazeerimine ei ole slisteemne. Kutsedpetajate erialast
enesetdiendust ja seeldbi Gppetod kvaliteeti, kutseGpetajate ja ettevotete vahelist
suhtlust saaks toetada staZeerimise soodustamisega. Kohalikes vOi Eesti ettevotetes
staZeerimine parandab koost6dd kooli ja asutuste vahel, ettevdtjad tunneksid ennast
rohkem erinevatesse tegevustesse (nt praktikakorralduse parendamisse) kaasatuna.

Opetajaskonna voolavus ja vahetumine dppekavariihmas on suur. Komisjon soovitab
Opetajaskonna voolavuse vahendamiseks madratleda selgemad ja plisivamad
tooulesanded ja rollid, mis aitaks igal Opetajal labi erinevate Gppeaastate arendada
kindlaid kompetentse, mis omakorda tagaks stabiilise arengu Opetaja
tegevusvaldkondades, nt kursusejuhatamisel, praktikakorraldamisel vOi
turundustegevustes.



9. Noukogu kaalus 01.03.2023 istungil punktis 8 toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi
ning leidis, et

1) Oppekavarihmas majutamine ja toitlustamine toimuv Oppetdd vastab kvaliteedi
hindamise kriteeriumidele ja digusaktidele, mille tulemusena

OTSUSTAS:

Viia labi jargmine kvaliteedi hindamine Valgamaa Kutsedoppekeskuse majutamise ja
toitlustamise oppekavariihmas kuue (6) aasta parast.

Otsus voGeti vastu 10 poolthailega. Vastu 0.

10. Noukogu teeb Valgamaa Kutsedppekeskusele ettepaneku esitada ndukogule hiljemalt
01.03.2024 kirjalik tGlevaade hindamisaruandes esitatud soovituste alusel kavandatud ja ellu
viidud tegevuste ning nende tulemuste kohta.

11. Isikul, kes leiab, et HAKA poolt |abi viidavate hindamistoimingutega v&i hindamisndukogu
otsusega on rikutud tema Gigusi vOi piiratud tema vabadusi, on vGimalik esitada vaie
haldusmenetluse seaduses satestatud korras. Vaie esitatakse hindamisndukogule 30 paeva
jooksul parast seda, kui vaide esitaja vaidlustatavast toimingust teada sai v0i oleks pidanud
teada saama.

Hindamisndukogu saadab vaide hindamisndukogu vaidekomisjonile, kes esitab viie paeva
jooksul vaide saamisest ndukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide pdhjendatuse osas.
HindamisnGukogu lahendab vaide kiimne pdeva jooksul selle saamisest, vOttes arvesse
vaidekomisjoni pohjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja tdiendavalt uurida, véib
hindamisndukogu vaide labivaatamise tahtaega pikendada kuni kolmekiimne pdeva vorra.

HAKA hindamisndukogu otsuse vaidlustamine on vdimalik 30 pdeva jooksul alates selle
kattetoimetamisest, esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna kohtumajja
halduskohtumenetluse seaduses satestatud korras.

Gerli Aas
hindamisndukogu esimees

/allkirjastatud digitaalselt/

Marge Kroonmae
hindamisndukogu sekretar

/allkirjastatud digitaalselt/



