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Millest sai soov suuremaks 
muutuseks alguse?
„It seems quite clear that one cannot solve the problem
with the same kind of thinking that has created the
problem“. (Berg ja Shazer,1993)

Kaugem eesmärk on teadvustada (muuta) tervikuna 
mõtlemist 

- õppimisest,

- õpetamisest, 

- tagasisidest, 

- tudengiks olemisest ... 
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Kuidas liikusime edasi?

Soovisime, et tagasisidesüsteem pakuks…

- nii õppejõule, tudengile kui ka ülikoolile tervikuna 
kategooriad, millele õppimis- ja õpetamiskogemuse 
analüüsimisel tähelepanu pöörata (teaduspõhisus).

- samade kategooriate alusel loodud analüüsi ja 
tagasisidet erinevates õpisituatsioonides.

- võimalust kahepoolseks kommunikatsiooniks.
- materjale enda õpikogemuse mõtestamiseks.
- tuge erinevate eesmärkide püstitamisel ning 

muudatuste elluviimisel.



Millele keskendusime?

Personaalsed tegurid
Enesejuhitud (enesearengut toetav) õppimise käsitlus 
(Pintrich,1999, 2004; Boekarts, 1997, 1999; Zimmermann ja Schunk, 2001). 

Fookus õppija oskustel enda õppimisprotsessi suunata 
ja planeerida. Sh. pööratakse tähelepanu 
- motivatsioonilistele teguritele (autonoomne motivatsioon 

õpisituatsioonis, personaalse huvi tekkimine (sh. vajalikkuse tajumine), õpieesmärgid ning 
õppimisega seotud uskumused)

- õpioskustele (sügav ja pinnapealne õppimine, õpitegevuse planeerimine ja 
analüüs) 

- üldisele heaolule (koostöö kaaslastega, töö ja koolielu ühendamine, toimetulek 
pingeliste olukordadega ja suuremate muutustega, õppimisega seotud emotsioonid). 

…ning sealjuures ei jäeta tähelepanuta ka õpitava sisulist aspekti



Millele keskendusime?
Keskkondlikud tegurid
Enesejuhitud õppija kujunemist mõjutab
- Autonoomia (õppija vastutuse suurendamine enda õpingute eest, 

valikute tegemine ning teadlik õppimine ), 
- seotuse (teemadesse haaratud olemine, põnevus, kursusel aktiivne 

osalemine sh. mõtte tasandil, teemade vajalikkuse mõtestamine, kontakt 
kaaslaste ja õppejõuga),

- ning kompetentsuse (erinevate teemade mõistmine ning 
ülesannetega toimetulek. Pingutuskogemuse säilimine)

toetamine keskkonnas (Reeve, 2006; Reeve, Bolt ja Cai, 1999; Levesque, Zuehlke, 
Stanek ja Ryan, 2004; Vansteenkiste, Simons, Lens, Sheldon ja Deci, 2004). 

…ning sealjuures on oluline ka struktuuri loomine ja süsteemsuse tajumine



Mida võiks see mõjutada 
õppijast lähtuvalt?
- Paraneb meie sooritus (Niemiec, Lynch,Vansteenkiste, Bernstein,Deci ja 

Ryan, 2006; Niemiec ja Ryan, 2009).

- Oleme rohkem kaasatud ning huvitunud (Black ja Deci,
2000).

- Usume, et ületame ka keerukamad takistused ning 
naudime pühendusmist ja pingutamist (Black ja Deci, 2000; 
(Vansteenkiste, Simons, Lens, Sheldon ja Deci, 2004).

- Suhtume vigadesse nii, et need ei halva meie edasist 
sooritust. Vead on kui väljakutsed (Reeve, Williams ja Decy, 
1996).

Kokkuvõttes on meil lihtsalt mõnusam olla (Vansteenkiste,
Simons, Lens, Sheldon ja Deci, 2004).



Erinevate alamosade süsteem 
ÕIS keskkonnas

TAGASISIDE 

Õppekursustest 
lähtuv

Õppejõupoolsed 
tegevused 
keskkonna 

kujundamisel

Tajutud autonoomia, kompetentsus ja seotus 

Õppekursuse 
süsteemsus ja 
terviklikkus 

Seotus õpikaaslastega, struktureeritus (sh. 
eesmärkidele vastavus), seosed õppekavaga, 

õppimist toetavad tegurid (materjalide 
kättesaadavus, digivahendid)

Õppija ise 
õpikeskkonnas

Kursuse teemade väärtustamine ja huvi, 
kompetentsuse tajumine ning pingutus

Üldist 
õpikogemust 

mõjutav

Üldpädevused
ja heaolu

Uskumused, motivatsioon, õpioskused, 
toimetulek keerukates situatsioonides, kurnatus, 

tunnetatud erialavaliku õigsus

Õppekorraldus

Erialavaliku põhjendus, sisseastumisprotsessiga 
rahulolu, info TLU kohta, töötamine õpingute ajal, 

üldine rahulolu õppekorraldusega , erinevad infokanalid 
ja nende kasutamine , nõustamine ja tugitegevused, 

üldisem tagasiside õppekavale tervikuna



Teemade jaotumine

Ajajoon näitena BA tudengi jaoks

Sisseastuja
küsimustik

Ainete TS 1 
+ lisablokk

Ainete TS 2 
+ lisablokk

Ainete TS 3 
+ lisablokk

Ainete TS 4 
+ lisablokk

Ainete TS 5 
+ lisablokk

Ainete TS 6 
+ lisablokk

Lõpetaja 
küsimustik

- Korrapärasus küsimuste loogikas ja esitamises
- Mõned küsimused esitatakse mitmel korral
- Võimalus vaadata ajas erinevate küsitluste tulemusi
- Süsteem võimaldab valida küsimuste esitamise sihtgruppe

Kohustuslikus korras tuleb valida vähemalt 2 ainet ning sealt alt 
vähemalt 1 õppejõud. Seotus õpingukavade esitamisega.



Näidis tudengite ekraanivaatest



Materjal tagasiside mõtestamiseks



Näidis õppejõudude ekraanivaatest



Võimalused õppejõududele süsteemis

- Tagasiside küsimuste lõikes keskmiste pinnalt.

- Tagasiside sagedustabelitena.

- Säilib võimalus anda tudengitele tagasisidet.

- Infomaterjalid küsimuste tõlgendamiseks.

- Õppejuhtide ning õppekava kuraatorite kokkuvõtvad 
vaated.



Tegevused süsteemi usaldusväärsuse 
suurendamiseks

Süsteem on rajatud siiski tudengite ja õppejõudude 
vastustele ning seetõttu oluline neid vastamisel toetada.

- Tagasiside andmise ja üldisema õppimise teemad 
sissejuhatavates ainetes.

- Tähtsamaid teemasid katvad ning probleemkohtadest 
välja kasvanud seminarid/tugigrupid.

- Pidevad teavitused süsteemi muudatustest ning 
olulisematest tulemustest ülikooli lõikes erinevates 
infokirjades.

- Koolitused instituutidele (õppejõududele)



Võimalikud küsimused aruteluks

Kuidas jõuda selleni, et tudengid käsitleks tagasiside 
andmise kogemust, kui väärtuslikku õppimiskohta?

Millest võib õppejõud/õppija/ülikool kirjeldatud süsteemi 
puhul puudust tunda?

Mis on üleülikoolilise süsteemi olemasolu kasud 
õppejõudude jaoks, kes ka ise tagasisidet koguvad?


