05.06.2023

Eesti Hariduse Kvaliteediagentuuri korghariduse hindamisndukogu otsustas lugeda
Tallinna Ulikooli institutsionaalse akrediteerimise otsuse juurde seatud kdrvaltingimus
taidetuks.

Tuginedes haldusmenetluse seaduse (HMS) § 53 Ig-le 3 ja ldhtuvalt kérgharidusseaduse § 38 1g-s
3 ja Haridus- ja Noorteameti pohimaaruse § 24 lg 5 sisalduva volituse pdhjal kehtestatud
dokumendi “Institutsionaalse akrediteerimise juhend” punktide 43.2 ja 43" alusel sedastab Eesti
Hariduse Kvaliteediagentuuri (HAKA) koérghariduse hindamisndukogu (edaspidi Noukogu)
jargmist:

1. HMS §531g1p 2jargi on haldusakti kdrvaltingimus haldusakti péhiregulatsiooniga
seotud lisakohustus ning Ig 2 p-d 2 ja 3 sitestavad, et haldusaktile voib kehtestada
korvaltingimuse, kui kdrvaltingimuseta tuleks haldusakt jatta andmata voi kui
haldusakti andmine tuleb otsustada halduse kaalutlusdiguse alusel. 7.06.2021 vottis
Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri korghariduse hindamisndukogu
(edaspidi Noukogu) vastu otsuse kinnitada hindamisaruanne! ning viia jairgmine
Tallinna Ulikooli (TLU) institutsionaalne akrediteerimine libi 7 aasta parast
kdrvaltingimusega, et TLU esitab Noukogule hiljemalt 7.06.2022 aruande
hindamisotsuse? punktis 12.3 toodud puuduste kdrvaldamise kohta.

2. 3.02.2022 otsustas Noukogu vastavalt Tallinna Ulikooli taotlusele pikendada aruande
esitamise tahtaega kuni 17.01.2023.

3. 17.01.2023 saatis TLU Ndukogule jargmise dokumendi: 1) Report on activities
implemented by Tallinn University to eliminate the deficiencies described in clause 12.3
of the assessment decision of the Estonian Quality Agency for Education (HAKA) Quality
Assessment Council for Higher Education (07.06.2021).

4. Korvaltingimuse tditmise hindamisse kaasas HAKA jargmised institutsionaalse
akrediteerimise komisjoni liikmed:

Oigusteaduse professor; Hollandi avatud iilikooli endine rektor
(Holland)

Abertay iilikooli professor; tilikooli asejuhataja ja asekantsler;
EQANIE president (Uhendkuningriik)

1 Hindamisaruanne on otsuse lahutamatu osa ja kdttesaadav HAKA kodulehel.
2 Hindamisotsus on kdttesaadav HAKA kodulehel.



5. HAKA saatis esialgse aruande kdrgkoolile 27.02.2023, millele kdrgkool edastas
omapoolsed kommentaarid 13.03.2023. Hindamiskomisjon esitas 21.03.2023 HAKA-le
aruande Noukogu 7.06.2021 otsuse punktis 12.3 kirjeldatud puuduste korvaldamise

kohta. Hinnang oli jairgmine:

Korvaltingimuse seadmise aluseks olnud
puudus

Hinnang: Puudus on taielikult kdrvaldatud

Vajakajaamised hajutatud
juhtimismudeli rakendamisel: TLU
juhtimissiisteemi iseloomustab vaga
hajutatud juhtimine. Ehkki see tagab
koigi tasandite personali kaasamise, on
see praktikas viinud
ebajarjekindluseni/liigse
variatiivsuseni/ebatihtluseni selle
rakendamisel. TLU-1 on soovitatav
arendada akadeemiliste liksuste
aruandlust ja monitooringut viisil, mis
tagab praktikate jarjepidevuse ja
dokumenteeritud reeglitest
kinnipidamise tle tilikooli ning seega
organisatsioonikultuuri tihtlustamise.
Ehkki erinevate tiksuste arengukavad
pohinevad iilikooli strateegilistel
plaanidel, ei ole need siiski tdielikult
joondatud. Et tagada TLU prioriteetide
asjakohane ja iihtne kéasitlemine kogu
ilikoolis, tuleb nendega kooskdlla viia
nii akadeemiliste kui ka tugiliksuste
arengukavad.

Tugevused
1. Ulikooli edusammud strateegilise

juhtimise ja planeerimise osas on
margatavad. Vélja on tootatud strateegia
aastateks 2023-2027; see sisaldab ka
tulemusnaitajaid koigi eesmarkide osas
ning loodud on koigile tootajatele
kattesaadav infosiisteem, mis voimaldab
jalgida eesmarkide taitmist. Paralleelselt
tootati vdlja ka akadeemiliste
struktuuriiiksuste arengukavad tagamaks
nende seotus iilikooli kui terviku
arengukavaga. Iga arengukava eesmargi
tditmise eest vastutab konkreetne
rektoraadi liige.

Ettepanekud edasisteks arendusteks
1. Soovitav on struktuurselt laheneda
kavandatud tegevuste ldbivaatusele
hindamaks nende méju iilikooli iiksustele
ja tagamaks pideva tdiustamise.

Korvaltingimuse seadmise aluseks olnud
puudus

Hinnang: Puudus on olulisel méaral
koérvaldatud

Liingad kvaliteedikultuuris:
Kvaliteediprobleemid ei pruugi
otsustajateni alati jouda ning
probleemide pragmaatilised lahendused
iiksuste tasandil pole tingimata
koosk®dlas iiletilikoolilise poliitikaga.
Liinkade kdrvaldamiseks TLU
kvaliteedijuhtimises ning
kvaliteedijuhtimise protsesside
tthtlustamiseks erinevates tiksustes on
soovitav kujundada selge raamistik, mis
selgitab ja seob omavahel
kvaliteedijuhtimise eri tasandi protsesse
ning fikseerib, kes mille eest vastutab.
Praegu toimub parimate tavade
vahetamine erinevate vorgustike ja
mitteametlike kanalite kaudu ning selles
puudub siisteemsus. TLU-1 on soovitav

Tugevused
1. Ulikool on vdtnud selle karvaltingimuse

taitmist ddrmiselt tosiselt ning tehtud t66
kvaliteedijuhtimise suunal on
muljetavaldav. Vilja on t66tatud
kvaliteediraamistik, mis on heaks aluseks
kvaliteedialasteks aruteludeks iilikoolis
ning mis aitab tulikooli té6tajatel paremini
mdista tilikooli vaartusi ja eesmarke.

Ettepanekud edasisteks arendusteks
1. Kvaliteediraamistik on veel iisna iildine ja
vajab tdiendamist muude
kvaliteediteemadega, et tagada selle
jarjepidev tdolgendamine ja rakendamine
kogu tlikooli ulatuses.




slistematiseerida parimate tavade
jagamine ja arendada valja struktuur
kvaliteedi seisukohast olulise teabe
analiiiisimiseks ja vahetamiseks
valjaspool olemasolevaid vorgustikke.

Korvaltingimuse seadmise aluseks olnud
puudus

Hinnang: Puudus on taielikult kérvaldatud

Vajakajdamised digitaalsete
opimingude éppekava ldbiviimisel:
Digitaalsete dpimangude dppekaval
viivad olulist osa dppest (sh
pohikursused) labi sama 6ppekava teise
aasta magistrandid. Oppekava
kvaliteetseks labiviimiseks tuleb tagada
piisav arv kvalifitseeritud 6ppejoude.

Tugevused

1.

Ulidpilased dppetddd enam libi ei vii.
Oppekava ndukogu on uuendatud
eesmargiga laiendada koost6od
ettevotetega. Kiitustvaariv on
tiliopilastoode esitlemine valdkonna
toostuse Uritustel, nagu ka digitaalsete
opimdngude seltsi taaskdivitamine. Seda
tuleks ka edaspidi toetada.

Ettepanekud edasisteks arendusteks

1.

Pohimdte, et sama Gppeastme tilidpilased
ei saa viia labi 6ppet66d oma
opingukaaslastele, tuleb kirjalikult
dokumenteerida ning sellest pohimottest
kinnipidamist tuleb ka jalgida.

6. Vbttes arvesse, et korvaltingimuse seadmise aluseks olnud puudused on taielikult voi
olulisel maaral kérvaldatud, Nodukogu

Otsustas lugeda 7.06.2021 vastu voetud Tallinna Ulikooli institutsionaalse
akrediteerimise otsuse juurde seatud korvaltingimus tdidetuks ja jitta jousse otsus
akrediteerida Tallinna Ulikool seitsmeks aastaks.

Otsus voeti vastu 9 poolthailega. Vastu 0.

7. lIsikul, kes leiab, et hindamisndukogu otsusega on rikutud tema digusi voi piiratud tema
vabadusi, on voimalik esitada vaie haldusmenetluse seaduses satestatud korras. Vaie
esitatakse EKKA hindamisnoukogule 30 pdeva jooksul parast seda, kui vaide esitaja
vaidlustatavast toimingust teada sai vdi oleks pidanud teada saama. Noukogu saadab
vaide EKKA hindamisndukogu vaidekomisjonile, kes esitab 5 paeva jooksul vaide
saamisest noukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide pdhjendatuse osas. Néukogu
lahendab vaide 10 pdeva jooksul selle saamisest, vittes arvesse vaidekomisjoni
pohjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja tdiendavalt uurida, véib hindamisnéukogu
vaide labivaatamise tahtaega pikendada kuni 30 pdeva vorra.

Hillar Bauman

hindamisndoukogu sekretar




