
 

 

 

 

 

 

  

 

„Kutsehariduse kvaliteedi hindamine ja kindlustamine“ 

 

 

Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kutsehariduse 
hindamisnõukogu otsus 

 

VANA-VIGALA TEHNIKA- JA TEENINDUSKOOLI 

MAJUTAMISE JA TOITLUSTAMISE NING KODUTEENINDUSE  

ÕPPEKAVARÜHMADE KVALITEEDI HINDAMINE 
 

16.09.2019 

 

Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kutsehariduse 

hindamisnõukogu otsustas viia läbi järgmine õppekavarühma kvaliteedi 

hindamine Vana-Vigala Tehnika- ja Teeninduskooli:  

1. majutamise ja toitlustamise õppekavarühmas kuue (6) aasta pärast; 

2. koduteeninduse õppekavarühmas kuue (6) aasta pärast. 

 

Lähtuvalt kutseõppeasutuse seaduse § 141, § 19, § 58 lõikest 6 ja haridus- ja 

teadusministri määrusest „Kutseõppe kvaliteedi hindamise tingimused ja kord“ ning 

dokumendi „Kutseõppe kvaliteedi hindamise juhend“ punktist 42 sedastab Eesti Kõrg- ja 

Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri (edaspidi EKKA) kutsehariduse hindamisnõukogu 

(edaspidi nõukogu) järgmist: 

1. Vana-Vigala Tehnika- ja Teeninduskool kooskõlastas EKKAga, et majutamise ja 

toitlustamise ning koduteeninduse õppekavarühmade kvaliteedi hindamine 

toimub ajavahemikus 13.–17.05.2019.  

2. EKKA kooskõlastas Vana-Vigala Tehnika- ja Teeninduskooliga majutamise ja 

toitlustamise ning koduteeninduse õppekavarühmade hindamiskomisjoni 

koosseisu 27.03.2019. 

3. EKKA juhataja kinnitas 05.04.2019 korraldusega nr 1-19/30/2019 Vana-Vigala 

Tehnika- ja Teeninduskooli majutamise ja toitlustamise ning koduteeninduse 

õppekavarühmade hindamiskomisjoni (edaspidi komisjon) koosseisus:  

1) Madis Annus – komisjoni esimees, kutseõppe ekspert, Tallinna Haridusameti 

peaspetsialist;  
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2) Raili Laas – komisjoni sekretär, kutseõppe ekspert, OÜ Yebisu Eesti 

kutseõppe valdkonna ja praktikajuhendajate koolitaja;  

3) Piret Põllu – kutseõppe ekspert, Astangu Kutserehabilitatsiooni Keskuse 

õppekorralduse spetsialist, 

4) Annela Tiitson – tööandjate esindaja, Arkaadia Puhastuse OÜ juhatuse liige, 

juhataja;  

5) Ritta Roosaar – tööandjate esindaja, Plusprisma OÜ kohvik Komeet 

tegevjuht. 

4. Vana-Vigala Tehnika- ja Teeninduskool esitas majutamise ja toitlustamise ning 

koduteeninduse õppekavarühmade eneseanalüüsi aruande EKKAle 05.04.2019. 

5. Komisjon viis läbi majutamise ja toitlustamise ning koduteeninduse 

õppekavarühmade hindamiskülastuse 14.05.2019 ja praktikaettevõtte külastuse 

29.05.2019 ning esitas esialgse hindamisaruande EKKAle 12.06.2019. 

6. EKKA edastas hindamisaruande koolile kommenteerimiseks 20.06.2019. Kool 

esitas kommentaarid ja täpsustused hindamisaruandele 28.06.2019.  

7. Komisjon esitas lõpliku hindamisaruande EKKAle 03.07.2019. Hindamisaruanne 

on otsuse lahutamatu osa. Aruanne on kättesaadav EKKA koduleheküljel. 

8. Lõpliku hindamisaruande ja eneseanalüüsi aruande edastas nõukogu sekretär 

nõukogu liikmetele. 

9. Nõukogu arutas saadud dokumente 16.09.2019 istungil 12 liikme osalusel ning 

otsustas tuua hindamisaruandest välja järgmised Vana-Vigala Tehnika- ja 

Teeninduskooli majutamise ja toitlustamise ning koduteeninduse 

õppekavarühmade tugevused, parendusvaldkonnad ja soovitused: 

Majutamise ja toitlustamise ning koduteeninduse õppekavarühmade 

tugevused 

1) Õppetöö kavandamisel on lähtutud kaasava hariduse põhimõtetest. Mõlema 

õppekavarühma erialade ühes õpperühmas õpivad koos erineva tasemega 

õppijad, sh lihtsustatud õppekava ja toimetuleku õppekava alusel õppijad. 

2) Õppetöö läbiviimisel on põhifookuses õppija. Mõlema õppekavarühma 

õpetajad lähtuvad õppemeetodite valikul nii mooduli õpiväljunditest, 

õppegrupist kui ka iga õppija individuaalsusest ja võimetest, lõimides näiteks 

õpiülesannetesse võõrkeele oskuse omandamist ja koostatud tööde 

esitlemist. Õppijate arengu toetamiseks, sh võtmepädevuste arendamiseks 

on korraldatud tegevusi ka väljaspool õppetööd. 

3) Õpetajatele säilitatakse stažeerimise ajal töötasu, mis motiveerib õpetajaid 

ennast täiendama ning toetab õpetajate kursis olemist erialaettevõtetes 

toimuvaga. 

Majutamise ja toitlustamise ning koduteeninduse õppekavarühmade 

parendusvaldkonnad ja soovitused 

1) Õppekavarühmades ei ole rakendatud kõiki nõutud praktikaga seotud 

dokumente (nt ei ole õppijatele koostatud individuaalset praktikakava, kus 

oleks seatud individuaalne praktika eesmärk, ülesanded, läbitud õpingud ja 

praktika õpiväljundid; õppija praktikapäevik on samas ka praktikaaruandeks). 
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Komisjon soovitab analüüsida õppetöös rakendatavate praktikadokumentide 

vastavust nõuetele, korrastada ja vajadusel luua nõutud dokumendid.  

2) Kõik ettevõtete praktikajuhendajad ei ole saanud koolipoolset juhendamist 

praktika läbiviimiseks, mistõttu ei ole praktikajuhendajad kursis õppija 

praktika sisu ja eesmärgiga ning nõutud dokumentidega. Komisjon soovitab 

korraldada regulaarselt kõikidele praktikajuhendajatele koolitusi. Leida 

võimalused mõlema õppekavarühma praktikaettevõtetega süsteemsemaks 

koostööks, sh praktikakohtade külastamiseks õppija praktikal olemise ajal, et 

praktika oleks sujuvam ja toetaks õppijat.  

3) Praktilisi töid tehes on vajalik järjekindlalt toetada õppijate hoiakute ja 

käitumisharjumuste kujunemist ning hügieeninõuete kinnistamist õpi- ja 

töökeskkonnas. Süsteemi tagamiseks koduteeninduse õppeklassis tuleb 

korrastada töövahendid ja paigutada need organiseeritult, nt märgistada 

mitmekordselt kasutatavad isikuvahendid. Märgistada kasutatavad ained HEV 

õppijate jaoks lihtsamalt, näiteks kasutada lihtsaid piktogramme.  

4) Kooli peahoone, sh koduteeninduse õppeklass, on amortiseerunud. Kool on 

mitu aastat oodanud peahoone renoveerimist, kuid seda on korduvalt edasi 

lükatud. Komisjon soovitab leida koostöös pidaja ja teiste huvipooltega 

võimalusi kooli peahoone, sh koduteeninduse õppeklassi remondiks. 

10. Nõukogu kaalus 16.09.2019 istungil punktis 9 toodud tugevusi, 

parendusvaldkondi ja soovitusi ning leidis, et  

1) majutamise ja toitlustamise õppekavarühmas toimuv õppetöö vastab 

kvaliteedi hindamise kriteeriumidele ja õigusaktidele, mille tulemusena 

OTSUSTAS: 

Kinnitada hindamisaruanne ja viia läbi järgmine õppekavarühma 

kvaliteedi hindamine Vana-Vigala Tehnika- ja Teeninduskooli 

majutamise ja toitlustamise õppekavarühmas kuue (6) aasta pärast. 

Otsus võeti vastu 12 poolthäälega. Vastu 0. 

2) koduteeninduse õppekavarühmas toimuv õppetöö vastab kvaliteedi hindamise 

kriteeriumidele ja õigusaktidele, mille tulemusena 

OTSUSTAS: 

Viia läbi järgmine õppekavarühma kvaliteedi hindamine Vana-Vigala 

Tehnika- ja Teeninduskooli koduteeninduse õppekavarühmas kuue 

(6) aasta pärast. 

Otsus võeti vastu 12 poolthäälega. Vastu 0. 

11. Nõukogu teeb Vana-Vigala Tehnika- ja Teeninduskoolile ettepaneku esitada 

nõukogule hiljemalt 16.09.2020 kirjalik ülevaade hindamisaruandes esitatud 

soovituste alusel kavandatud ja elluviidud tegevuste ning nende tulemuste kohta. 

12. Isikul, kes leiab, et EKKA poolt läbi viidavate hindamistoimingutega või 

hindamisnõukogu otsusega on rikutud tema õigusi või piiratud tema vabadusi, on 

võimalik esitada vaie haldusmenetluse seaduses sätestatud korras. Vaie 

esitatakse hindamisnõukogule 30 päeva jooksul pärast seda, kui vaide esitaja 

vaidlustatavast toimingust teada sai või oleks pidanud teada saama.  
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Hindamisnõukogu saadab vaide hindamisnõukogu vaidekomisjonile, kes esitab 

viie päeva jooksul vaide saamisest nõukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide 

põhjendatuse osas. Hindamisnõukogu lahendab vaide kümne päeva jooksul selle 

saamisest, võttes arvesse vaidekomisjoni põhjendatud seisukohta. Kui vaiet on 

vaja täiendavalt uurida, võib hindamisnõukogu vaide läbivaatamise tähtaega 

pikendada kuni kolmekümne päeva võrra. 

EKKA hindamisnõukogu otsuse vaidlustamine on võimalik 30 päeva jooksul alates 

selle kättetoimetamisest, esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna 

kohtumajja halduskohtumenetluse seaduses sätestatud korras. 

 

 

 

Tiia Randma 

hindamisnõukogu esimees 

/allkirjastatud digitaalselt/ 

 

Marge Kroonmäe 

hindamisnõukogu sekretär  

/allkirjastatud digitaalselt/ 


