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Saateks

Olete lugemas Eesti Hariduse Kvaliteediagentuuri (edaspidi HAKA) tlevaadet kutsedppe
kvaliteedi hindamisest aastatel 2019-2024.

Jargnevates peatukkides votame kokku kutsedppe kvaliteedi hindamise perioodil 2019-
2024, anname Ulevaate hindamistulemustest ning toome hindamisaruannete analtutilise
kokkuvotte pdhjal esile peamised dppetdd tugevused ja kitsaskohad.

Analttsime kokkuvotvalt koolide esindajate, sh dpilaste tagasisidet hindamiskuilastustele
ja hindamisekspertide tagasisidet hindamisprotsessile.

Koolide parendustegevuste Ulevaated toovad esile hindamiskomisjoni soovituste pohjal
ellu viidud voi kavandatud tegevused Oppe kvaliteedi pideval parendamisel.
Hindamisndukogu on tunnustanud sihipdraseid arendustegevusi ning innustanud koole
kavandama konkreetseid parendustegevusi ning regulaarselt analtdsima nende
tulemuslikkust 6ppe kvaliteedi tagamisel.

Aitdah koikidele koolimeeskondadele, hindamisekspertidele ja hindamisndukogule panuse
eest kutsedppe kvaliteedi edendamisel.

Hariduse kvaliteet siinnib koost66s!
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Kutseoppe kvaliteedi hindamise slisteem

Eestis on 2024. a seisuga 35 kutsedpet pakkuvat dppeasutust: 30 kutsedppeasutust ja viis
rakenduskorgkooli. Kutsedpet pakutakse ,Kutseharidusstandardis® mdadratletud 44
kutsedppe tasemedppe dppekavarihmas, 2024. a seisuga toimub kutsedpe ca 240 kooli
oppekavarihmas, millest enamusel on tahtajatu dppedigus.

Alates 2019. aastast labivad kdik kutsedpet pakkuvad dppeasutused (edaspidi koolid)
vdhemalt kord kuue aasta jooksul kvaliteedi hindamise tdhtajatu Oppedigusega
oppekavarihmades. Kui koolil on 6ppekavarihmas téhtajaline dppedigus, tuleb tahtajatu
oiguse saamiseks ldbida korduv ekspertiis (edaspidi kordushindamine). Uues
oppekavarihmas Oppediguse saamiseks tuleb koolil ldbida avatava Sppekavarihma
ekspertiis (edaspidi esmahindamine).

Kutsedppe kvaliteedi hindamist ning dppekavarihmade esma- ja kordushindamist viib Iabi
HAKA. Nii on HAKAI kutsehariduse kvaliteedi tagamisel tdita kahetine roll: esma- ja
kordushindamised on vastavushindamised, mille eesmdrgiks on hinnata, mil madral on
tdidetud digusaktidest tulenevad hindamisstandardite nduded. Kvaliteedi hindamine on
sisehindamisel pdhinev kujundav hindamine, mille eesmdrgiks toetada dppimiskeskse
koolikultuuri arengut ning suurendada kutsehariduse usaldusvéaarsust.

OPPEKAVARUHMA KVALITEEDIHINDAMINE
vahemalt kord 6 aasta jooksul

Tahtajatu Tdahtajatu
Oppedigus Oppedigus

Oppediguse taotlemine
uues dppekavarihmas:
OPPEKAVARUHMA
ESMAHINDAMINE

Kordushindamine
3.korral I6peb
tdhtajaline dppedigus

Tdahtajaline Oppekavariihma )
Oppedigus KORDUSHINDAMINE

Mitte anda
Sppedigust

Joonis 1 Kutsebppe kvaliteedi hindamise siisteem

Tahtajaline
Oppedigus

Mitte anda
O6ppedigust

Kutsedppe dppekavarihma esmahindamise ja kordushindamise viib HAKA Idabi vastavalt
regulatsioonile ,Kutsedppe Sppekavarihma esmahindamise ja kordushindamise juhend*.

Tdhtajatu 6ppedigusega dppekavarihmade kvaliteedi hindamise nduded ja korraldus on
reguleeritud haridus- ja teadusministri mddruses ,Kutsedppe kvaliteedi hindamise
tingimused ja kord* ning HAKA dokumendis ,Kutsedppe kvaliteedi hindamise juhend*.

Hindamisi puudutavad juhendid ja juhismaterjalid on kattesaadavad HAKA kodulehel.

Vastutus Oppe kvaliteedi eest lasub koolil. Regulaarne eneseanalliis nditab kooli
vOimekust Oppe kvaliteedi taset anallisida jo Sppekavarihmade arengut kujundada.
Vdlise kvaliteedi hindamise eesmdark on toetada Oppimiskeskse koolikultuuri arengut,
andes koolile sdltumatut tagasisidet dppeprotsessi kvaliteedi kohta ning soovitusi selle
arendamiseks. Samuti on kvaliteedi hindamise eesmdrk suurendada kutsehariduse
usaldusvadarsust, informeerida Oppijaid, tédmaailma, riiki ning Uhiskonda laiemalt
kutsedppe vastavusest osapoolte vajadustele ja ootustele.

Kvaliteedi hindamise korraldus voimaldab koolil analiidsida koos Uhte 6ppesuunda
kuuluvaid, vajadusel ka eri dppesuundade sisult Idhedasi Oppekavarihmi. HAKA
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Kutsedppe oppekavariihmade kvaliteedi hindamine 2019-2024

moodustab neil juhtudel laiapdhjalised hindamiskomisjonid, kuhu kuuluvad kutsedppe
asjatundjad ja koikidele hinnatavatele o6ppekavarihmadele vastavate valdkondade
eksperdid.

Tdahtajatu Oppedigusega oppekavarihmade kvaliteedi hindamise otsused votab vastu
HAKA  kutsehariduse hindamisnoukogu  (edaspidi  ndukogu). Noukogu kaalub
hindamiskomisjoni poolt vdlja toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi ning
madarab dppekavarihma jargmise kvaliteedi hindamise aja: kas kuue aasta pdarast, kui
oppekavarihmas toimuv Oppetdd vastab kvaliteedi hindamise kriteeriumidele ja
oigusaktidele voi kolme aasta pdrast, kui ndukogu hinnangul esineb Sppekavarihmas
Oppetdo mittevastavusi digusaktidele ja kvaliteedi hindamise kriteeriumidele. Kui ndukogu
kaalub kahe hindamisotsuse vahel ning leiab, et teatud tingimuse téitmisel kooli poolt oleks
vOimalik votta vastu positiivsem otsus, voib ta sellise otsuse vastu votta kdérvaltingimusega.
Sellisel juhul esitab kool ndukogu mdadratud kuupdevaks aruande kdrvaltingimuses
kirjeldatud puuduse kdrvaldamise kohta.

Kvaliteedi hindamine ldhtub eeldusest, et vastutus hindamisaruandes vdlja toodud
probleemide lahendamise ning pideva parendustegevuse eest lasub koolil. Kvaliteedi
hindamise jareltegevusena palub HAKA esitada hindamise Iébinud koolil Uks aasta pdrast
oppekavarihma kvaliteedi hindamise otsuse vastuvotmist ndukogule kirjaliku tlevaate
hindamisaruandes esitatud ettepanekute alusel kavandatud ja ellu viidud tegevuste ning
nende tulemuste kohta. Noukogu arutab parendustegevuste Ulevaateid istungitel ja annab
igale koolile tagasisidet.

Kutsedppe esma- ja kordushindamisel votab ndukogu vastu otsuse avatava voi labiviidava
Oppe noduetele vastavuse osas ning teeb selle alusel ettepaneku haridus- ja
teadusministrile, kas anda koolile dppekavarihmas tdhtajatu voi tahtajaline 6ppedigus voi
mitte anda Sppedigust, kui Ope ei vasta ndutavale tasemele.


https://haka.ee/kutsehariduse-hindamisnoukogu/
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Kvaliteedi hindamine 2019-2024

Viie aasta jooksul on kutsedppe kvaliteedi hindamises osalenud 213 ehk 91% koikidest
koolide tdhtajatu dppedigusega dppekavarihmadest. Kvaliteedi hindamises ei ole seni
osalenud 21 tahtajatu 6ppedigusega dppekavarihma.

Aastatel 2019-2024 kvaliteedi hindamises osalenud koolide tdhtajotu oppedigusega

oppekavarihmad ja tulemused on toodud joonisel 2.

Kvaliteedi hindamises 2019-2024 osalenud koolide tahtajatu Oppedigusega
oppekavariihmad ja tulemused seisuga 28.02.2025
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Kvaliteedi hindamise 2019-2024 tulemused koolide kaupa on toodud tabelis LISA 1.

Perioodil 2019-2024 on toimunud 49 HAKA kutsehariduse hindamisndukogu istungit, mille
raames on ldbi viidud hindamiste kohta voetud vastu 238 otsust.

Perioodil 2019-2024 on hindamisndukogu votnud vastu 213 kvaliteedi hindamise otsust,
millest 203 juhul otsustas hindamisndukogu, et koolis ldbividav 0Ope vastab
kvaliteedikriteeriumitele ning jdrgmine kvaliteedi hindamine toimub 6 aasta pdrast. 10 juhul
otsustas hindamisndukogu, et kvaliteedi hindamine tuleb Iabi viia 3 aasta pdrast.

Kahe 6ppekavarihma puhul (1 ehitus ja tsiviilrajatised; 1 transporditeenused) vottis
hindamisndukogu peale kolme aastast otsust taaskord vastu otsuse viia jargmine
oppekavarihma kvaliteedi hindamine ldbi kolme aasta pdrast, kuna Oppetdd neis
oppekavarihmades vastas osaliselt kvaliteedi hindamise kriteeriumidele.

Perioodil 2019-2024 viidi HAKA poolt labi 5 dppekavarihma esmahindamist ning 20
kordushindamist. Kordushindamiste puhul otsustas kutsehariduse hindamisnéukogu 17
juhul teha haridus-ja teadusministeeriumile ettepaneku omistada koolile tdhtajatu
Oppedigus. 2 juhul otsustas hindamisndukogu anda tdhtajalise dppediguse, mélemal juhul
labisid koolid teise kordushindamise edukalt. Esmahindamiste puhul otsustas
hindamisndukogu kahel ning kordushindamiste puhul Uhel korral, et koolile ei anta
Oppedigust.

Kordushindamiste puhul annab hindamiskomisjon analtdsi alusel osahinnangud
standardite nduete tditmisele hinnatavas Oppekavarihmas, mille pdhjal votab
hindamisndukogu vastu otsuse ldbiviidava Oppe vastavuse osas ndutavale tasemele.
Otsuse pohjal tehakse haridus-ja teadusministeeriumile ettepanek anda koolile tdhtajaline
vOi tahtajatu dppedigus.

Hindamisaruanded ja otsused on avalikud HAKA kodulehel:

kvaliteedi hindamised Kutsedppe kvaliteedi hindamise otsused jo aruanded -
HAKA;

esma- ja kordushindamised Kutsedppe 0Oppekavarihma esma-  ja
kordushindamise otsused ja aruanded - HAKA.

Hindamisndukogu protokollid on kattesaadavad HAKA kodulehel Kutsehariduse
hindamisndukogu istungite protokollid - HAKA.

Lisaks kvaliteedi hindamise ning esma-ja kordushindamiste ldbiviimise osaleb HAKA
alates 2019 Euroopa kutsedppe kvaliteeditagamise vorgustiku EQAVET rahvusvahelises
vastastikhindamise (Peer Review) projektis koos Soome, Sloveenia ja Horvaatia
partneritega. 2020/21 osales rahvusvahelises vastastikhindamises Tallinna Majanduskool,
2022/23 Tartu Kunstikool ning 2024/25 Haapsalu Kutseharidusekeskus. Projekti raames
on Eesti kutsedppe hindamisekspertidel voimalus saada  rahvusvaheline
hindamiskogemus. Seni on Eestis 10 rahvusvahelise koolituse ja kogemusega kutsedppe
hindamiseksperti, kes on osalenud EQAVET projekti raames partnermaade kutsekoolide
hindamisel, sh varasemalt Itaalia ja lirimaa koolide rahvusvahelises hindamises.



https://haka.ee/kutseoppe-kvaliteedi-hindamine/hindamisotsused-ja-aruanded/
https://haka.ee/kutseoppe-kvaliteedi-hindamine/hindamisotsused-ja-aruanded/
https://haka.ee/esma-ja-kordushindamise-hindamisotsused-ja-aruanded/
https://haka.ee/esma-ja-kordushindamise-hindamisotsused-ja-aruanded/
https://haka.ee/kutsehariduse-hindamisnoukogu-istungite-protokollid%20/
https://haka.ee/kutsehariduse-hindamisnoukogu-istungite-protokollid%20/
https://haka.ee/en/eqavet/
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Tugevused ja parendusvaldkonnad hindamisotsuste pohjal

Kvaliteedi  hindamise  keskmes on Oppeprotsess, mida hinnatakse kolme
hindamisvaldkonna IGikes:

1. Oppekavad ja 6ppekavaarendus,
2. Oppimine ja Opetamine,
3. Opetajad.

Jargnevalt on hindamisaruannete pdhjal kokku vdetud 2019-2024 a hinnatud
oppekavarihmade peamised tugevused ja parendusvaldkonnad hindamisvaldkondade
I6ikes. Selguse huvides on iga hindamisvaldkonna all dra toodud ka hindamiskriteeriumid.
Parendusvaldkondade anallis sisaldab komisjonide soovitusi, kuidas probleemi voi
kitsaskohta lahendada.

Oppekavad ja dppekavaarendus

Hindamiskriteeriumid
1. oppekavaarendus on eesmdrgistatud, siisteemne ja juhitud; ppekavasid koostatakse
ja arendatakse arvestades oppijate ja to6turu koolitusvajadust;
2. Oppekavade moodulite rakenduskavades on 6pe kavandatud arvestades oppijate
eripdraga, oppesisu ja -meetodid ning hindamiskriteeriumid ja -meetodid toetavad
oppijat opivdljundite saavutamisel ja votmepddevuste arendamisel.

Oppekavaarendus on tugevusena vilja toodud kogu hindamisperioodi véltel enamikus
hindamisaruannetes. Oppekavaarendus on koolides enamasti strateegiliselt 16bi méeldud
ja seotud arengukavaliste eesmdrkidega. Nii taseme- kui ka tédiendusdppe d6ppekavad
vastavad t66turu koolitusvajadusele. Hindamiskomisjonid on sagedasti tunnustanud
oppekavarihma  tulemuslikku  koost6dd  erialaliitudega.  Arengusoovitusena  on
hindamisaruannetes mdrgitud Oppekavarihma erialade mitmekesistamise vajadust,
nditeks ehituserialadel dpetatakse suuresti ehitusviimistlust, tdoturul on samas puudus
ehituspuuseppadest ning hoone tehnoslisteemide ehitajatest.

Komisjonid on heade ndidetena vdlja toonud oppekavade arendustéd eestvedaja voi
koordineerija olulise rolli, nditeks kui kooli Sppekavarihmas on Oppekavahoidja voi
erialakoordinaator, kes arendustédd juhib, vastutus on selgelt jagatud ning kaasatud on
Oppekavarihma dpetajad.

Hindamisperioodi kestel on dppijaskond olnud muutumises, olulisel madaral on koolides
tdusnud tdiskasvanud, sh erialasel t66l tédtavate dppijate osakaal. Oppekavaarenduse
tulemustest ndhtub, et koolid on teadvustanud vajaduse todtada vdlja Oppekavu
erinevatele tasemetele ning pakkuda dppekavadel téokohapdhist dppevormi.

Tugevusena on vdlja toodud, kui té6kohapohine 6pe on hdsti rakendunud ja osutunud
eriala Opilastele sobivaks Oppevormiks. Mdne oOppekavarihma eriala puhul ndhtub
aruannetest, et tédkohapdhine 6pe on seni hdsti rakendunud, kuid kuna piirkonna
koolitusturg ei ole suur, ei pruugi selle dppevormi rakendamine olla jatkusuutlik. Siinkohal
on head ndited votta koolidest, kus on leitud véimalus pakkuda Opet kooli piirkonnast
laiemalt. Siiski on té6kohapdhise dppevormi rakendamisel veel arenguruumi. Komisjonid
on seda soovitanud koolides, kus siiani pole téokohapdhise dppe vdimalust kasutatud, nt
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ehituse ja tsiviilrajatiste, energeetika ja automaatika, mootorliikurite, laevandus- ja
lennundustehnika, transporditeenuste jt dppekavarihmade erialadel. Todkohapohist dpet
soovitavad komisjonid pakkuda erinevatel oppetasemetel ja piirkondades, kaasates
rohkem praktikakohti. Samuti tasub koolidel Iébi mdéelda, kuidas jatkata tdokohapdhise
Sppega, kui I6peb PROM programmi tugi.

Oppekavaarenduses on vajalik kaasa minna valdkonna kiire arenguga Komisjonid on
soovitanud slsteemselt arendada koostédd tdédandjatega, et tagada tehnoloogiliste
uuenduste joudmine 6ppekavadesse ja oppesse. Nditeks on sekretdri- ja kontoritdd ning
majandusarvestuse ja maksunduse dppekavarihmades soovitatud lisaks pohipddevustele
Opetada sotsiaalmeedia rakendamise oskusi ja erinevate drimudelite raamatupidamist.
Valikdpingutesse on soovitatud lisada tehnoloogia arengu ja tulevikuoskuste teemad.

Kooli parendusvaldkonnana on komisjonid toonud, kui 6ppekavaarenduseks pole koolis
vdlja kujundatud Uhtset protsessi, mis toetaks dppekavarendust dppekavarihma voi kooli
uksuse tasandil. Komisjonid on soovitanud kvaliteedijuhtimise ja pideva parendamise
pohimdtete toel luua kdiki osapooli kaasav strateegiline dppekavaarenduse susteem.
Samuti  on  parendusvajadusena  esile  toodud, kui Oppekavaarenduses on
praktikaettevotete ja todandjate esindajaid (eriti kohalikke ettevotteid) ja vilistlasi kaasatud
vdhesel maddral - nende kaasamine lisaks Oppekavadesse olulise toé6maailma vaate.
Samuti on komisjonid mitmel juhul soovitanud rohkem kaasata ka (ild(ainete)6pingute
opetajaid, et paremini toetada dpingute [6imimist ja vajalike votmepddevuste dpetamist.
Nditeks 2021. a hinnatud dppekavarihmades on enamikes hindamisaruannetes toodud
soovitus rakendada slsteemset ja standardiseeritud tagasiside kogumist nii dppijatelt,
Opetajatelt, Vvilistlastelt jo nende t66andjatelt, Opingud katkestanutelt kui ka
praktikaettevotetelt koos selge sdnumiga osapooltele, kuidas kool kogutavat tagasisidet
oppekavaarenduses kasutab.

Hindamisperiood hdlmas COVID-19 pandeemia aastaid. 2020. a rbhutas
hindamisndukogu tagasisides koolide parendustegevuste Ulevaadetele digipdédevuste
arendamise ning puhtuse ja turvalisuse hoiakute jérjepideva kujundamise ning nduete
tdaitmise olulisust. Noukogu juhtis isikuteeninduse dppesuunas ja toiduainete téotlemise
oppekavarihmas dpetavate koolide ning valdkonna erialavdrgustike tdhelepanu sellele, et
oppekavade arenduses ja dppe labiviimisel tuleb arvestada COVID-19 pandeemia mdjust
tingitud struktuurseid muudatusi sektoris. Muutunud olukorras on vajalik ajakohastada
oppekavad ja -metoodikad.

Komisjonid on soovitanud siivendada votmepddevuste ja ettevotluse opet ning lisada
oppekavadesse jatkusuutlikkuse ja ringmajanduse teemad. Hindamisndukogu sedastas
samuti, et kdikides Oppevaldkondades on vaja réhutada olulisi teemasid nagu
vastutustundlikkus, puhtus ja turvalisus, digipddevused, vaimne tervis, rohep6ore ja
keskkonna sédstlikkus koos tootearendusega. Uha enam téhtsustub siinjuures koolide ja
ettevotjate koostdd ning suhtlusvorgustikud.

Tdienduskoolituste pakkumine on koolides aastate jooksul joudsasti kasvanud.
Tdaienduskoolituse dppekavade loomisel arvestatakse dppijate sihtrihmade, t66turu ja
regiooni vajadustega. Enamasti on [6petajate protsent kdrge, mis nditab, et koolitused on
kvaliteetsed ja vastavad sihtgrupi ootustele. Voimalused elukestvas dppes osalemiseks on
loodud neile, kes juba erialadel té6tavad kui ka neile, kes soovivad umberdpet. Vaid
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Uksikutel juhtudel leidis komisjon, et Oppekavarihmas ei ole tdiel madral kasutatud
tdienduskoolituste pakkumise potentsiaali ning soovitas koolil mitmekesistada
tdienduskoolituste valikut, kaaluda nende Iabiviimist valjaspool kooli ja kaasata vdaliseid
partnereid. Komisjonid on valdkonna arendamiseks andnud soovitusi kasutada ka
tdienduskoolitustel e-6ppekeskkonna kogemust; integreerida tdiendus- ja tasemedpet, mis
annab Oppijatele véimaluse erineval viisil ja omas tempos eriala omandada.

Komisjonid on soovitanud leida koostéévoimalusi tildhariduskoolidega valikainete voi
thisoppekavade pakkumiseks regiooni pohikoolides ja glimnaasiumites, nt ehituse ja
tsiviilrajatiste ning elektrienergia ja energeetika dppekavarihmade hindamisel soovitas
komisjon luua Ghis6ppekavad koostdds linna voi regiooni tGldhariduskoolidega, et pakkuda
gumnaasiumi dpilastele lisaeriala omandamise véimalust, dratamaks nende huvi ehituse
ja elektri valdkonna erialade vastu.

Oppekavade moodulite rakenduskavade kvaliteet on kikidel aastatel leidnud p&hjalikku
tdhelepanu. Hindamiskomisjonid on tugevusena esile toonud, kui moodulite
rakenduskavade arendus on koolis juhitud protsess, toimub meeskonnatédna ja pohineb
huvigruppide tagasisidel. Oppemetoodika on Uldjuhul asjakohane ning toetab dppijaid
opivdljundite saavutamisel. Hindamiskomisjon on tunnustanud, et 6ppe kavandamises, nii
oppe- ja hindamismetoodika osas kui ka I8imimises, on toimunud vdaga suur areng.
Muudatused toetavad nlldisaegse Opikdsituse rakendamist ning  Odpilaste
votmepddevuste arengut. Hindamisperioodi viimastel aastatel on  mitmetes
hindamisaruannetes positiivsena esile toodud I8imingute arendus rakenduskavades.
Nditeks on hindamiskomisjon mdrkinud, et dppurid hindavad kdrgelt [6iminguid, mis
tagavad Oppe sidususe ning aitavad dpitavat paremini kinnistada, nditeks 16imitud aine-
ja keeledpe oppekavades. Samuti on koolid, kus on eesti keelest erineva 6ppekeelega
Oppegruppe, teinud mdargatava arengu eesti keele 16imimisel pdhi- ja Gldopingutesse.

Labi aastate on komisjonid erinevates dppekavarihmades moodulite rakenduskavade
analiiisi jéreldusena toonud esile mitmed probleemkohad. Oppekavade moodulite
rakenduskavad on koolis ja/voi dppekavarihmas ebalhtlase kvaliteediga — 6ppevormid ja
-meetodid on erinevalt kajastatud, esineb terminite ebathtset voi vadriti kasutamist. Monel
juhul pole koolis kokkulepitud muudatused voi tdiendused dppe- ja rakenduskavadesse
joudnud. Rakenduskavades esineb erinevate dppetasemete opivdljundite kattuvusi, nt 5.
taseme Oppekavas on kattuvusi 4. taseme Oppekavaga. Jatkuvalt on koolides vajalik
tahelepanu alla votta moodulite rakenduskavade konstruktiivne sidusus, probleeme
esineb opivdljundite, hindamiskriteeriumite ja hindamisiilesannete sidususe vahel.
Rakenduskavade analtisimisel on komisjonide tdhelepanu all olnud hindamine. PShiliseks
probleemiks on, et vdljundipShise hindamise pdhimdttest ei peeta jdrjepidevalt kinni:
hindamiskriteeriumid, sh praktika puhul, ei Idhtu pahatihti opivdljunditest ega anna
seega Oppijale ja teistele huvipooltele informatsiooni Gpivdljundite saavutatuse kohta.
Probleemiks on, et hindamiskriteeriumid ei ole alati tiheselt moistetavad, konkreetsed ja
moddetavad. 2020. a kvaliteedihindamistes esines ka juhtumeid, kus rakenduskavades
puudusid Uldse hindamiskriteeriumid. Komisjonid on rohutanud, et hinde Idvend peab
olema Sppijale arusaadav. Vahel on ka hindamistlesanded ja -meetodid madratlemata, sh
praktika dpivdljundite hindamisel.
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Puudusena on komisjonid esile toonud, kui erinevates dppevormides on aluseks sama
rakenduskava. Juhul, kui kool rakendab &ppekava erinevates Oppevormides, tuleb
moodulite rakenduskavades selgelt vdlja tuua Oppevormi erisused, nt praktika maht,
iseseisva t66 osakaal, erinev 6ppekeel.

Labiva kitsaskohana on ilmnenud Oppekavades sdtestatud valikmoodulite valimise
vOimaluse puudumine. Valikmoodulite nimistu on dppekavades enamasti mitmekesine,
kuid tegelikult valikuvéimalused dppijate jaoks piiratud. Valikute tegemise protsess pole
Oppijatele piisavalt selge, Iabipaistev ja kommunikeeritud. Sageli jaadb oppekavades ja
oppekorralduseeskirjas valikmoodulite valikut puudutav formaalseks ning Opilastele
seatakse valikud kooli poolt ette voi otsustavaks saab grupi enamuse soov. Sellisel juhul on
Oppija jooks tegemist nn kohustuslike valikmoodulitega. Komisjonid on koolidele
soovitanud voimaldada

oppijatel senisest enam valikmooduleid valida kooli teistelt dppekavadelt voi teiste koolide
sarnastelt dppekavadelt, nagu dppekorralduseeskirjas on enamasti sdtestatud, sh e-
oppena ning luua senisest rohkem Uhised e-dppematerjale.

Kokkuvottena tuleb tddeda, et 6ppekavade ja moodulite rakenduskavade sisehindamise
ja arendusprotsess vajab kooli tasandil Ghtset ja sisteemset Idhenemist, sh muudatuste
dokumenteerimine jdrjepidevuse hoidmiseks ja tulemuslikkuse tdenduspdhiseks
hindamiseks. Arenguruumi on osapooltelt tagasiside slsteemses kogumises, tulemuste
analtusis ja nendest Idhtuvate konkreetsete ja moddetavate parenduste kavandamises.

Oppimine ja 6petamine
Hindamiskriteeriumid

1. Ooppijate erialavalik on toetatud,;

2. opikeskkond, sh materjalid, vahendid ja tehnika toetab Oppijat opivdljundite
saavutamisel;

3. oppekorraldus, sh praktilise t66 ja praktikakorraldus Idhtub 6ppijate ja dppevormide
eripdrast ja toetab 6ppijat opivdljundite saavutamisel;

4. Oppesisu, -metoodika ja hindamine, sh praktilisel t66]1 ja praktikal Idhtub
opivdljunditest;

5. Oppijate toetamiseks on loodud tugiteenused ja need on oppijale kattesaadavad.

Oppimise ja 8petamise valdkonna peamised tugevused on seotud &ppijate toetamisega ja
opikeskkonnaga. Neid on tugevusena igal aastal vdlja toonud umbes Uks kolmandik
komisjonidest.

Oppija toetamine on olnud dppimise ja dpetamise valdkonna iiks peamisi tugevusi kogu
perioodi vdltel. Labi aastate on see tugevusena vdlja toodud umbes tUhes kolmandikus kuni
pooltes hindamisaruannetes. Sealjuures on vdga harva moni Sppija toetamise aspekt
mones koolis olnud parendusvaldkond. Aastate kokkuvétetes on alati saanud vélja tuua,
et Oppijate toetamine on sUsteemne, toimub Opetajate ja tugispetsialistide koostdos,
holmab ka haridusliku erivajadusega (HEV) opilasi ning on tdhus, aidates vdhendada
vdljalangemist.
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Tugipersonali osakaal kooliperedes on suurenenud. Tunnustust on leidnud koolid, kes on
loonud Oppijakeskseid lahendusi, uusi susteeme ja mehhanisme, et tuvastada
erivajadusega oppijaid, tagada Sppijatele parim véimalik tugi, luua meeskonnatunnet ja
aidata lahendada probleeme. Headeks ndideteks on grupijuhendaja ja Opindustaja
slusteem, 6nne- ja heaolu-tunnid, regulaarsed arenguvestlused. Hea praktikana vadrib
esile toomist mentorite susteem, kus mentor toetab 6ppija hakkamasaamist. Mentoriks
vOib olla nii kutsedpetaja kui ka teine dpilane.

HEV opilaste osakaal koolides kasvab ning tugististeemide kdsitlemisel on saanud Uha
rohkem tdhelepanu nende toetamine. Koolid on loonud sisseastumisprotsessi, mis hdlmab
vOimaliku toevajaduse tuvastamist. Komisjonid on tunnustanud koole, kes on loonud
Oppimise vdimalused ka suure toevajadusega dppijatele, pakkudes ja arendades HEV
opilastele sobivaid oppekavasid.

Labi aastate on olnud vdaljakutseks véljalangevus. Umbes viiendik alustajatest on jatnud
koolitee pooleli. Koolid on |ldbi mdelnud, kuidas toetada Oppijat alates
sisseastumisprotsessist kogu Opitee vdltel. Kesksel kohal on O&piraskuste varajane
mdrkamine ja sekkumine. Tdiustatud on sisseastumisprotsessi, et Oppija leiaks endale
sobiva eriala. Korraldatakse pohjalikke individuaalsed sisseastumisvestlusi, kuhu on
kaasatud tugispetsialistid, et tuvastada voimalikku tdiendavat toevajadust. Samuti toetab
teadlikku erialavalikut kutsevaliku aasta, mida aina enam koole kas piloteerib voi
praktiseerib juba mitmendat aastat. Et paremini moista vdlja langemise pdhjuseid, on
soovitatav teha vdljalangenud oppijatega lahkumisintervjuu.

Eesti kutsekoolide hea 6pikeskkond, mis toetab Spivdljundite saavutamist, on tugevusena
esil. Koolidel on ppetddks kasutusel kaasaegsed dppekompleksid ja véiga heal tasemel
materiaal-tehniline baas, mis véimaldab edukalt pakkuda nii taseme- kui tdiendusopet.
Enamus koolihooneid on saanud uue kuue ténu Euroopa toetustele. Et anda Sppijale hea
ettevalmistus té6turule suundumisel, on oluline, et lisaks kaasaegsele ilmele oleksid olemas
ka moodne sisseseade, tark- ja riistvara. Kui selles osas on probleeme, on koolidele
sagedasti  abi  heast koostddst todandjatega. Monikord tdheldas komisjon
hindamiskulastusel, et vaatamata muljetavaldavale riist- ja tarkvarale ei ole neid 6ppetdds
tdies mahus téodle rakendatud.

Koolid peavad oluliseks keskkonnahoiu ja sddstva arengu pdhimdtete jargimist. Kool
kujundab opilastes vastutustundlikku suhtumist endasse ja keskkonda. Tédohutus ja
keskkonnahoid on 6imitud Oppetddsse, tugevusteks on olemasolevate voimaluste
efektiivne ja materjalide keskkonnasddstlik kasutus.

Puudusi esines todohutuse ja tédtervishoiu nduete tditmisel. Hindamistel selgus, et
eelkdige tehnika ja tootmise valdkonna ppekavarihmades esineb probleeme té6ohutuse
tagamisel, nditeks puudusid praktilise t66 keskkonnas ohutusmdrgised, esmaabivahendid
vOi esmaabi andmist puudutav informatsioon, hooldamist vajavatel seadmetel polnud
kontrollhooldusi Iabi viidud voi oli eelmisest hooldusest lubamatult kaua aega méédunud.

Peale turvalise fuusilise keskkonna on komisjonid Gha enam p6ééranud tdhelepanu ka
vaimsele ja sotsiaalsele 6pikeskkonnale. Paljudes koolides on loodud toetav ja turvaline
vaimne ja sotsiaalne dpikeskkond ning selle arendamine jatkub. Tugevuseks on 6dus ja
hubane, dppijate huvidest Idhtuv 6pikeskkond, tugev kogukond ja Ghtekuuluvustunne.

12



Kutsedppe oppekavariihmade kvaliteedi hindamine 2019-2024

Perioodi alguses, 2019. g, oli 6ppetdo labiviimine tugevusena margitud vaid kolmel korral.
Tugevused olid seotud muutuva opikdsituse rakendamisega. Ka jargnevatel aastatel ei ole
Oppetdd ldbiviimise tugevusi vdalja toodud Uleliia  palju. Siiski olid 6ppe- ja
hindamismeetodid komisjonide hinnangul sageli nitudisaegsed ja mitmekesised ning
lGhtusid Oppijate eripdrast. Komisjonid on korduvalt vdlja toonud praktilise sisu ja
eesmdrgiga Oppemeetodeid, nt projektope, meeskonnatdd, Opilasfirmad, Sppekdigud,
rahvusvahelised ja kogukonnaprojektid, mis toetavad ka Uldp&devuste arengut. Esile on
tostetud haid praktikaid, nditeks dpetajate koostodna valminud praktilised ja eluldhedased
Ulesanded nii Oppetddks kui hindamiseks, sh moodulitileste hindamisilesannetena ning
moodulite kooshindamisel; erinevate hindamisviiside, sh enesehindamise rakendamine;
mitmekesised  metoodilised lahendused, kompleksilesanded  v&tmepddevuste
arendamiseks ja hindamiseks; koostod Opilastega ja nende arvamusega arvestamine
Oppesisu, -meetodite ja hindamise arendamisel.

COVID-19 pohjustatud kriisis ilmnes selgelt vajadus arendada digioskusi ja digiopet.
Alates 2020 on komisjonidelt varasemast suuremat tdhelepanu saanud digiGppega
seonduv. Tunnustati koole, kes olid digilahenduste kasutamisel dppematerjalide loomiseks
ja kattesaadavaks tegemiseks olnud edukad. Siiski ndgid komisjonid siin sagedamini
arenguruumi. Digidppe materjalid olid kull olemas, kuid vajasid sageli ajakohastamist ja
vdljundipdhise Oppe pohimdtetega vastavusse viimist. Tekkinud oli selge vajadus uute
digidoppe materjalide ja digikursuste jarele. Komisjonid tdid esile vajaduse arendada nii
opilaste kui dpetajate digioskusi. 2021. aasta aruannetest selgub, et koolid on arendanud
oma digivoimekust ja digidppest on saanud dppeprotsessi lahutamatu osa. Kaivitajaks nii
pandeemia kui ka aina suurenev tdiskasvanud Oppijate osakaal ja Sppe korraldamine
sessioondppena. Vdljakutseks jai endiselt digidppe kdikuv kvaliteet.

Sarnaselt varasemate akrediteerimistega tdi enamus hindamisi murekohana vdlja
praktika korralduse ja Iabiviimise. See on endiselt kdige sagedasem parendusvaldkond —
|abi aastate umbes kahel kolmandikul hindamistest on tuvastatud praktikaga seotud
kitsaskohti.

Puudus on ststeemsest ja sisulisest koost66st kooli ja ettevotete vahel. Nditeks ei kaasata
neid alati praktika ettevalmistusse voi pole kutsutud praktika kaitsmisele. Koolid on
monikord jatnud kasutama vdimaluse praktikakohtadega tihedamaid sidemeid luua ja
seeldbi neid rohkem 6ppe kujundamisse kaasata. Koiki praktikakohti, sh td6kohapdhise
Oppe praktikakohti, kutsedpetajad praktika kestel ei kilasta. Komisjonid soovitavad
tungivalt seda teha, et dppija edenemist seirata ja operatiivselt probleeme lahendada.

Liiga sageli on probleemiks, et pole leitud head lahendust, kuidas tagada, et kdik
praktikajuhendajad on teadlikud praktika eesmdrkidest, opivaljunditest ja hindamisest
ning praktika toimuks nendest lahtuvalt. Ka kdik 6ppijad pole

teadvustanud oodatavaid praktika dpivdljundeid. Praktikapdevikud ja enesehinnangud on
sageli pealiskaudsed ega toeta Oppimist. Komisjonid soovitavad selgitada OSppijatele
nende individuaalse praktikakava koostamise kaudu praktika eesmarke ja dpivdljundeid
ning praktikadokumentide tditmisel poéoérata rohkem tdhelepanu sisule. Korduvalt
todetakse, et opilased vajaksid rohkem tuge praktikakohtade leidmisel.

Arenguvdimalusena soovitavad komisjonid muuta praktikakorraldus paindlikumaks, et
seda oleks lihtsam sobitada nii Opilaste kui ettevotete vajaduste ja vdimalustega.
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Paindlikkus vdimaldaks oOpilastel labida praktika ettevottele sobival ajal, mitmes jaos ja
mitmes ettevottes, et oleks voimalik sooritada kdiki praktika tGlesandeid.

Opitulemuste ja tagasiside kogumine, eriti selle tulemuste analiiiis ning kasutamine
konkreetseteks parendustegevusteks oli kitsaskoht kogu akrediteerimisprotsessi vdltel ja
ka kvaliteedihindamisel. Ka nuud leiavad komisjonid, et Oppeprotsessi efektiivsuse
hindamise stisteem vajab korrastamist. Andmeid rahulolu ja 6ppetdd tulemuste kohta kdll
kogutakse, kuid mitte piisavalt slsteemselt. Puudu on vordlusest arengukava
eesmdrkidega ja teiste kutsedoppeasutustega. Sageli ei ole voimalik andmeid eristada
oppekavarihmade kaupa ja seetdttu pole voimalik konkreetseid ja spetsiifilisemaid
probleeme tuvastada ja anallGisida. Monikord koguvad Opetajad Oppijatelt tagasisidet
oppesisu, -meetodite ja hindamise kohta pdhiliselt voi ainult suuliselt vestluste kaigus.
Komisjonid soovitavad koguda ka kirjalikku anonliimset tagasisidet ja kasutada
|Gbipaistvamalt selle tulemusi parendustegevustes.

Komisjonid soovitavad rahulolukusitlusest tulenevate muudatuste kohta anda
perioodiliselt tagasisidet kiisitluses osalenutele, et nad ndeksid nende tagasiside pdhjal
algatatud parendusi. Tagasiside aitaks neil tunda end kaasatuna ning hoida motivatsiooni
kusitlustel osaleda.

Komisjonid soovitasid koguda regulaarselt tagasisidet nii opilastelt, dpetajatelt kui ka
praktikaettevotetelt. Saadud tagasisidet tuleb analtisida ning sihtrihmadele tagasi
peegeldada, et vastajad teaksid, mida kool anallisi pdhjal teha plaanib.

Opetajad

Hindamiskriteeriumid

1. Oppekavadel on vajaliku kvalifikatsiooniga opetajad, sh praktikud ja pddevad
praktikajuhendajad; opetajat6é maht ja ametikohad on planeeritud;

2. opetajate kutse-, eri- ja ametialane areng léhtub 6ppekavadest, dppijate vajadustest
ja osapoolte tagasisidest ning eneseanaliiiisist.

Perioodi 2019-2024 aastakokkuvdtete pdhjal on dpetajate hindamisvaldkonna peamine
tugevus, et Eesti kutsedpetajad on kvalifitseeritud, motiveeritud ja pihendunud. Kdikide
aastate 10ikes on enamike dppekavarihmade hindamisaruannetes tugevusena toodud, et
oppekavadel 6petavad motiveeritud, pihendunud, ndutava kvalifikatsiooniga dpetajad,
kes on enamasti pikaajalise erialase ja pedagoogilise kogemusega. Opetajatel on sageli nii
erialane kui kutsedpetaja kvalifikatsioon. Opetajad vadrtustavad oma t66d ja oma kooli
ning tootavad Sppekavarihma tasandil Ghtse meeskonnana. Siiski on nditeks 2023. a
komisjonid mdne kooli dppekavarihma hindamisel viidanud Opetajate, sh tldopingute
Opetajate vahesele kaasatusele dppekavade ja moodulite rakenduskavade arenduses.
Seda pdhjusel, et oppekavarihma Opetajad toédtavad suuresti osakoormusega ja/voi
puudub tdiskohaga juhtdpetaja, kes dppekavaarendust eest veaks.

Kutsedpetajad osalevad eriala vorgustikes, erialaliitude ja Ghenduste t66s, kutsevdistluste
korraldamises, kutsestandardite téérihmades ning rahvusvahelistes projektides, mis
toetab neid dppe arendamisel oma kooalis.

2020. aastal, kui hindamises osalesid peamiselt IKT ja tehnikaalade 6ppekavarihmad,
leidsid komisjonid paljudel juhtudel, et dpetajate stazeerimine piirkonna ettevdtetes on seni
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olnud ebapiisav ja sisteemitu. Stazeerimise vajalikkust on komisjonid réhutanud,
voimaldamaks opetajatel laiendada koostédd ettevotetega ning olla paremini kursis
téomaailmas toimuvaga. Ka ei ole nende valdkondade opetajate erialased teadmised ja
oskused mitte alati ajakohased, mistottu on komisjonide hinnangul véga vajalik
motiveerida Opetajaid stazeerima, et tdiendada ja uuendada oma erialast pddevust.
Opetajate vdhese stazeerimise pdhjusteks on mainitud lisaks COVID-19 pandeemiast
tingitud piirangutele Opetajate eakust ja/v3i vahest inglise keele oskust. Samas ei ole
komisjonid heaks kiitnud Eesti ettevotetes stazeerimise tdielikku asendamist Erasmus+
projektides osalemisega.

Oppetddsse on iha enam kaasatud praktikud té6maailmast, mis véimaldab arvestada
valdkonna  erialade vajadustega  ja  jargida valdkonna  trende.  Mitmetes
hindamisaruannetes on esile toodud, et dppetddsse kaasatud praktikuid on kool leidnud
oma vilistlaste hulgast. Komisjonid on tunnustanud, kui dpetajad ja erialaspetsialistid
teevad koostédd Oppematerjalide ja Opiobjektide loomisel ning Oppetdd ldbiviimisel.
Paraku ilmneb erinevate Oppekavarihmade hindamisaruannetest, et praktikutest
kutsedpetajatele jarjepideva pedagoogilise, metoodilise ja haridustehnoloogilise toe
pakkumine on seni pigem kitsaskoht.

Labi aastate on tddetud, et ettevdtete praktikajuhendajate koolitamine ning ndustamine
vajab parendamist. Nende teadmised praktika juhendamisest ja hindamisest on sageli
linklikud. Pohjuseks vodib olla, et koolitusi pole toimunud voi pole need olnud
eesmdrgiparased ega andnud piisavalt selget pilti praktika eesmarkidest, dpivaljunditest
ja nende hindamisest. Tuge on vaja pedagoogilise kompetentsi ja juhendamise metoodika
vallas, samuti kutseharidusalases terminoloogias orienteerumisel. Samas, isegi kui
koolitusi korraldatakse, pole ikkagi kéik juhendajad seda ldbinud. Sageli on ettevotte
praktikajuhendajatel keeruline leida aega koolitusel osalemiseks. Seepdrast soovitavad
komisjonid olla koolitamise aja ja vormi suhtes paindlikud ja vdlja té6tada
praktikajuhendajate e-kursusi, mida saab labida ilma kooli kohale tulemata.

Koolide pusiv murekoht on kutsedpetajate vahene jarelkasv. Probleemiks on dpetajate
suur tookoormus, mille kérvalt ei jatku Spetajatel piisavalt aega enesetdiendamiseks ja
stazeerimiseks ning arendustegevuses osalemiseks. Komisjonid on soovitanud leida
vOimalusi Opetajate tdokoormuse Uhtlasemaks jaotamiseks Sppekavade [6ikes, et igal
Opetajal jatkuks aega enesetdiendamiseks ja kvalifikatsiooni tdstmiseks.

Tugevusena on komisjonid markinud, kui koolis toetatakse alustavat 6petajat, et tema
sisseelamist hdlbustada. Nditeks on mitmes kutsedppeasutuses alustavale dpetajale toeks
kogenud kolleeg-mentor.

COVID-19 podhjustatud piirangute perioodil suutsid dpetajad kiirelt kohaneda muutunud
keskkonnaga, tulles toime distantsGppele Uleminekuga, sh Opilaste praktilise t66
korraldamise ja juhendamisega. Samas t6i distantsdppe periood selgelt esile, et dpetajate
digipddevuse ja e-oppematerjalide tase on ebaiihtlane. Komisjonid on jargnevatel
aastatel rohutanud, et Opetajate digioskuste arendamine peab olema jdrjepidev ja
slsteemne. Alates 2021. aastast on komisjonid koolidele jarjekindlalt soovitanud votta
Opetajate arengu toetamise fookusesse e-Oppe metoodika ja tehnoloogilised
opikeskkonnad. Selleks on esmalt vajalik kaardistada opetajate vajadused ja véimalused
digioskuste toetamiseks. Heade ndidetena toid komisjonid esile Opetaja digitaalse
arengumapi kasutuselevotu ja digipddevuste arendamist.

Opetajad on kill enamasti aktiivsed koolitustes osalejad, siiski on kdikide aastate ja
enamike Oppekavarihmade [6ikes kitsaskohana ilmnenud, et Spetajate professionaalse
arengu toetamine ei ole kooli tasandil piisavalt sisteemne ja eesmdrgistatud. Ainult kahe
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kooli puhul on komisjonid tunnustanud, et personaliarendus on koolis sisteemne,
analtusidest tulenev, eesmdrgistatud ja parendustele orienteeritud. Nende koolide
Opetajad rakendavad Opitut dppetdds ja jagavad teadmisi ning kogemusi kolleegidega.
Valdavalt on hindamistes selgunud, et Opetajate koolitusplaanide koostamisel on
arvestatud kull dpetajate personaalseid soove, kuid kooli voi dppekavarihma vajadustest
tulenev Opetaja arengu toetamise eesmdrk ei ole fookuses olnud. Koolitustelt ja
stazeerimistelt saadud kogemusi jagavad Spetajad pigem mitteformaalselt

Opetajate arengu toetamise, sh tadienduskoolituste mdjususe analiiiis on koolides seni
kitsaskoht. Koolitustel osalemist hinnatakse pigem kvantitatiivselt. Komisjonid on paljudel
juhtudel soovitanud Opetajal ja koolis tervikuna analtidsida omandatu rakendamist
Oppetdds ning leida voimalused koolitustel omandatu ststeemseks jagamiseks
kolleegidega.

Opetajate eneseanaliilisioskus vajab jérjepidevat arendamist. Lébi aastate on komisjonid
parendusvaldkonnana esile toonud, et arenguvestluste korraldus koolis ei toeta piisavalt
Opetajate sisulist eneseanallilsi. Komisjonid on korduvalt soovitanud muuta
arenguvestlused sisulisemaks, et péoérata rohkem tdhelepanu opetajate kompetentside
(enese)analtisimisele ning slisteemsele dpetajate arengu toetamisele.

Opetajad kiisivad dpilastelt oma tédle tagasisidet pigem mitteformaalselt ning saadud
informatsiooni ei dokumenteerita ega analltlsita jarjepidevalt, mistdttu on anallsist
|dhtuvate parendustegevuste kavandamine vahene. Komisjonid on markinud, et dpetajate
eneseanalltis peaks senisest enam pdhinema kutsedpetaja kutsestandardil ning
arenguvestlused peaksid keskenduma eelkdige Opetajate kompetentside anallisile ja
edasiarendamisele, sh andragoogika ja digimetoodika alasele, samuti Iadhtuvalt kooli
eesmdarkidest ning parendust vajavatest valdkondadest. Mdnel juhul on komisjonid esile
toonud olukorra, kus koolis dpetajatega arenguvestlusi ega tagasisidekusitlusi Iabi ei viida
ning koolitusvajadust vdlja ei selgitata. Opetajad ei tunneta sellistel juhtudel, et nad oleksid
regulaarselt kooli arendustegevusse kaasatud. Komisjonid on réhutanud, et dpetajate
mitmekullgne kaasamine toetab kokkulepitud ja vastuvoetud otsuste Uhtset moistmist ja
elluviimist.

Tunnustamist on leidnud, kui koolis on Idbimdeldud ja toimiv opetajate tunnustamise
stUsteem, hdlmates kooli siseseid ja vdliseid voimalusi, mis toetab OJpetajate
téomotivatsiooni.
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Hindamisnoukogu tagasiside koolide parendustegevuste
ulevaadetele

Kvaliteedi hindamise jdreltegevusena palub HAKA esitada hindamise labinud koolil ks
aasta parast OKR kvaliteedi hindamise otsuse vastuvdtmist ndukogule kirjaliku tilevaate
hindamisaruandes esitatud ettepanekute alusel kavandatud ja ellu viidud tegevuste ning
nende tulemuste kohta. Perioodil 2019-2024 on HAKAIle parendustegevuste Ulevaate
esitanud kdik OKR kvaliteedi hindamise lébinud koolid.

Hindamisperioodil esitatud parendustegevuste Ulevaadete pohjal saab vdlja tuua, et koolid
on Uha teadlikumalt ja sisteemsemalt planeerinud dppeprotsessi parendamist ning paljud
neist on rakendanud sihipdraseid ja asjakohaseid meetmeid hindamiskomisjoni soovituste
elluviimiseks. Naiteks on koolid Gha enam algatanud ja rakendanud tegevusi koost6os
valdkonna ettevotetega, sh Oppekavade uuendamine, praktikute kaasamine
Oppeprotsessi, Oppimis- ja toéétamisvoimaluste tutvustamine, Oppekeskkonna
kaasajastamine jpm. Koost66 on samuti voimaldanud koolis ja dppekavarihma tasandil
tookoormust paremini jaotada.

Samuti on praktikakorralduse parendamiseks viidud |abi praktikakohapoolsete
juhendajate koolitusi ja koostatud juhendmaterjale, sh videosid, nii Oppijatele kui
juhendajatele. Koolid on tdiendanud ja kaasajastanud oma veebilehekdlgi, et erialasid ja
praktikat puudutav informatsioon oleks kergelt leitav ning sihtrihmale vastav.

Koolid on arendanud oma tagasiside korjamise protsesse nii, et kusitlusi on véimalik
segmenteerida Oppekavarihmade kaupa, mis vdimaldab dppekavarihmas andmeid
analiisida ning tulemustele vastavalt tegevusi planeerida. Samuti  leiavad
oppeinfoststeemi TAHVEL erinevad funktsioonid koolide seas suuremat kasutust, sh
tagasiside kisimise voimalus. Valikdpingute paremaks korraldamiseks on koolid loonud e-
kursusi, tdiendanud valikdpingute valimise pdhimdtteid ning korrigeerinud olemasolevaid
ja loonud uusi 6ppekavasid, sh arendanud valikdpingute nimistut toetamaks Sppijate tld-
ja erialapddevuste arengut.

Kutsehariduse hindamisndukogu on tagasisides julgustanud koole oma kogemusi ja haid
praktikaid laiemalt jagama, nt erialavorgustikes ja teiste samas valdkonna dpetavate
koolidega.

Samas on hindamisndukogu vdlja toonud ka mitmeid kitsaskohti, mis vajavad
parendamist. Mitmel juhul on koolid esitanud parendustegevuste Ulevaateid liiga
tldsonaliselt, mistdttu ei ole selgelt vdlja toodud, millised meetmed on rakendatud ega
kuidas nende tulemuslikkust hinnatakse. Sageli on kasutatud vdljendeid nagu ,,parendame
praktikasisteemi®, kuid ilma konkreetsete tegevuskavade ja mdddikute kirjelduseta.
Hindamisndukogu on soovitanud koolidel esitada selgemad jao mdddetavamad
tegevusplaanid.

Teiseks murekohaks on olnud konkreetse ajaraami puudumine. Mitmed koolid on oma
parendustegevuste Ulevaadetes kasutanud tdhtaja asemel valjendit ,pidev protsess*, mis
ei voimalda hinnata, kas ja millal seatud eesmdargid on saavutatud. Heade ndidetena saab
vdlja tuua koole, kes on loetlenud vaga konkreetsed méddikud ning seadnud kuupdevalised
tahtajad, sh arvestades kooliaasta ja valdkonna eripdradega.
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Lisaks on hindamisndukogu soovitanud koolidel seostada parendustegevused laiemalt
kooli arengukavaga, et muudatused ei jadks Uksikute initsiatiivide tasandile, vaid
moodustaksid osa terviklikust arengusuunast.

Hindamisndukogu tagasiside pohjal koolide poolt esitatud parendustegevuste
ulevaadetele saab vdlja tuua, et koolid on parendustegevuste planeerimisel
suisteemsemad ning esitatud Ulevaated on sisukamad. Samas on arenguruumi tegevuste
konkretiseerimisel ning mdddetavate eesmdarkide seadmisel.

Hindamisndukogu on rohutanud, et edukad parendustegevused toetavad dppe kvaliteedi
pidevat arengut ning annavad koolidele selge raamistiku oma edasiste sammude
hindamiseks.

Lisaks ettepanekutele, mis olid koolidele aluseks parendustegevuste kavandamisel, oli
komisjonidel hindamisaruannetes sénumeid ka teistele kutsehariduse osapooltele —
erialaliitudele, kutsestandardite koostajatele, haridus-ja teadusministeeriumile. Olulisemad
neist on kutsehariduse hindamisndukogu hindamisperioodil 2019-2024 oma
hindamisotsustes vdlja toonud ning HAKA on need edastanud vastavatele osapooltele.
Enamjaolt on need sénumid puudutanud eriala kutseeksamite sisu vastavusse viimist
osapoolte ootustele, kutsestandardite kaasajastamist, sh uute kutsestandardite vdlja
tootamise vajadust, kooli hoonete ja dppebaaside renoveerimist,

Hindamisndukogu tagasisidega koolide parendustegevuste Ulevaadetele saab tutvuda
noukogu istungite protokollides HAKA kodulehel.
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Osapoolte tagasiside ja selle kasutamine parendusteks

HAKA kusib hindamiskulastusele vestlustel osalejatelt tagasisidet elektrooniliselt parast
hindamiskulastuse toimumist, enne esmase hindamisaruande koolile saatmist, et vastused
ei oleks hinnangutest mdjutatud. Lisaks sobiva hinnangu markimisele on iga hinnangu
juurde voimalik lisada kommentaare ning kisimustiku 16pus teha ettepanekuid ja soovitusi
koolikllastuste tohustamiseks. Kommentaaride lisamine ei ole vastaja jaoks kohustuslik.
Hindamisekspertidel kisib HAKA tagasisidet hindamisprotsessi 10pus, peale 16pliku
hindamisaruande saatmist kooli.

Hindamisekspertide ja koolide esindajate tagasiside on aastate jooksul aidanud
optimeerida kilastuste korraldust ning parendada hindamisprotsessi léabipaistvust ja
efektiivsust, muutes kogu protsessi sisuliselt kdigi osapoolte jaoks vadrtuslikumaks ning
tohusamaks. Hindamiskomisjonide t66 kvaliteeti ja Iabipaistvust on jatkuvalt voimalik
parendada, eelkdige vestluste struktuuri tdpsustamise ja osalejate kaasamise kaudu.

Koolide tagasiside hindamiskilastustele
Koolide tagasiside hindamiskuilastusele on hindamisperioodil olnud stabiilselt korge,
varieerudes 4-palli skaalal 3,5-3,9 vahel.

Enamik koolide esindajaid, sealhulgas opilased, Opetajad ja juhtkonna liikmed, on
tunnustanud  hindamiskomisjonide  professionaalsust, avatud suhtlemist ja
ettevalmistuse korget taset. Koolid on oma tagasisides vdlja toonud, et
hindamiskomisjonid on eneseanaliitsi aruanded pohjalikult labi té6tanud ning vestluste
kdigus esitatud kisimused on asjakohased. Nditeks on kommentaarides vastajate poolt
vdlja toodud ,Super hdsti valmistunud komisjon oli! Pbéhjalik, teemat valdav*, ,olid
paindlikud, kooli soove arvestavad” ning ,hindamiskomisjon oli vdga professionaalne,
avatud, sobralik ja téine. Just sellised nagu minu isiklikus ettekujutuses hindajad olema
peavad”.
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e Hindamiskomisjoni liikmed olid kilastuseks pdhjalikult ette valmistunud.

Hindamiskomisjoni liikmete poolt esitatud kiisimused olid asjakohased.

Joonis 3 Koolide tagasiside hindamisekspertide ettevalmistusele.

Mitmed vastajad on 6elnud, et hindamisvestluste 6hkkond on olnud konstruktiivne ja
toetav, voimaldades siirast ja sisukat arutelu. Naiteks toodi vdlja, et komisjoni liikmed ei
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keskendunud Uksnes puudustele, vaid andsid ka arendavaid ettepanekuid, mis
voimaldasid koolil oma tugevusi paremini rakendada. Osalejate sonul oli tahtis, et koiki
kaasati vestlusesse ja ,...kuulati hoolega minu vastuseid®; ks vestlustel osaleja vottis oma
kogemuse kokku lausega ,,Vdljusin ruumist positiivse emotsiooniga.”

Samas on vastajad toonud vdlja ka kriitilisemaid tdhelepanekuid. Mitmed vestlustel
osalejad on maininud, et hindamisvestlusteks planeeritud aeg ei olnud piisav, mistottu ei
olnud voimalik oluliste teemadega slvitsi minna. Naiteks on vdlja toodus, et “kiisimusi oli
rohkem kui 45 minutit” ning tehtud HAKA'le ettepanek ,kindlasti on tarvis planeerida kas
rohkem aega voi vihem vestlejaid v6i vidhem kisimusi.”

39
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=—=@=— Hindamiskomisjoni liikmed kasutasid

vestluse aega otstarbekalt.

Joonis 4 Koolide tagasiside hindamiskomisjoni ajakasutusele.

Samuti on tagasisides kerkinud esile vestluste juhtimisega seotud valjokutsed — nditeks on
esinenud juhtusid, kus vestlusel osalenud grupis tksikud osalejad domineerivad ning teised
osalejad ei saa piisavalt sona, “... pigem vastajad radkisid dle, mida oleks véinud rohkem
ohjata*.
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== \ul oli vestluse kdigus piisavalt véimalust oma arvamust avaldada.
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Tagasisidest tulenevalt on hindamiskomisjonidele soovitatud pédrata rohkem tahelepanu
vestluste struktureerimisele ja osalejate kaasamisele, et tagada koigile vordne véimalus
oma arvamust avaldada.

Hindamisekspertide tagasiside hindamisprotsessile

Hindamisekspertide tagasiside kvaliteedi hindamise protsessile on olnud vadrtuslik allikas
protsessi parendamiseks. Eksperdid on oma tagasisides positiivsete aspektidena toonud
vdlja hindamiskriteeriumite ja hindamisjuhendi selguse ning HAKA toe
hindamisprotsessi jooksul.

4,02
4
3,98
3,96
3,94
3,92
38
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3,86
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—@— HAKA tugi hindamisprotsessis oli piisav

Joonis 6 Ekspertide tagasiside HAKA toe piisavusele hindamisprotsessi jooksul.

Hindamisekspertide juhendmaterjale on HAKA hindamisekspertide tagasiside pohjal
regulaarselt enne igat hindamisperioodi tdiendatud. Praktiliste Glesannete ja interaktiivsete
elementide lisamine on aidanud ekspertidel hindamiseks paremini ette valmistuda.
Ekspertide hinnangul on juhendmaterjal olnud suureks abiks, eriti esmakordselt
hindamisprotsessis osalejatele, nditeks on vdlja toodud, et ,,Hindamiseksperdi juhend on
vdga hea materjal, mis igati toetas t66s eksperdina.” Kogenud eksperdid on samas
mdrkinud, et iga hindamine on unikaalne ning paljusid olukordi ei saa koolitustel ja
juhendmaterjalis ette ndha, mistéttu on reaalne hindamiskogemus kdige parem viis
Oppimiseks.

Hindamiseksperdid on samuti toonud vdlja HAKA poolse koordinaatori toetava rolli
hindamisprotsessi jooksul ning teda on nimetatud nii ,parimaks” kui ka komisjoni
Ltugiisikuks®. HAKA poolset tuge on korduvalt iseloomustatud sénadega professionaalne,
sobralik, konstruktiivne ja motiveeriv. “HAKA tugi on alati olnud kéttesaadav ja koik
kidsimused said kiired vastused”. Kiidetakse head koostodd koordinaatoriga: “Palju kiitusi
ja ténu koordinaatoritele”.

Tagasiside komisjoniliikmetele on samuti valdavalt positiivne ning leitakse, et
kaaseksperdid on asja-ja kohusetundlikud, kompetentsed ja Uksteist toetavad, ,Super
meeskond. Vdga meeldiv, konstruktiivne ja tdine Ohkkond“. Vdadrtusena ndhakse
hindamiskomisjoni mitmekesist koosseisu ,,...kui liikmete hulgas on nii 6ppeasutuste kui ka

21


https://rise.articulate.com/share/nHz6X2EgyxDawXjtQ4H80Sm0KoeNxb_W#/

Kutsedppe oppekavariihmade kvaliteedi hindamine 2019-2024

téémaailma esindajad, sh ka eelneva hindamiskogemusega liikkmed ja vérskelt protsessiga
liitujad.®

COVID-19 pandeemia tingimustes toimusid mitmed hindamised veebi teel, mis tekitas
ekspertides vastakaid arvamusi. Mitmed leidsid, et veebivestlused olid efektiivsed ning
vOimaldasid protsessi sujuvalt |dbi viia. Samas leidus ka neid, kes eelistasid
kontaktkohtumisi, kuna need vdimaldavad paremat suhtlemist ja kiiremat reageerimist
vestluste kdigus esile kerkivatele kiisimustele.

Hindamiskomisjonide koosseisu ja tddjaotust peetakse hdsti korraldatuks, nditeks on
eksperdid toonud vdlja, et ,llesannete jaotus komisjonis oli 6iglane® ning ,mulle oli selge,
mida, kuidas ja mis ajaks pean tegema“. Kuid moningatel juhtudel ei ole koigil liikkmetel
olnud selget arusaama hindamisega kaasnevast tédmahust ja kohustustest, mistottu on
nende panus jadnud vaheseks, nditeks ,ei teinud rohkem kaasa, kui liitus kilastuspdéeval
ja kui aruanne oli teiste poolt koostatud, andis oma ndusoleku®.

Hindamiskomisjoni juhtimine ja liikmete koostd6 sujuvus on olnud votmetegurid
hindamisaruannete kvaliteedis, mistottu on HAKA rohutanud iga komisjoni liikkme panuse
olulisust ning vastutusvaldkonna vastavust komisjoni liikme kompetentsidele ja
tugevustele.
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Kutseoppe kvaliteedi hindamise uue mudeli valjaté6tamine

HAKA on alustanud kutsedppe kvaliteedi hindamise uue perioodi mudeli valjatdotamist
selle piloteerimiseks 2025. a sugisest. Tegevused toimuvad ja rahastatakse toetuse
andmise tingimuste Haridus- ja noorteprogrammi meetme ,Hariduse, thiskonna ja té6turu
seosed” tegevuse ,To6turu vajadustele vastava kutse- ja kdrghariduse arendamine
PROM+* projekti nr 2021-2027.4.04.24-0005 raames.

Uue mudeli valjatédtamiseks on moodustatud 10-liikmeline t66riihm, kuhu kuuluvad Eesti
Kutsedppe Edendamise Uhingu, Eesti Tédandjate Keskliidu, HAKA kutsehariduse
hindamisndukogu, Haridus- ja Teadusministeeriumi esindajad ning HAKA kutsedppe
valdkonnajuht.

TooriGhma Ulesanne on t66tada vdlja kutsedppe kvaliteedi hindamise pohimotted
(kriteeriumid ja suunised) uue mudeli piloteerimiseks alates 2025 slgisest ning teha
ettepanekuid kutsedppe kvaliteedi hindamise protsessi ldbiviimiseks, sh hindamisotsuste
kujundamine.

Lahtudes EL ja Eesti (kutse)hariduse eesmdrkidest ja suundumustest, tervikliku
kvaliteedijuhtimise pdhimdtetest, koolide tagasisidest senisele ning ootustest uuele
kvaliteedi hindamise mudelile, samuti Gld- ja kérghariduse kvaliteedi hindamise mudelitest,
on HAKA pakkumine uue mudeli valjatdoétajatele kujundada senise 6ppekavarihmapdhise
ldhenemise asemel kutsedppeasutuse kui terviku, koolipShine kvaliteedi hindamise mudel.
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Lisa 1. Kvaliteedi hindamise tulemused 2019-2024 koolide tahtajatu oppedigusega
oppekavariihmades

Tabelis on toodud aastatel 2019-2024 hinnatud tdhtajatu dppedigusega koolide dppekavarihmad ja tulemused. Jargmise hindamise
tahtaeg: B8 parast, 6.d parast kdrvaltingimuse tditmisega, 3 a parast. Oppekavarihmade pikemad nimetused on tabelis margitud 1-2
mdrksénaga.

1 Haapsalu KHK lastehoid sotsiaalt6o Eglcir:r;r;i;e
g I
tdhtajatu 2020 tdhtajatu 2020 *tihtajaty 2023

2 |da-Virumaa KHK ‘ ‘

materjalide tekstiili

t66tlemine t66tlemine

keemiatehnoloogia
*tdhtajatu 2020

3 Jarvamaa KHK

4 Kehtna KHK

kaevandamine

5 Kuressaare Ametikool
transporditeenused
*tdhtajatu 2022

6 Olustvere TMK

7 Pdarnumaa KHK

kaubandus;

materjalide
tootlemine

Tartu Rakenduslik ‘ ‘
Kolled? ‘ ‘
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o | Tallinna [ transporditeenused [IRGUBGNAUSINNNNNI NSRSt tootEmNC NN N OCtOHiRUHCN
Toostushariduskeskus
10 Tallinna juuksuritéd

Teeninduskool *tahtajatu 2020

aiandus

11 | Tallinna Ehituskool *“tahtajatu 2022

Tallinna Lasnamde
MK

12

13 | Vérumaa KHK -——

transporditeenused

*tdhtajatu 2020
tootlemine

*tdhtajatu 2025

koduteenindus
*téhtajatu 2025

14 | Valgamaa KOK

15 | Viljandi KOK

materjalide

16 | Rakvere Ametikool

to6tlemine
*tdhtajatu 2021

17 | Vana-Vigala TTK

toiduainete

18 | Luua Metsanduskool
Juuksurite Erakool

19 ~Maridel“!

Tallinna Tervishoiu hambaravi
20 Kdrgkool *téhtajatu 2021
21 Tartu Tervishoiu

Kdrgkool

22 | Kaitsevde Akadeemia

23 | Tallinna Polttehnikum

Tallinna Kopli
Ametikool

24

128.02.2025 seisuga on kool Idpetanud tegevuse.
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25 | Tallinna Majanduskool

materjalide
tootlemine
*tdhtajatu 2019

aiandus

26 | Hiiumaa Ametikool *tahtajatu 2020

Eesti Massaazi- ja
Teraapiakool

Eesti Esimene
Erakosmeetikakool
29 | Eesti Merekool

27

28

iluteenindus

mootorliikurid transporditeenused | elektrienergia

30 Heino Elleri

Muusikakool

Pdrnu Saksa audiovisuaalsed elektroonika ja
31 tehnikad *tdhtajatu | automaatika,

Tehnoloogiakool 2021
32 | Rdpina Aianduskool

33 | Tartu Kunstikool

*tghtajatu 2025

34 | Sisekaitseakadeemia

35 Eesti mootorliikurid

Lennuakadeemia *tdhtajatu 2020

Tallinna Muusika- ja muusika ja audiovisuaalsed
36 | Bqlletikool MUBA eeltuskunsid tehnikad

Tulemused on esitatud seisuga 28.02.2025.
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