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Programm , Kutsehariduse sisuline arendamine 2008-2013“ 1.1.0501.08-0005

Programmi tegevus , Kutsedppeasutuste riikliku tunnustamise siisteemi viljat66tamine ja
rakendamine”

EKKA kutsehariduse hindamisndukogu istungi PROTOKOLL

Toimumise aeg: 13.06.2013
Toimumise koht: Eesti Kérghariduse Kvaliteediagentuur, Toompuiestee 30, Tallinn

Votsid osa hindamisnoukogu liikmed: Andres Pung, Hille Voolaid, Tanel Linnus, Helle
Noorviali, Toomas Undusk, Sirje Potisepp, Allan Mark, Jiri J6éema, Ene Vohu, Eve
Eisenschmidt, Onne-Ly Reidla

Eve Eisenschmidt saabus kell 12.55

Puudusid hindamisndukogu lilkkmed: Tiia Randma, Indrek Peterson, Kaie Piiskop, Maaja-
Katrin Kerem

Istungit juhatas: Tanel Linnus, hindamisndukogu esimees
Protokollis: Marge Kroonmae, hindamisndukogu sekretar

Istungi algus: kell 10.00
Istungi [Gpp: kell 15.00

PAEVAKORD

| Kutsedppe oppekavariihmade 2013 | poolaasta akrediteerimisotsuste vastuvotmine
1. Elektroonika ja automaatika 6ppekavariihm:

Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus
Narva KutseGppekeskus
Parnumaa Kutsehariduskeskus
Tallinna To6stushariduskeskus

e wnN e

Tallinna Lasnamae Mehaanikakool
6. Tallinna PolGtehnikum
2. Reisimise, turismi ja vabaajaveetmise oppekavariihm:

1. Eesti Hotelli- ja Turismikdrgkool

Haapsalu Kutsehariduskeskus

Luua Metsanduskool

Narva Kutsedppekeskus

Olustvere Teenindus- ja Maamajanduskool
Rakvere Ametikool

No v k~wnN

Tartu Kutsehariduskeskus



8. Vorumaa Kutsehariduskeskus
3. Hulgi- ja jaekaubanduse oppekavariihm:

1. Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus
Narva KutseGppekeskus
Pdltsamaa Ametikool

Parnumaa Kutsehariduskeskus
Tallinna Teeninduskool

Tartu Kutsehariduskeskus
Laane-Viru Rakenduskdrgkool

© No bk wN

Tallinna Toostushariduskeskus

| Kutsedppe oppekavariihmade 2013 | poolaasta akrediteerimisotsuste vastuvotmine
1.

1) Ida-Virumaa  Kutsehariduskeskus esitas  elektroonika ja  automaatika
Oppekavariihma aruande Eesti K&rghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA)

31.01.2013.
2) Hindamiskomisjon koosseisus
Eduard Brindfeldt - hindamiskomisjoni esimees, dppe- ja kasvatustoo ekspert

Toomas Sadeiko - hindamiskomisjoni  liige, Oppe- ja  kasvatustéo

ekspert/koolikiilastusel asendas Marika Sadeiko

Ardo Ott- hindamiskomisjoni liige, td6andjate esindaja

viis labi koolikilastuse 14.03.2013

ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
3) Kool esitas kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele 12.04.2013.
4) Hindamiskomisjon esitas |6pliku aruande EKKA-le 16.04.2013.

5) Hindamiskomisjon t6i vélja jargmised Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse
elektroonika ja automaatika 6ppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused

ning peamised arenguvaldkonnad:
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:
e Oppekavariihma erialadel on histi toimiv t86- ja ppekeskkond.

e Oppekavade arendamine, &ppe- ja kasvatusprotsessi planeerimine, korraldus ning
rakendamine on kooskdlas kehtestatud nduetega, on aja- ning asjakohane,

t66j6uturu vajadusi arvestav ja Opilasi toetav.
e Oppekavarithma juhtimine vastab ndutavale tasemele.

e Oppekavariihmas téétab ndutava kvalifikatsiooniga, stabiilne, teotahteline personal.
Tanu heale materiaal-tehnilisele baasile on dppekavariihma personal veelgi enam
motiveeritud ja vadartustab oma kooli viga kdrgelt. Oppekavariihma &petajad ja

Opilased on rahul t66- ja Gppetingimustega.
e Hasti toimiv tugipersonal toetab Gpetaja personaalset arengut.

e OKR jatkusuutlikkuse tagab siisteemse tagasiside tulemustega arvestamine &ppe- ja

kasvatusprotsessi planeerimisel.

e Koolivalised huvigrupid on maaratletud, koost66 Oppekavarihma ja huvigruppide

vahel toimib. Oppekavariihmal on piirkonna ettevétjate seas hea maine.

e Kooli juhtkonnal on suund, et dppekavariihma kutsedpetajad labiksid kutseeksami.
e Oppekavarithma &petajad ja &pilased on viga rahul t66-, dppe- ja olmetingimustega.
o Oppekavarihmal on piisavalt ressursse jatkusuutliku arengu tagamiseks.

Oppekavarithmal on oma kulueelarve.



6)

7)

1)

2)

3)
4)

Peamised arenguvaldkonnad:

Oppe- ja hindamismeetodite mitmekesistamine. Jatkuvalt moodulite &piviljundite,
lavendi ning hindamise kaasajastamine.

Eriala- ja tGldainete I6imimise jatkuv rakendamine.

Oppija toetamine sellisel moel, et vihendada viljalangevust.

Toetada Oppijate kaasamist dpilasomavalitsuse loomisel ja kdivitamisel.

Ettevotete praktikajuhendajate koolituse korraldamine, et selgitada lahemalt Spilase
praktika Ulesandeid ettevottes.

Taiskasvanute toodalase koolituse raames tuleks suurendada tdienduskoolituse
kursuste  teemade arvu (nditeks, protsessiautomaatika, pneumo- ja
hidroautomaatika).

Suuremat tahelepanu tuleks poorata koostodle kohaliku kogukonnaga, mille
eesmargiks on kooli maine parandamine ja valdkonna erialade tutvustamine.
Tulevikus on soovitav kaasata tédandjaid rohkem dppekava arendamisse.

Suuremat tahelepanu podrata koost6ds vilistlastega, soovituslik oleks vilistlaskogu
loomine.

Opilaste arvu vdhenemisest tingitud ohtu saab vihendada, kui leida v&imalusi
arendada koost66d piirkonna pdhikoolide ja glimnaasiumitega.

Kooli hea tasemega tehnoloogiliste vdimaluste maksimaalne kasutamine eriti just
taienduskoolituse osas.

Kooli hea tasemega infokommunikatsiooni tehnoloogia vdimaluste maksimaalne
kasutamine.

OKR edasises arengus podrata tdhelepanu uutele tehnoloogiatele hoone ja
toostusautomaatikas (protsessiautomaatikas) arvestades rohelist energiat ja
intelligentseid elektri ning toostusvorke.

Hindamiskomisjon teeb Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse elektroonika ja
automaatika dppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke-
ja arenguvaate vOtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse elektroonika ja automaatika
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse elektroonika ja automaatika
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.

2.
Narva KutseOppekeskus esitas elektroonika ja automaatika Gppekavariihma
aruande Eesti Kdrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 01.02.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Riina Muuga - hindamiskomisjoni esimees, Oppe- ja kasvatustoo ekspert
Marko Levin - hindamiskomisjoni liige, Oppe- ja kasvatustoo ekspert
Ullar Jdepera - hindamiskomisjoni liige, té6andjate esindaja
viis labi koolikilastuse 17.-18.04.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
Kool teatas 16.05.2013, et neil ei ole aruandele kommentaare.
Hindamiskomisjon esitas |0pliku aruande EKKA-le 22.05.2013.
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5)

6)

7)

1)

2)

3)
4)

Hindamiskomisjon tdi valja jargmised Narva Kutsedppekeskuse elektroonika ja
automaatika dppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning peamised
arenguvaldkonnad:

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Oppe- ja kasvatusprotsessi korraldus, |ldbiviimine ja arendamine on labimdeldud,
vajalike regulatsioonidega kaetud ning vdimaldab taita dppekavas seatud eesmarke.
Oppekavarithma juhitakse eesméargiparaselt ja toimib koostdé eri juhtimistasandite
vahel.

Oppekavarithma to6tajad on erialaselt pidevad ja motiveeritud, Narva
Kutsedppekeskuses todtamine on prestiizne. T66tajate hulgas valitseb tugev oma
kooli tunne ja teadmine, et Narva Kutsedppekeskus on parim kutsedppeasutus
piirkonnas.

Oppekavarithm on iiks eelisarendatavast &ppekavariihmast koolis, olemas on vajalik
materiaal-tehniline baas kvaliteetse praktilise dppe labiviimiseks.

Peamised arenguvaldkonnad:

Too6andjaid kaasatakse dppekavade reformi ja tehakse koost6dd teiste piirkonna
kutsedppeasutustega dppekavade arendamisel ning taiskasvanute taiendkoolituse
pakkumisel.

Valmistatakse ette tehnikaerialade spetsialiste, et viia labi dppekavareformi, st
valjundipdhiste dppekavade koostamine, mooduli rakenduskavade koostamine,
valjundipdhise hindamise rakendamine jne, selleks vastavate koolituste
korraldamine.

Kui praktikadokumentides p&orataks sisule suuremat tahelepanu kui vormile,
vOimaldaks see saada sisukamat tagasisidet praktikavaljundite saavutamise ja seega
ka Oppeprotsessi tulemuslikkuse kohta.

Hindamiskomisjon teeb Narva Kutseoppekeskuse elektroonika ja automaatika
Oppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
arenguvaate votmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Narva Kutsedppekeskuse elektroonika ja automaatika oppekavariihm
6 (kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analiisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Narva Kutseoppekeskuse elektroonika ja automaatika oppekavariihm
6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.

3.
Parnumaa Kutsehariduskeskus esitas elektroonika ja automaatika dppekavariihma
aruande Eesti Kdrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 31.01.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Erni Ajaots - hindamiskomisjoni esimees, dppe- ja kasvatustdo ekspert
Kaarin Vask - hindamiskomisjoni liige, Oppe- ja kasvatustoo ekspert
Ullar J&epera - hindamiskomisjoni liige, té6andjate esindaja
viis labi koolikilastuse 14.03.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
Kool teatas 12.04.2013, et neil ei ole aruandele kommentaare.
Hindamiskomisjon esitas I16pliku aruande EKKA-le 12.04.2013.
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5) Hindamiskomisjon tdi vélja jargmised Parnumaa Kutsehariduskeskuse elektroonika
ja automaatika Oppekavarihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Koolil on arengukavas selgelt sGnastatud missioon, visioon ja arengueesmargid. Koolil on

valja kujunenud pohivaartused: kvaliteet, uuendusmeelsus, koostdo, oppijakesksus ja

vastutustunne.

Kooli tldine maine to6andjate, Oppijate ja tootajate seas on kdrge. Koolil on viga tugev

Uldjuhtimine, mis toetab osakonna juhtimist.

Kool on dppekavariihmas viimastel aastatel RKT taitnud, tletades kooli sihti (90%).

Oppekava vastab riiklikule &ppekavale. Oppekavade arendusse on kaasatud mitmed

todandjad.

Oppekavarithma personal on motiveeritud.

Koolil on kaasaja nGuetele vastav Oppe- ja materiaaltehniline baas.

Finantsressursse juhitakse sihiparaselt.

Peamised arenguvaldkonnad:

Tihendada koostood ettevotetega taiendkoolituse Oppekavade vialjatéotamisel ja

pakkumisel;

Laiendada vdimalusi praktikat sooritada ka valjapoole Parnu maakonda;

Koostoos Eesti Elektroonikatéostuse Liiduga luua vdimalus kooli |8petajatele

kutseeksamite sooritamiseks;

Et sdilitada Opilaste arvu dppekavariihmas ja seda suurendada, tuleb dppekavu edasi

arendada ja leida uusi sihtriihmasid, kes Gpiksid elektroonika erialadel (nt titarlapsed).

6) Hindamiskomisjon teeb Parnumaa Kutsehariduskeskuse elektroonika ja
automaatika dppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke-
ja arenguvaate votmetugevuste ja  arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku
akrediteerida Parnumaa Kutsehariduskeskuse elektroonika ja automaatika
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

7) Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning anallilisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOotmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS
akrediteerida Parnumaa Kutsehariduskeskuse elektroonika ja automaatika
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.

4,

1) Tallinna Toostushariduskeskus esitas elektroonika ja automaatika oppekavariihma
aruande Eesti Kdrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 31.01.2013.

2) Hindamiskomisjon koosseisus
Riina Randmaa - hindamiskomisjoni esimees, dppe- ja kasvatustdo ekspert
Ardo Ott - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja (*ei osalenud kooliktlastusel)
Heigo-Aulemb Ensling - hindamiskomisjoni liige, td6andjate esindaja
viis labi koolikilastuse 18.03.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.

3) Kool teatas 12.04.2013, et neil ei ole aruandele kommentaare.

4) Hindamiskomisjon esitas I6pliku aruande EKKA-le 15.04.2013.

5) Hindamiskomisjon tdi valja jargmised Tallinna Toodstushariduskeskuse elektroonika
ja automaatika Oppekavarihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:



6)

7)

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Oppe- ja kasvatusprotsessi korraldus ning labiviimine toetab OKR eesmarkide ja kooli
missiooni saavutamist. Oppe- ja kasvatusprotsessi korraldusel arvestatakse sihtgrupi
vajadustega (paindlikud 6ppevormid ja Oppekavad) ning teooria ja praktika tiheda
seotusega.

Oppe- ja kasvatusprotsessi korraldus on reguleeritud aja- ja asjakohaste
dokumentidega.

To66turul on ndudlus automaatikute ja mehhatroonikute jarele: dppijate arv on
stabiilne, Oppijad on valdavalt kutsekindlad ja motiveeritud.

Ressursse planeeritakse ja kasutatakse hasti.

Koolil on siseveeb, mis tagab informatsiooni kiire liikkumise. T66tajad on sellega rahul.
Oppekavade arendamisel lahtutakse muutuvast seadusandlusest ning td®andjate
ja/v6i t66jouturu muutuvatest vajadustest.

OKR-l on hea koostdd ettevdtjatega.

OKR-s on koostatud viga palju heal tasemel e-Bppematerjale.

OKR-s todtab kvalifitseeritud, pihendunud ja muutustele avatud personal, kelle
professionaalne arendus on OKR-s oluliseks prioriteediks.

OKR materiaal-tehniline baas on piisav OKR eesmirkide saavutamiseks ja on
kavandatud asjakohased tegevused, mille abil dppekeskkonda edasi arendada.
Arenguvaadetes kirjeldatud arendustegevused on adekvaatselt maaratletud ja
toetavad OKR jatkusuutlikku arengut ning kooli arengukavas pustitatud eesmérkide
taitmist.

Peamised arenguvaldkonnad:

Sihipdrane kosto6 todandjatega Oppekava sisulise arenduse vallas ja uute
Oppekavade ning taiskasvanute koolituse kursuste valjatootamisel.

Oppijate eneseanaliiiisi tuleb rakendada siisteemsemalt, et suurendada &pilaste
vastutust Oppe tulemuslikkuse eest (Gpingute katkestamine, kutseeksamite
sooritamine ja vajalikkuse mdistmine).

Jatkata vBimalusel Opetajate stazeerimist ettevotetes.

Jatkata praktikajuhendajate (ettevotetes) koolitusega.

Tihendada koost6dd Opilaste ja kutsedpetajate ning Uldainete Opetajate vahel
(6ppekavaarendus, vétmepadevused, [6imimine).

Leida ka edaspidi labi projektide rohkem vdimalusi, kuidas korraldada dpirannet;
Tagada 6ppekeskkonna edasine arendus.

Hindamiskomisjon teeb Tallinna Toostushariduskeskuse elektroonika ja
automaatika dppekavariihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke-
ja arenguvaate votmetugevuste ja  arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Tallinna Too6stushariduskeskuse elektroonika ja automaatika
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning votmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Tallinna Toéostushariduskeskuse elektroonika ja automaatika
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.



1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

1)

5.
Tallinna Lasnamde Mehaanikakool esitas elektroonika ja automaatika
Oppekavariihma aruande Eesti Korghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA)
01.02.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Erkki Piisang - hindamiskomisjoni esimees, 0ppe- ja kasvatustdo ekspert
Ardo Ott - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja
Arvo Ulla - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja
viis labi koolikulastuse 11.-12.04.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
Kool esitas enda tdpsustavad kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele
10.05.2013.
Hindamiskomisjon esitas I16pliku aruande EKKA-le 20.05.2013.
Hindamiskomisjon tdi vdlja jargmised Tallinna Lasnamde Mehaanikakooli
elektroonika ja automaatika dppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused
ning peamised arenguvaldkonnad:
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:
Heal tasemel véljaehitatud ja sisustatud Sppekeskkond, mis tagab Gppijatele head
enesearengu- ja Oppimisvoimalused automaatika ja elektroonika Gppekavariihmas
ning Opetajatele tédkeskkonna, milles on vdimalik ennast ja enda t66d arendada.
Oppekavariihma t66d médjutab kooli kvaliteedisiisteem, mille toel kulgevad
protsessid asjakohaselt ning toimub vajalik areng.
Koostd6o huvigruppidega on korraldatud asjakohaselt, koost6o on tulemuslik ja
rikastab osapooli.
Oppeasutus on teinud jéreldusi eelnevatest akrediteerimistest ja vastavalt hindajate
ettepanekutele ja sisehindamise tulemustele teinud muudatusi &ppasutuse
juhtimisstruktuuris, ressursside planeerimises ja praktika korralduses.
Peamised arenguvaldkonnad:
Oppekavatédd on vaja sisteemsemalt parendada, et viia &ppekavad
valjundipdhistele pohimodtetele ja hindamine uuele |dhenemisele. Tuleb luua
Oppekava arenduse strateegia, mis kajastuks jargnevas arengukavas.
Moelda labi siisteem indikaatoritest, mille kaudu hinnata dppekavariihma arengut
erinevates sisehindamise valdkondades.
Tuleb julgustada dppijaid osalema erialavdistlustel.
Hindamiskomisjon teeb Tallinna Lasnamde Mehaanikakooli elektroonika ja
automaatika dppekavariihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke-
ja arenguvaate vOtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku
akrediteerida Tallinna Lasnamde Mehaanikakooli elektroonika ja automaatika
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.
Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analiisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOotmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS
akrediteerida Tallinna Lasnamde Mehaanikakooli elektroonika ja automaatika
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.
Otsus voeti vastu 10 poolthdalega. Vastu 0.

6.
Tallinna Poliitehnikum esitas elektroonika ja automaatika 6ppekavariihma aruande
Eesti KGrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 04.02.2013.
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2)

3)

4)
5)

6)

7)

1)

2)

Hindamiskomisjon koosseisus

Erkki Piisang - hindamiskomisjoni esimees, 6ppe- ja kasvatustdo ekspert

Ullar J&epera - hindamiskomisjoni liige, tédandjate esindaja

Heigo-Aulemb Ensling - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja

viis labi koolikilastuse 21.03.2013

ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.

Kool esitas enda tdpsustavad kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele
12.04.2013.

Hindamiskomisjon esitas I16pliku aruande EKKA-le 22.04.2013.

Hindamiskomisjon tdi valja jargmised Tallinna Poliitehnikumi elektroonika ja
automaatika 6ppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning peamised
arenguvaldkonnad:

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Hea koost6d huvigruppide ja partneritega Oppekavade (nii taseme-, kui ka
tdiendkoolituses) ja Oppekeskkonna arendamisel. Partnersuhted rahvusvaheliste
organisatsioonidega aitavad hoida koolitust kaasaegsel tasemel.

Oppekavariihma 8ppekeskkond on kaasaegne ja asjakohane. Oppetdéd jaoks on
olemas nii seadmed kui ka infoteavikud.

IT toetab Gpet ja Gppijat Oppetdsds labi e-kursuste ja erinevate tarkvarade kasutamise.
Oppekavarithma td6tajad on noored (oma kooli vilistlased) ja teotahtelised.
Oppekavariihm viib ellu kooli visiooni kaasates selleks sidusriihmi ja té6andjaid.
Oppeasutus on panustanud &ppija toetamisse — tugisiisteemide arendamisse ja
Opilaste huvitegevusse.

Oppekavarithma ja kooli dldine juhtimine on ilesehitatud koostddle, iiksteise
toetamisele ja soovile olla oma valdkonnas parim.

Peamised arenguvaldkonnad:

Tallinna Politehnikum on pikaajalise traditsiooniga Oppeasutus, olles arendanud
valja oma infrastruktuuri ja koostanud asjakohased Gppekavad, mis on kaasaegsed
(valjundpodhised jne). Noudlikud dppekavad eeldavad Gppeasutuselt dppeprotsessi
planeerimise analilsimist, et vahendada Oppijate valjalangevust ja parendada
Opijoudlust.

Hindamiskomisjon teeb Tallinna Poliitehnikumi elektroonika ja automaatika
Oppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
arenguvaate votmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Tallinna Poliitehnikumi elektroonika ja automaatika oppekavariihm 6
(kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning anallisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Tallinna Poliitehnikumi elektroonika ja automaatika 6ppekavariihm 6
(kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 9 poolthdilega. Vastu O.

Uks hindamisndukogu liige ei hailetanud seotuse tdttu Tallinna Poliitehnikumiga.

7.
Eesti Hotelli- ja Turismikorgkool esitas reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
Oppekavariihma aruande Eesti Kérghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA)
31.01.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
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Katrin Kreegimae - hindamiskomisjoni esimees, dppe- ja kasvatustdo ekspert

Jane Magi - hindamiskomisjoni liige, dppe- ja kasvatustoo ekspert

Aime Vilgas - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja

viis labi koolikilastuse 18.03.2013

ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.

Kool esitas kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele 16.04.2013.
Hindamiskomisjon esitas 16pliku aruande EKKA-le 23.04.2013.

Hindamiskomisjon toi valja jargmised Eesti Hotelli- ja Turismikorgkooli reisimise,
turismi ja vabaajaveetmise dppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused
ning peamised arenguvaldkonnad:

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

personaalne lahenemine Oppijale dppeprotsessis, hea praktikakorraldus, té6andjate
jt huvigruppide kaasamine Oppekavaarendusse, Oppijate rakendamine koolisiseste ja
—valiste siindmuste korraldamises ning selle sidumine Gppetddga,

juhtkonna avatus,

OKR arenguvisiooni viljatéétamine kooli arengukava koostamisega paralleelselt,
Oppejoudude pihendumus ja motivatsioon eriala arendada ja teadmisi Opilastega
jagada,

Opilaste positiivne tagasiside dppejoududele,

piisava materiaal-tehnilise ja infotehnoloogilise baasi olemasolu ning dppekavade
kaetus dppematerjalidega.

Peamised arenguvaldkonnad:

IKT laialdasem kasutamine 0ppet6os ja selleks metoodilise toe pakkumine,
taienduskoolituste pakkumine pikemaajalise plaani alusel,

tulemusnaitajate regulaarne llevaatamine,

vahene eesmargiline juhtimine ja eesmarkide taitmiseks konkreetsete tegevuste liialt
Uldine planeerimine,

siseste ja valiste huvigruppide rahulolu-uuringute tulemuste vahene analiis ja selle
pohjal konkreetsete parendustegevuste planeerimine,

finantsressursside piiratus.

Hindamiskomisjon teeb Eesti Hotelli- ja Turismikorgkooli reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise Gppekavariihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning
hetke- ja arenguvaate votmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Eesti Hotelli- ja Turismikorgkooli reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analiisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Eesti Hotelli- ja Turismikorgkooli reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise 6ppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 9 poolthdilega. Vastu O.

Uks hindamisndukogu liige ei hailetanud seotuse tdttu Eesti Hotelli- ja
Turismikdrgkooliga.

8.
Haapsalu Kutsehariduskeskus esitas reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
Oppekavariihma aruande Eesti Korghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA)
01.02.2013.
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Hindamiskomisjon koosseisus

Sirje Rekkor - hindamiskomisjoni esimees, dppekasvatusekspert

Reet Nisumaa - hindamiskomisjoni liige, dppekasvatusekspert

Jane Jakobson - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja

viis labi koolikulastuse 01.-02.04.2013

ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.

Kool teatas, et hindamiskomisjoni aruandele kommentaare ei ole 29.04.2013.
Hindamiskomisjon esitas I16pliku aruande EKKA-le 06.05.2013.

Hindamiskomisjon t&i vdlja jargmised Haapsalu Kutsehariduskeskuse reisimise,
turismi ja vabaajaveetmise dppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused
ning peamised arenguvaldkonnad:

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Oppekavariihmal on vastastikku kasulik ja hésti toimiv koostd6 Liinemaa olulisemate
loodusturismi vahendavate partneritega, ettevotetega, teiste koolidega.

OKR juhib kogenud juhtdpetaja, kes toetab tdhusalt metoodiliselt ja ppekorralduse
kiisimustes nii OKR &petajate pShimeeskonda kui lepingulisi dpetajaid. Opetajaid
toetab vaga tdhusalt haridustehnoloog.

OKR dppekavad on kooskdlas turismierialade riikliku ppekavaga ning toetavad kooli
arengukavas pustitatud eesmarkide tditmist. Oppekavade koostamisel on |dhtutud
regionaalsetest ning Uleriigilistest turismi arengukavadest, uue dppekava avamisel on
l[ahtutud té6andjate ning turismi katusorganisatsioonide vajadustest.

Oppekorraldus on paindlik ja sihtriihma vajadustele vastav, seda reguleeriv
dokumentatsioon vdimaldab tidita Oppekavades seatud eesmirgid. Oppe
korraldamist toetab OIS, millega on rahul nii juhtkond, petajad kui dpilased.

Praktika korraldamiseks on asjakohane dokumentatsioon, ettevotete esindajad ja
dpilased on praktikakorraldusega rahul, OKRil on pisivad partnerettevdted praktika
labiviimiseks nii Eestis kui valisriikides.

Oppemetoodika on mitmekesine, kasutatakse palju erialadele sobivat Suesdpet,
iseseisva t00 toetamiseks e-Opet, dpetajad teevad koostodd moodulite rakendamisel
ja hindamisel.

OKR &ppekavad on vajaliku pedagoogilise personaliga kaetud, mitmeid &petajad on
tédmaailmast. Opetajad on motiveeritud ning positiivsed.

OKR &petajate tdienduskoolitusvajadust arvestatakse ning tiienduskoolituse maht on
markimisvaarne.

OKR materiaal-tehniline baas on kaasaegne ning vastab tdiskasvanud &ppijate
vajadusele. OKR finantsolukorda toetavad omavahendid, projektid ja
tdiendkoolitusest saadud tulu.

Peamised arenguvaldkonnad:

OKRis on suur &ppijate viljalangevus, mis viitab vajadusele informeerida tshusamalt
Oppima asuda soovijaid ning t6hustada Oppijate toetamist dpiaja valtel.

OKR 6ppekavade arenduses on otstarbekas kaaluda spetsiifilist spetsialiseerumist
eesmargiga eristuda teistest turismidpet pakkuvatest kutsekoolidest, kasutada ara
Haapsalu kui piirkonna turismiressursside omapara ja kombinatsiooni (mere-, loodus-
tervise-, linna- ja maaturism).

Valikainete lilitamisel 6ppekavasse on vajalik kaasata Gppijaid, kes praegu ei saa
kaasa raakida. Taiskasvanud dppijate kaasamine valikaineid puudutavatesse
otsustesse aitab tdsta nende motivatsiooni ja meie-tunnet ning vahendada dpingute
katkestamist.

OKR ressursid tiiskasvanute todalase taienduskoolituse ldbiviimiseks ei ole seni tiiel
maaral rakendatud.
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OKR juhtdpetaja koormus katab dppe-kasvatusprotsessi igapdevategevused, kuid ei
ole piisav uue 6ppekava rakendamiseks ning olemasoleva eriala voi taienduskoolituse
arendusega tegelemiseks.

Oppekavariihmas ei ole vilja arendatud arenguvestluste, stazeerimise ning uue
tootaja toetamise siisteemi.

Hindamiskomisjon teeb Haapsalu Kutsehariduskeskuse reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise Oppekavariihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning
hetke- ja arenguvaate vdtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Haapsalu Kutsehariduskeskuse reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analutsis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Haapsalu Kutsehariduskeskuse reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.

9.
Luua Metsanduskool esitas reisimise, turismi ja vabaajaveetmise Gppekavarihma
aruande Eesti Kdrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 31.01.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Sirje Rekkor - hindamiskomisjoni esimees, dppekasvatusekspert
Jane Kreek - hindamiskomisjoni liige, Gppekasvatusekspert
Jane Jakobson - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja
viis labi koolikulastuse 27.03.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
Kool esitas kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele 23.04.2013.
Hindamiskomisjon esitas 16pliku aruande EKKA-le 29.04.2013.
Hindamiskomisjon tdi valja jargmised Luua Metsanduskooli reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise Oppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:
OKR 8ppekava on kooskdlas riikliku dppekavaga ning toetab kooli arengukavas
plstitatud eesmarkide taditmist, Oppekava-alane tegevus on koordineeritud ja
arenguvaates planeeritud. OKR 8petajad teevad dppekavade arendamisel koostédd.
Oppekorraldus ja seda reguleeriv dokumentatsioon dppekavariihmas véimaldab tiita
Oppekavades seatud eesmargid, Oppe korraldamist toetab Oppeinfosiisteem, millega
on rahul nii juhtkond, dpetajad kui dpilased.
Oppemetoodika on mitmekesine, kasutatakse e-Bpet, dpetajad teevad koostdod
moodulite rakendamisel ja hindamisel.
OKR juhtimine on koolis korraldatud ning {lesannete jaotus ja vastutus tdédtajate
vahel on madratletud. Juhtimine ja eestvedamine on kaasav, Opetajad Opilased
osalevad aktiivselt arendustegevuses kuuludes erinevatesse tooériihmadesse.
Tugevuseks on pidevalt tdienev sisehindamiseslisteem. 3600 tagasiside rakendamise
no pilootprojekt on Ilabitud ning Opetajad ja Opilased kinnitasid antud sisteemi
tulemuslikkust ja vajalikkust.
OKR 8ppekavad on vajaliku pedagoogilise personaliga kaetud, &petust viivad teiste
hulgas 13bi oma alal tunnustatud spetsialistid tédmaailmast. Opetajad on

motiveeritud ning suhted Gpilastega on vaga head.
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Opetajate  koolitusvajadust selgitatakse regulaarselt ning seda arvestatakse
taienduskoolituste kavandamisel, Opetajaid toetatakse labi arvukate sisekoolituste,
neile pakuvad tuge haridustehnoloog ja andragoogid.

OKR tugevuseks on tihe ja mdjus koostéd nii viliste, koolisiseste kui ka
rahvusvaheliste huvigruppidega. OKR vilistlased on kaasatud kutsedpetajatena ja
praktikajuhendajatena.

OKR ettevdttepraktika siisteemi arengusse ja praktikakohtade valiku suurendamisse
panustatakse pidevalt. Praktikakorraldus vastab kdikide osapoolte ootustele.
Opilaskodu on kaasaegne ning pakub tdiskasvanud &ppijatele hiid tingimusi
Oppimiseks, t66ks ja puhkamiseks.

Kooli ressursid on OKR &ppekava eesmirkide saavutamiseks viga head.
Riigieelarveliste vahendite korval toetavad kooli finantsolukorda omavahendid
projektidest.

Peamised arenguvaldkonnad:

Suur viljalangevus OKR dppekaval viitab vajadusele rakendada tdiendavaid meetmeid
selle vahendamiseks. Valdkonna koordinaatori to6 esimesed tulemused on naidanud,
et dppijad vajavad efektiivset kommunikatsiooni ja individuaalset lahenemist. Oluline
on otsida vdimalusi, kuidas suurendada O&pperihma tuge (rihmadinaamika
juhtimine ja toetamine). Hindamisslisteemis mitteeristava hindamise osakaalu
suurendamine ning arvestamine Oppijate eripdraga aitab vahendada valjalangevust
dpitulemuste tdttu. Oppeprotsessis toe pakkumine Bppimisoskuste arendamiseks
vOimaldab toetada neid Oppijaid, kellel Sppimise Uhildamisel t66 ja pere-eluga
probleeme on tekkinud.

Vastuvdtutingimuste tdiendamine. Pidev konkurss OKR &ppekavale dppima
asumiseks viitab suurele huvile eriala vastu. See tingib vajaduse tapsemalt
maaratleda sihtrihm ja arendada vastuvotutingimusi, mille alusel saaks dppima votta
neid kandidaate, kes on motiveeritud dpingud |Gpetama.

OKR  Bpetajate  rahulolunditajate  langus viitab  vajadusele  &petajate
motivatsioonislisteemi arendamise jarele. Loodav 360 kraadi tagasiside- ja
hindamisslisteem ning koolis arendamisel olev 6petaja kompetentsimudel annavad
alust loota, et Opetajaid on enam vdimalik toetada panustamisel O&ppe-
kasvatusprotsessi ja arendustegevustesse.

Arendusvaldkonnana ndeb komisjon tdiendusGppe vajaduse kaardistamine ning
tdiendusdppe mahu suurendamist OKR-s. Valdkonnas tddtavate professionaalsete
Oppejoudude ndol on olemas ressurss tdiendusdppe labiviimiseks. JatkuGppijate naol
on olemas ka Oppijaskond.

Hindamiskomisjon teeb Luua Metsanduskooli reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
Oppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
arenguvaate vOtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Luua Metsanduskooli reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analiisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Luua Metsanduskooli reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.
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10.
Narva Kutsedppekeskus esitas reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
Oppekavariihma aruande Eesti Korghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA)
01.02.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Kersti Parn - hindamiskomisjoni esimees, Oppekasvatusekspert
Anu Vaagen - hindamiskomisjoni liige, 6ppekasvatusekspert
Oliver Lauga - hindamiskomisjoni liige, td6andjate esindaja
viis labi koolikulastuse 08.-09.04.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
Kool esitas kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele 02.05.2013.
Hindamiskomisjon esitas I16pliku aruande EKKA-le 06.05.2013.
Hindamiskomisjon t&i valja jargmised Narva Kutsedppekeskuse reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise Oppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:
Turismisektoril on lda-Virumaa regioonis kdrge arengupotentsiaal.
Akrediteerimisprotsessiga seotud hindamisvaldkonnad on prioriteetsed
arenguvaldkonnad kooli kehtivas arengukavas (sh maaratletud tulemuspdhised
eesmirgid koos sihtvdartusega) ning kooli ja OKRi tegevuskavas on kajastatud
asjakohased meetmed/tegevused valdkondade arendamiseks (sh vastutajad,
tulemusindikaatorid, elluviimise seisundi maaratlus). Valdkondade arendamise
pohimotted ja protseduurid on kirjeldatud kvaliteedijuhtimissiisteemiga seotud
kvaliteedi- ja/vGi organisatsiooni kdsiraamatus.
Koolis ja OKRis rakendatakse mdjusalt 2010. a Bureau Veritas Eesti OU poolt
sertifitseeritud 1SO 9001:2008 standardil pdhinevat kvaliteedijuhtimissiisteemi
(pidevale parendamisele orienteeritud stisteemne sisekontrolli siisteem /regulaarsed
siseauditid, valisauditi positiivsed tulemused, pdhjalikud rahulolukisitlused/;
sisehindamise seotus kvaliteedijuhtimissiisteemiga; kooli arengukava, kooli ja OKRi
tegevuskavade omavaheline integreeritus ja slisteemne analtus /sh tulemuspdhine
eesmargistamine/, vastutusvaldkondade selge maaratlemine).
OKRi kehtivad &ppekavad on kooskdlas turismierialade riikliku Bppekava ja
kutsestandarditega ning vastavad Oppekavadele esitatud nduetele. On alustatud
uute, tooturu vajadusi arvestavate Oppekavade valjatédtamise kavandamist
(reisikorraldaja, spaturism).
OKRi &ppe- ja kasvatusprotsessi korraldus on reguleeritud kooli aja- ja asjakohase
dppekorralduseeskirja ning kvaliteedi- ja/v8i organisatsiooni kdsiraamatuga. Oppe- ja
kasvatusprotsess on dokumenteeritud ja seda hallatakse kooli elektroonilises
dokumendihaldussiisteemis.
Praktikakorraldus on reguleeritud aja- ja asjakohase dokumentatsiooniga ning see on
hasti korraldatud: kool kindlustab Oppijad praktikakohaga, praktikaettevotete
nimekirjas on ile 50 ettevdtte. Opilaste hinnangul on nad praktika korraldusega
rahul; tagasiside pdhjal on praktikaettevotete hinnang Opilaste padevuste tasemele
positiivne.
Turismivaldkonna  spetsiifikast  ldhtuvalt tehakse enamus praktilisi  to6id
Oppereisidel/ekskursioonidel (sh vialismaale), praktikaettevottes, erinevaid kooli
Uritusi korraldades - Gpilaste, todandjate ja Gpetajate sonul aitab selline lahenemine
vaga hasti kaasa Opilaste kutse- ja votmepadevuste arendamisele.
Eesti keele dppimise eesmargil julgustatakse ja toetatakse dppijaid osalema praktikal
valjaspool Narvat/lda-Virumaa regiooni. Alates 2009. a toimuvad O&ppereisid
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koolibussiga, mis on moderniseeritud interaktiivseks Oppekeskkonnaks. Perioodil
2010-2012 on OKRi dppijate poolt korraldatud kokku 79 erinevat iiritust.
Oppekavade eesmirkide saavutamist ja Gppija arengut toetavad p&hjendatud ja
mojusad ldhenemisviisid: 6ppekavade loogiline ja sisuline llesehitus, auditoorse ja
praktilise t66 tihe seostamine, kaasaegne Oppetaristu, asjakohaste Oppemeetodite ja
—vahendite kasutamine, kutse- ja vOtmepadevuste integreeritud arendamine,
individuaalne lahenemine Oppijate vajadustele ja dpijdudlusele, sh grupijuhendaja
toetus, mitmekiilgsed vdimalused huvitegevuseks.

Sisendit dppe- ja kasvatusprotsessi parendamiseks saadakse siseauditite tulemuste
analllsist, tooandjatelt (praktikaettevGtete tagasiside, infotunnid ja otsesuhtlus),
arenguseminaridelt.

OKRi personal Idhtub oma igapdevatdds ning muudatuste juhtimisel dppijakesksuse
pohimottest. Vaartuskasvatus toimub nii 6ppetdo kui ka Ghislirituste ja huvitegevuse
kaigus.

OKRi vdtmetulemusi vdib hinnata headeks v&i viga headeks; OKR tdidab riiklikku
koolitustellimust.

OKRi infolilkumine on korraldatud otstarbekalt ning juhtimisse ja arendamisesse on
kaasatud pedagoogiline personal.

OKR-is tédtab professionaalne, piihendunud ja kogenud personal, keda hindavad
korgelt 6ppijad, todandjad ja kolleegid.

Personalil on ajakohased tulemuskesksed ametijuhendid; uutele Opetajatele
rakendatakse mentorprogrammi.

Personali koolitusvajadus selgitatakse valja valdavalt arenguvestluste kaigus;
tulemuste pohjal koostab osakonna juht koolitusplaani, mis integreeritakse kooli
koolitusplaaniga. Perioodil 2010-2013 (k.a) on taienduskoolituse kogumaht 2311
tundi. Eelistatud on sisekoolitused, teemade ring on seotud kooli ja/vdi OKRi
prioriteetsete arenguvajadustega. Koolitustel saadud teadmisi ja oskusi rakendatakse
aktiivselt dppetdos ja infot/kogemusi jagatakse kolleegidega.

Opetajad saavad tagasisidet oma todle jargmistest allikatest: tunnivaatlused,
arenguvestlused, Opilaste tagasiside, eneseanaliilis (olemas pdhjalik vorm). Uute
tooviiside ja Oppemeetodite arendamiseks on tootajad osalenud Leonardo da Vinci
programmi raames erinevates projektides.

Kool pakub OKRi &petajatele haridustehnoloogilist tuge; on olemas metoodiliste
toode koostamise, kaitsmise ja hindamise slsteem (vastav kord), igal kevadel
toimuvad traditsioonilised metoodikapidevad. OKRi dpetajad on koostanud mitmeid
metoodilisi materjale, e-kursusi ja e-Gpiobjekte (VANKER-programmi raames).
Opilaste ja personali rahulolukisitlusi on siisteemselt ja pdhjalikult 1abi viidud alates
2006.aastast lle kahe aasta; tulemuste analiiis on sisendiks kooli ja OKRi
tegevuskava koostamiseks;

OKRi 6pilaste hinnangud Sppe- ja kasvatusprotsessi ning juhtimise aspektidele on
valdavalt positiivsed ja kdrgemad kooli keskmisest. Oppijate baasteadmisi ja oskusi
hindavad positiivselt ka todandjad.

Personali rahulolu juhtimisaspektide ja arenguvdimalustega on positiivne. Personalile
on olulisteks motivaatoriteks vaheldusrikas ja véljakutseid pakkuv t60,
vastutusvaldkondade selgus, head suhted kolleegidega, arenguvdimalused, hea
tookeskkond/tingimused, Opilase arengu ja tulemuste nagemine. Personali t66
tulemuslikkust naitavad ka positiivsed Opitulemused ja praktikaettevotete positiivne
tagasiside Opilaste padevustele.
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6)

OKRi materiaal-tehniline baas ja infotehnoloogilised ressursid on kaasaegsed ja
toetavad igati OKRi eesmarkide elluviimist. OKRi todtajate ja dpilaste rahulolu t66- ja
Oppekeskkonnaga on positiivnhe/korge.

Saastva majandamise ja keskkonnahoiuga tegeletakse nii ressursside juhtimise kui
Oppe- ja kasvatustoo tasandil.

Hindamisvaldkondade arenguvaadetes kirjeldatud arendustegevused on adekvaatselt
maaratletud ja toetavad OKRi jatkusuutlikku arengu tagamist ning kooli kehtivas
arengukavas pdistitatud eesmarkide taditmist. Osakonna juhi sOnul kavatsetakse
arendustegevused ellu viia perioodil 2014-2015 ja need integreeritakse OKRi
tegevuskavasse (lisades vastutajad ja tulemuslikkuse indikaatorid).

Peamised arenguvaldkonnad:

Kooli ja OKRi initsiatiivil laiap&histe tdégruppide moodustamine Ida-Virumaa regiooni
potentsiaali maksimaalseks drakasutamiseks ning kooli ja OKRi edasiste arengute
teadlikuks suunamiseks ja juhtimiseks (sh uue perioodi arengukava koostamine,
lobit66 hariduspoliitiliste otsuste m&jutamiseks).

Osakonna juhi tookoormuse vahendamine, et suurendada tema aktiivset eestvedavat
rolli OKRi sisuliste arengute kavandamisel ja elluviimisel.

OKRi v&tmetulemuste vdrdlemine sobilike vdrdluskoolide OKRide vdtmetulemustega.
Oppekavade edasiarendamine, sh ileminek viljundipdhistele ja/vdi osaoskustel
pohinevatele 6ppekavadele, to6turu vajadusi arvestavad uued taseme- ja tdiendoppe
dppekavad. Oppijate, vilistlaste ja tdédandjate aktiivsem kaasamine OKRi
arendamisesse.

Oppija arengut ning individuaalsust arvestavate dppevormide, —meetodite ja
|lahenemisviiside edasiarendamine:

- tookohapdhine Gpe;

- e-0pe;

- aktiivoppe meetodid;

- kutse- ja votmepadevuste arendamine (sh rahvusvahelised lahetusprojektid);

- erialaspetsialistide/praktikute kaasamine Gppetdosse;

- eesti keele siivendatud ja integreeritud opetamine;

- Oppijate eneseanallilisi slisteemi loomine ja rakendamine.

Personali professionaalsuse edasiarendamine:

- tootajate personaalse vastutuse suurendamine Oppijate arengu toetamisel ja
initsiatiivi suurendamine suhtlemisel to6andjate/praktikaettevotetega,
koostoovormide mitmekesistamine

- riigikeeleoskuse taseme tdstmine,

- vOimaluse avanedes kutsekvalifikatsioonieksami sooritamine,

- eneseanallilisi oskuste edasiarendamisega (sh mdju hindamine Gpetaja ja
Oppija arengule)

- staZzeerimisvdimaluste loomine Eesti ja/vGi valisriikide turismivaldkonna
ettevotetes,

- personali osalemine turismivaldkonna erialaliitude tegevuses.
Materiaal-tehnilise baasi kasutamise tdhustamine:

- vahendite otstarbekuse ja piisavuse regulaarne hindamine ja hankeplaani
koostamine,

- OKRi erialakirjanduse kaasajastamine, koolibussi kasutuse suurendamine.
Hindamiskomisjon teeb Narva KutseOppekeskuse reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise Gppekavariihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning
hetke- ja arenguvaate votmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

15



7)

1)

2)

3)
4)
5)

akrediteerida Narva Kutsedppekeskuse reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analllsis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Narva Kutsedppekeskuse reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.

11.
Olustvere Teenindus- ja Maamajanduskool esitas reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise Gppekavariihma aruande Eesti Kérghariduse Kvaliteediagentuurile
(edaspidi EKKA) 28.01.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Madis Annus - hindamiskomisjoni esimees, Oppekasvatusekspert
Jane Magi - hindamiskomisjoni liige, Oppekasvatusekspert
Aime Vilgas- hindamiskomisjoni liige, t66andjate esindaja
viis labi koolikulastuse 25.-26.04.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
Kool esitas kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele 20.05.2013.
Hindamiskomisjon esitas 16pliku aruande EKKA-le 24.05.2013.
Hindamiskomisjon tdi valja jargmised Olustvere Teenindus- ja Maamajanduskooli
reisimise, turismi ja vabaajaveetmise Oppekavariihma hetke- ja arenguvaate
votmetugevused ning peamised arenguvaldkonnad:
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:
Turismidppe pikaajaline kogemus, teoreetilise ja praktilise dppe labiviimiseks terviklik
kompleks ja asjatundlik personal.
Oppija individuaalse arengu toetamine dppeprotsessis (Sppetdd labiviimine ja
arvestus, tugislisteem).
Mitmesugused turismiprojektid koolisiseses ja —valises koostd0s.
Voimalus valja arendada maamajanduse sh maaturismi kompetentsikeskus, milleks
on olemas vajalikud eeldused ja ressursid.
Mitmekiilgsed huvihariduse vdimalused.
Kool kogub informatsiooni ja kaasab uute Oppekavade valjaarendamisse erinevaid
koostoOpartnerid.
Turismidpilaste praktiline pe toimub mdisapraktikana Olustvere mdisas, sellest 1 ON
aastas teoreetilise 8ppe arvelt ja 2 ON aastas ettevdttepraktika arvelt. M&isapraktikat
sooritavad Opilased aastaringselt graafiku alusel.
RTVV OKR-i erialade kasutuses olev fiilsiline dppekeskkond toetab dppe- ja
kasvatustoo labiviimist ja Oppija arengut.
Koolil on plaan keskenduda loodusturismile, kohaliku toidu tutvustamisele ja
muiitimisele ning selle sidumine turismidppega.
RTVV OKR-i juhib kindla tegevuskava alusel motiveeritud &ppekavariihma
koordinaator, koost66s kooli juhtkonnaliikmete ja Gpetajatega.
Koolisiseste huvigruppide (dppija, personal) arvestamine ja kaasamine RTVV OKR-i
juhtimisse toimub pohiliselt rahulolukisitlustelt saadud tagasisidet arvestades ning
koolivalised huvigrupid (ettevbtte esindajad) on kaasatud kooli juhtimisse nt labi
koolindukogu.
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6)

7)

Koolisisese kommunikatsiooniga on rahul koik osapooled, palju on vahetut
suhtlemist.

RTVV OKR-s on koostatud pedagoogide koolitusplaan ja pedagoogide kvalifikatsioon
vastab ndutud tasemele. RTVV OKR-i personali té6le hinnangu andmise aluseks on
tootajate eneseanalils.

RTVV OKR-i &pet rahastatakse peamiselt riigieelarvest RKT pdhiselt. Omatulu
saadakse Urituste ldbiviimisest ja omatoodangu miiigist. RTVV OKR-i omatulu
teenitakse peamiselt ekskursioonide, seminaride ja teiste Urituste korraldamisest
Olustvere mdisas.

Finantsressursid on piisavad Oppetdd labiviimiseks ning materiaal-tehniline baas
vastab RTVV OKR-i vajadustele.

Peamised arenguvaldkonnad:

Kooli uue arengukava koostamisel aastateks 2014 — 2020 kirjutada konkreetselt lahti
RTVV OKR-i arengusuunad ja eesmargid, et RTVV OKR-i erialad oleksid jatkusuutlikud.
Luua ja arendada maamajanduse kompetentsikeskust Olustvere mdisa baasil (nt
olemasolevat kompleksi, oskusteavet, pliihendunud personali ja suureparast asukohta
kasutades), integreerida erinevate OKR-de erialasid (nt RTV, p&llundus ja
loomakasvatus, toiduainete to6tlemine, tarbekunst ja oskuskasit6o), koostada
haridusprogramme.

Ldimida ettevdtlusdpe RTVV OKR-i erialade raames, et [dpetajad oleksid vastutus- ja
algatusvoimelised ning suudaksid vajadusel iseendale tookoha luua.

Anda vbimalus Oppijatel valida ise valikdpinguid.

Siduda mdisapraktika 0ppekava moodulitega ja teadlikumalt Uld- ja votmepadevused
integreerida.

Juhtkonnal toetada e-8ppematerjalide loomist RTVV OKR-i erialadele ja nende
osakaalu suurendamist ppekavade rakendamisel.

Kaasata rohkem huvigruppe ja tdhustada RTVV OKR-i dokumentatsiooni ile
vaatamist, toimimist ja toimivuse analllsimist ning parendustegevuse rakendamist
(nt analiitisida RTVV OKR-i tegevuskava rakendumist).

Koordineerida teadlikumalt valiskommunikatsiooni.

Arendada RTVV OKR-i pedagoogide stazeerimise vdimalusi ja |3bi selle tdsta
pedagoogide kompetentsust ning dppetdd kvaliteeti. T8hustada RTVV OKR-i
pedagoogide metoodilist toetamist.

Leida v8imalused viia arenguvestlused l4bi kogu RTVV OKR-ga seotud personaliga
ning arenguvestluste anallls teha kirjalikult.

Koostada kava RTVV OKR-i huvigruppide ja nendega seotud koostdd maaratlemiseks;
tootada valja praktikaettevotete ja koostoopartnerite regulaarne
tunnustamissisteem.

RTVV OKR-i arenguvaates méaaratleda ajalised piirid, soovitud tulemused ja
vastutajad.

Hindamiskomisjon teeb Olustvere Teenindus- ja Maamajanduskooli reisimise,
turismi ja vabaajaveetmise Oppekavariihma hindamisvaldkondadele antud
hinnangute ning hetke- ja arenguvaate vétmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel
kutsehariduse hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Olustvere Teenindus- ja Maamajanduskooli reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analidsis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS
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1)

2)

3)
4)
5)

akrediteerida Olustvere Teenindus- ja Maamajanduskooli reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise 6ppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 9 poolthdalega. Vastu 0.

Uks hindamisndukogu liige ei hailetanud seotuse t&ttu Olustvere Teenindus- ja
Maamajanduskooliga.

12.
Rakvere Ametikool esitas reisimise, turismi ja vabaajaveetmise Oppekavariihma
aruande Eesti KGrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 31.01.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Varje Tipp - hindamiskomisjoni esimees, dppe- ja kasvatustoo ekspert
Madis Annus - hindamiskomisjoni liige, ppe- ja kasvatustdo ekspert
Jane Jakobson - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja
viis labi koolikulastuse 25.-26.03.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
Kool esitas kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele 24.04.2013.
Hindamiskomisjon esitas 16pliku aruande EKKA-le 02.05.2013.
Hindamiskomisjon tdi valja jargmised Rakvere Ametikooli reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise Oppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:
Hindamiskomisjoni arvates vaarib esiletdstmist rohkete dppekaikude ja
Oppeekskursioonide véimaldamine, mis tagab opivaljundite saavutamise parimal
viisil;
OKR-l on olemas kindlad traditsioonidega koostédpartnerid ja praktikabaasid.
Maavanema sonul on piirkonnas tugev toetus Maaturismi erialale kuna piirkonnas on
palju maaturismiga tegelevaid ettevotteid (turismitalud, mdisad, puhkemajad jt);
Eriala perspektiiv lldises plaanis on jatkusuutlik, kuna on lootust, et ka riik panustab
uuesti maaelu edendamisele ja maaturism on maaelu Uks ettevotluse voimalusi;
Huvigrupid on viga positiivselt meelestatud RTVV OKR &petamise ja arendamise
suhtes ning on valmis veelgi rohkem panustama;
Oppehoonete renoveerimisega ja dpikeskkonna kaasajastamisega on kool teinud
suure hiippe oppekvaliteedi parandamisel;
Kool kasutab aktiivselt voimalusi taotleda lisaressurssi valispraktikate labiviimiseks
ning projektides osalemiseks;
OKR tugevused on osatud vilja pakkuda ka laiemalt, pakkudes tdiendkoolitusi ning
otsides selleks aina uusi valjundeid;
Taienduskoolituses leitakse erinevaid lisavoimalusi koolitusteks tdiskasvanudppes;.
Kooli uue arengukava koostamiseks on loodud avatud dhkkond ja ollakse valmis
meeskondlikult sisulise t606 kvaliteeti arendama;
Kool on lle ldinud paberivabale asjaajamisele nii palju kui voimalik;
Info paremaks liikumiseks ja kdttesaadavaks tegemisel arendatakse uut
Oppeinfoslisteemi. Info levitamiseks kasutatakse noorteparaseid ja kaasaegseid
keskkondi suhtlusvorgustikku Facebook ja miniblogi Twitter.
Peamised arenguvaldkonnad:
Slisteemse ja regulaarse toOandjate ja Opilaste tagasisideslisteemi loomine
pdhjendatud juhtimisotsuste tegemiseks OKR-s (ppekavaarendus, 8ppekorraldusega
seotud dokumentatsiooni ajakohastamine ja korrastamine, Oppemetoodika ja
hindamisslisteemi tdiustamine) trendide jalgimine, nende analililisimine ja tulemuste
rakendamine Oppetdo arendustega seotud tegevustes;

18



6)

7)

1)

2)

EttevGtte poolse praktikajuhendaja aruande tdiustamine erialakesksemaks ja Oppijate
enesehindamise/anallisioskuse arendamine, praktika eesmarkide sGnastamine ja
tegevuste kirjeldamine;

Pakkuda valikainete laiemat valikut, kaasates dpilasi valikainete valimisse.

Uldharidus- ja kutsehariduslike ainete t&husam I&imimine;

Koostdd planeerimine praktikaettevtetega OKR kaupa. Hetkel on praktikakohad
valdkonnapdhised.

Tervikliku personali hindamise-motiveerimise/ tunnustamise sliisteemi rakendamine
OKR-pdhiselt sh ®&petajate tdiendkoolituse vajaduse sidumine &petajate
eneseanallilisi ja arenguvestluste tulemustega; staZeerimissisteemi loomine ja
rakendamine;

Uute pedagoogide pealekasvu soodustamine, et sailiks jatkusuutlikkus OKR
Opetamiseks;

Suurema tahelepanu p6éramine kaasaegse tehnoloogia kasutamisele Sppeprotsessis
(eriala toetavad tarkvaraprogrammid) ja Opetajate haridustehnoloogiliste padevuste
arendamine kaasaegsete dppemeetodite rakendamiseks dppetdos;

Tugiststeemi tdhusam todlerakendamine valjalangevuse vahendamiseks.

Komisjon soovitab kaaluda OKR arendamisel maaturismi teenindaja &ppekava
asendamist majutusteenindaja Oppekavaga, mis arvestab rohkem podhikoolijargsete
Oppijate vajadustega ning samas toetab jatkuvalt piirkondlikku arengut turismis.
Maaturismi spetsialiseerumise saab valikainete raames tagada ka majutusteenindaja
Oppekaval;

Alternatiivselt soovitab komisjon kaaluda koostoOpartnerite soovitusi 6ppekavas
eriala spetsialiseerumiseks, mis vdiks olla suunatud ettevétlusele, et |6petajad oleksid
valmis alustama oma ettevotet, siivendamaks laiapdhjalisi teenindusoskusi voi leida
Oppekavas tihedam seos loodusturismiga.

Hindamiskomisjon teeb Rakvere Ametikooli reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
Oppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
arenguvaate votmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Rakvere Ametikooli reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 3 (kolmeks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Rakvere Ametikooli reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 3 (kolmeks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.

13.
Tartu Kutsehariduskeskus esitas reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
Oppekavariihma aruande Eesti Kérghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA)
30.01.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Kersti Parn - hindamiskomisjoni esimees, 6ppekasvatusekspert
Piret Torm-Mirontsik - hindamiskomisjoni liige, ppekasvatusekspert (*ei osalenud
kiilastusel)
Oliver Lauga- hindamiskomisjoni liige, td6andjate esindaja
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3)
4)
5)

viis labi koolikulastuse 25.-26.03.2013

ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.

Kool esitas tapsustuse hindamiskomisjoni aruandele 22.04.2013.

Hindamiskomisjon esitas I16pliku aruande EKKA-le 23.04.2013.

Hindamiskomisjon tdi valja jargmised Tartu Kutsehariduskeskuse reisimise, turismi
ja vabaajaveetmise Oppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Kooli kehtiva arengukava tegevuskavas on hindamisvaldkondadele maaratletud
tulemuspdhised eesmargid ja kavandatud asjakohased meetmed kooli missiooni ja
visiooni toetava arengukava elluviimiseks — see v&imaldab omakorda OKR-I
maaratleda oma tegevuskavas valdkondlikud arenguprioriteedid ja kavandada
tegevused eesmarkide elluviimiseks. Iga Oppeaasta I6pus koostab turismiosakonna
juhataja tegevusaruande, mis on sisendiks nii OKR uue perioodi tegevuskavale kui ka
kooli sisehindamise aruandele. Tegevuskavad ja aruanded koostatakse kollektiivselt.
OKR-s Bpetatavate turismierialade valik on lai, OKR kehtivad &ppekavad on kooskdlas
turismivaldkonna erialade riikliku Oppekava ja kutsestandarditega ning vastavad
todturu  vajadustele ja Bppekavadele esitatud nduetele. Oppekavadel on
nominaalseks dppeajaks kehtivad koolitusload.

OKR &ppe- ja kasvatusprotsessi korraldus on reguleeritud kooli aja- ja asjakohase
Oppekorralduseeskirjaga, sh detailsemad korrad, eeskirjad, juhendid jms.
Oppekorralduseeeskirja asjakohaseid satteid tutvustatakse &pilastele sissejuhatavas
kursuses kursusejuhendaja poolt. Kasutusel on elektrooniline ppeinfosiisteem.
Turismivaldkonna spetsiifikast [ahtuvalt tehakse enamus praktilisi téid dppekaikudel,
Oppereisidel, kooli spordibaasis, looduskeskkonnas, praktikaettevottes, erinevaid
Uritusi korraldades — Opilaste, tédandjate ja kutsedpetajate hinnangul aitab selline
[ahenemine vaga hasti kaasa Opilaste kutse- ja votmepadevuste arendamisele.
Oppekavade arendus on regulaarne ja siisteemne protsess ning toimub reeglina (ks
kord nominaalaja jooksul (seoses koolituslubade taotlemisega). Arendustegevuse
eestvedajaks on turismiosakonna juhataja, kaasates sellesse OKR huvipooled.
Oppekavade eesmirkide saavutamist ja dppija arengut toetavad pdhjendatud ja
mojusad  lahenemisviisid:  Oppekavade loogiline ja sisuline Ulesehitus,
erialaspetsialistide kaasamine OppetdoOsse, auditoorse ja praktilise to6 tihe
seostamine, kaasaegne Oppetaristu, mitmekesiste interaktiivsete 6ppemeetodite ja
vahendite kasutamine, toimub tulemuslik Opilaste kutse- ja votmepadevuste
integreeritud arendamine, valisprojektides osalemine, individuaalne lahenemine
Oppijate vajadustele ja Opijoudlusele, tugististeemi t6hus rakendamine, Gppijatel on
mitmekdilgsed voimalused huvitegevuseks.

OKR-s toimib vairtuspdhine juhtimine: personal rakendab teadlikult kool
pohivaartusi, tervikliku kvaliteedijuhtimise ja pideva parendamise pShimotteid oma
igapdeva ja arendustegevustes. Vaartuskasvatus toimub nii Oppetod kui ka
Uhislrituste ja huvitegevuse kdigus; oluline roll vaartuskasvatuses on OKR personali
isiklikul eeskujul.

To6o6andjate hinnangul on Gppijate erialane baasettevalmistus hea, dpilastel on soov
ja tahe areneda; oppijad ja Idpetajad on hinnatud erialaspetsialistid to6turul ja nende
rahulolu 6ppe- ja kasvatusprotsessiga on positiivne.

OKR v&tmetulemusi vdib hinnata headeks vdi vdga headeks; OKR tiidab riiklikku
koolitustellimust.
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OKR-s on vastutusvaldkonnad selgelt mairatletud ja juhatajal ning personalil on
eestvedav roll valdkonna Gppekavade arendamisel (ka riiklikul tasandil), huvipooltega
koost6o korraldamisel, vaartuskasvatuse elluviimisel.

OKR tdokorraldus on labipaistev, infoliikumine on korraldatud otstarbekalt; OKR
juhtimisse ja arendamisesse on kaasatud kdik asjakohased huvipooled ning nende
rahulolu erinevate juhtimisaspektide I8ikes on positiivne.

OKR personali kvalifikatsioon vastab nduetele ning OKR hetke- ja arenguvajadustele,
Oppetoosse on kaasatud padevad erialaspetsialistid/praktikud.  Personali
professionaalsust hindavad kdrgelt nii dpilased, td6andjad kui ka kolleegid ja kooli
juhtkond.

Personalile on loodud mitmekiilgsed vdimalused enesearenguks ja nad on koostanud
mitmeid metoodilisi toomaterjale/dpikuid, trikiseid, e-kursusi ja e-Gpiobjekte.
Haridustehnoloogi hinnangul on dpetajate IT-padevus korge.

Personali t60 tulemuslikkust nditavad positiivsed dpitulemused ja praktikaettevdtete
positiivne tagasiside dpilaste padevustele.

OKR koolivilised huvigrupid on asjakohaselt maaratletud ja nendega toimub aktiivne
ja sisuline koost6é OKR arendamiseks. Avaliksuhtluses ja mainekujunduses
kasutatakse erinevaid meediakanaleid ja Idhenemisviise.

OKR materiaal-tehniline baas (8ppeklassid, dppevahendid, sh infotehnoloogilised) on
kaasaegne ja toetab igati OKR eesmirkide elluviimist; selle arendamine toimub
osakonnajuhataja eestvedamisel koost66s kooli juhtkonna, kutsedpetajate, Gpilaste
ja todandjatega. Kooli ja OKR kidsutuses on kaasaegsed infotehnoloogilised ressursid
ja infokogu (raamatukogu). OKR t®otajate ja ©Opilaste rahulolu t66- ja
oppekeskkonnaga on positiivne/kdrge.

Keskkonnahoid on OKR-s v&irtustatud mdtteviis: sddstva majandamise ja
keskkonnahoiuga tegeletakse nii ressursside juhtimise kui Oppe- ja kasvatustoo
tasandil.

Hindamisvaldkondade arenguvaadetes kirjeldatud arendustegevused on adekvaatselt
mairatletud ja toetavad OKR jatkusuutlikku arengu tagamist ning kooli kehtivas
arengukavas pustitatud eesmarkide taitmist ning on vaartuslikuks sisendiks kooli uue
perioodi arengukava koostamisele.

Peamised arenguvaldkonnad:

OKR tegevuskavas vdtmetulemustele sihtvaartuste maaratlemine ja vétmetulemuste
vdrdlemine ka oma kooli teiste OKR-de vdtmetulemustega. Hindamisvaldkondade
arenguvaadetes kirjeldatud arendustegevustele konkreetse elluviimise tegevuskava
koostamine (sh oodatava tulemuse maaratlemine méddetava sihtvaartusena), koos
vastutajate maadratlemisega, et tagada arendustegevuste siisteemne ja jarjekindel
elluviimine.

OKR tegevusaruande struktuuri Ghtlustamine kooli sisehindamise aruande v&i
akrediteerimisaruande struktuuriga, sh OKR ldhenemisviiside mdjususe ja tdhususe
hindamine, vétmetulemuste slisteemne anallils, kdigi sisehindamise valdkondade
asjakohaste aspektide kajastamine, parendusvaldkondade selge esiletoomine.
Koostdo téhustamine Oppijate, Opetajate, vilistlaste, projektijuhtide,
rakenduskdrgkoolide, IKT-osakonnaga (0ppekavade edasiarendamine, valismaise
partnerkooli leidmine, infoliikumise ja todjaotuse tdhustamine, dpetajate
taiendkoolitus, stazeerimisvdimaluste loomine, véimaluste leidmine dpetajate
jarelkasvu kasvatamiseks, dppeprogrammide valjaté6tamine Tartu linna koolidele ja
erinevatele sihtrihmadele). Koostooks huvigruppidega segmenteeritud detailse
tegevuskava koostamine ning kriteeriumide maaratlemine koost66 tdhususe ja
madjususe hindamiseks.
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Oppijate individuaalsust arvestavate &ppevormide ja —meetodite edasiarendamine
(sh andragoogika p6himdotete slivendatud rakendamine; uute infotehnoloogiliste
vdimaluste/rakenduste jatkuv kasutamine). Oppijate eneseanaliiiisi siisteemi
loomine ja rakendamine.

Vene keele siivendatud 6petamine ja Oppijate ettevotluspadevuse arendamine.
Opetajate tervikliku eneseanaliiiisi siisteemi loomine ja rakendamine (sh koolituse,
projektides osalemise mdju stistemaatiline hindamine).

OKR materiaal-tehnilise baasi ja IT-vSimaluste maksimaalne drakasutamine ja
edasiarendamine.

Hindamiskomisjon teeb Tartu Kutsehariduskeskuse reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise Oppekavariihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning
hetke- ja arenguvaate votmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Tartu Kutsehariduskeskuse reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analliisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning votmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Tartu Kutsehariduskeskuse reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.

14.
Vorumaa Kutsehariduskeskus esitas reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
Oppekavariihma aruande Eesti K&rghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA)
30.01.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Marika Sadeiko - hindamiskomisjoni esimees, 8ppekasvatusekspert
Virge Prank-Vijard - hindamiskomisjoni liige, Oppekasvatusekspert
Andra Piirsalu- hindamiskomisjoni liige, t66andjate esindaja
viis labi koolikilastuse 25.03.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
Kool teatas, et kommentaare hindamiskomisjoni aruandele ei ole 16.04.2013.
Hindamiskomisjon esitas 16pliku aruande EKKA-le 17.04.2013.
Hindamiskomisjon t&i valja jargmised Vorumaa Kutsehariduskeskuse reisimise,
turismi ja vabaajaveetmise dppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused
ning peamised arenguvaldkonnad:
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:
Koolil on arengukavas selgelt sdnastatud missioon, visioon ja arengueesmargid,
ettevalmistamisel on uus arengukava 2014-2020. Oppekavariihmal on oma arengu- ja
sinna juurde kuuluv tegevuskava.
Koolil on tugev uldjuhtimine, mis tagab Oppekavariihma juhtimise toetamise ning
kooli, sh. dppekavariihma jatkusuutlikkuse.
Oppekavad vastavad riiklikele dppekavadele. Oppekavade arendusse on kaasatud
Oppijad ning tootajad. Arenguvaates on kavandatud t0dandjate senisest suurem
kaasamine.
RKT kohad on tdidetud kasvava trendiga ning Oppekavarihm on ette ndinud
arenguvaates meetmed RKT kohtade tditmiseks ning Oppijate osakaalu
suurendamiseks.
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Oppekavariihma personal on motiveeritud ning orienteeritud enesearendamisele.
Koolil on kaasaja nGuetele vastav Uldine dppe- materiaal-tehniline baas.
Finantsressursside juhtimine toimub teadlikult juhituna.

Peamised arenguvaldkonnad:

Erialadpetajate staZzeerimise suurendamine ettevotetes, et tagada eluldhedane
Opetamine.

Valjalangevus dppekavariihmast on suur. Seda on juhtkonna tasandil teadvustatud
ning selle ennetamiseks on véetud kasutusele abindud.

Koostdo téhustamine koolivaliste huvigruppidega

Hindamiskomisjon teeb VOrumaa Kutsehariduskeskuse reisimise, turismi ja
vabaajaveetmise Oppekavariihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning
hetke- ja arenguvaate vdtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Vorumaa Kutsehariduskeskuse reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analutsis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Vorumaa Kutsehariduskeskuse reisimise, turismi ja vabaajaveetmise
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus vOeti vastu 9 poolthddlega. Vastu 0.

Uks  hindamisndukogu liige ei  hailetanud seotuse tdttu  V&rumaa
Kutsehariduskeskusega.

15.
Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus esitas hulgi- ja jaekaubanduse Oppekavariihma
aruande Eesti Kdrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 31.01.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Heli Rannik - hindamiskomisjoni esimees, Oppe- ja kasvatustoo ekspert
Kristina Johannes - hindamiskomisjoni liige, Oppe- ja kasvatustoo ekspert
Marika Merilai - hindamiskomisjoni liige, to0andjate esindaja
viis labi koolikulastuse 25.03.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
Kool esitas kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele 15.04.2013.
Hindamiskomisjon esitas 16pliku aruande EKKA-le 22.04.2013.
Hindamiskomisjon t8i valja jargmised Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse hulgi- ja
jaekaubanduse O&ppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:
Ida-Virumaal on pidev todjouvajadus kaubanduse valdkonnas, olles samas ka tiks
suurimaid t66andjaid regioonis.
Koolil on tugev ja iiksmeelne juhtkond ja juhtimine, mida on véimalik veelgi
paremini rakendada ka hulgi- ja jaekaubanduse dppekavariihma arendamiseks.
Oppekavariihm on kaetud uuendusmeelsete juhtidega, kuid arenguvaates tuleks
jalgida kvalifitseeritud kutsedpetajate piisavust.
Koolil on olemas voimalus edasi areneda, kuid selleks tuleb eelnevalt lahendada
mitmed struktuursed ning personaliga seotud kiisimused. Samuti tuleb leida
tdiendavaid finantsressursse dppe- ja kasvatustoo edendamiseks, raamatukogu
fondide mitmekesistamiseks ning kaasajastamiseks.
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Planeeritud on tagasiside kogumine erinevatel osapooltelt, kuid arenguvaates tuleks
saadud ettepanekuid arvestada Gppekavade arenduses ning praktikate korralduses.
Toimivad Oppe- ja kasvatusprotsessi tugisiisteemid.

Paika on pandud laiaulatuslikud plaanid arendamaks koost6od regiooni ettevdtete
ja muude ettevotlusorganisatsioonidega.

Peamised arenguvaldkonnad:

T6husam ja eesmirgistatud OKR juhtimine, mis tagaks oluliselt parema fookuse
hulgi- ja jaekaubanduse OKR-s, ilma milleta on OKR-I oht marginaliseeruda, jaides
vorreldes teiste OKR-dega tahaplaanile ning pdhjustada OKR hadbumise.

Oluliselt tuleks suurendada praktiliste oskuste (ka eesti suhtluskeele) opetamise
taset ja osakaalu erialapohises oppetéds, mis tagaks Iopetajate kaubandusalaste
oskuste taseme vastavuse t66turundudmistega.

Kvalifitseeritud erialase pedagoogilise personali arendamine, mis tagaks
olemasoleval dppekaval dpimeetodite mitmekesistamise ning uue KKB tasemel 20 6n
mahuga miuigikonsultandi dppekava rakendumise.

Hulgi- ja jaekaubanduse OKR 6ppekirjanduse/dppemetoodiliste materjalide
hankimine, tagamaks dpetajatele vGimaluse kaasajastada regulaarselt oma t66kavu.
Tagada koikide oppijate praktika labiviimine praktikaettevottes.

Opetajate tookavade sisulise hindamise korraldus, tagamaks dppekava dpivéljundite
vastavuse to6turuvajadustega.

Koikehdlmava tagasisidesiisteemi viljato6tamine, eesmargiga anda Oppijatele ja
teistele koolivilistele koostddpartneritele tagasisidet OKR juhtimises toimuvatest
muudatustest.

Sisehindamissiisteemi kiivitamine ning analiiisitud tulemuste arvestamine OKR
arendustegevuses.

Koostoopartnerite suurem kaasamine Oppekavade arendusse ja
praktikakorraldusse, mis tagaks Oppekavade Opivaljundite tdhusama saavutamise
ning lopetajate valmisoleku t66turule sisenemiseks. Kindlasti on vaja arendada vilja
tihedam koost66 todandjatega.

KutseOpetajate sagedam osalemine erialaspetsiifilistel koolitustel, tagamaks
kompetentsi kasv olemasoleva kaasaegse materiaal-tehnilise baasi otstarbekaks
kasutamiseks.

E-Oppematerjalide koostamise ja loomise tagamine, tehes samal ajal koost6dd teiste
Oppeasutuste kutsedpetajatega.

Panustada suuremat tdhelepanu koost6dsse teiste kutsedOppeasutustega
Oppekavade arendamise ning dubleerimise vahendamiseks.

OKR arengusuundade kajastamine uues arengukavas, mis vdimaldaks fokusseerida
tahelepanu OKR sisehindamise aruande koostamiseks ning OKR arenguks vajalike
trendide analllsimiseks.

Hulgi- ja jaekaubanduse OKR tihedam integreerimine teiste &ppekavadega.
KutseOpetajate sligavam rakendamine teistel Oppekavadel miulgistrateegiate
Opetamisel (nt valikmoodulite valjatootamine).

Tootada valja téhus ning toimiv sihtgruppidele suunatud tdienduskoolitussiisteem,
eesmargiga rahuldada regiooni tdodandjate vajadusi oma tootajate tdienddppe
seisukohast.

Panustada osalemisesse erinevates projektidesse, eesmargiga parendada oppe- ja
kasvatustooOalast tegevust, mis tagaksid antud valdkonnas paremad tulemused (kooli
maine, tdiendavad ressursid, huvigruppide rahulolu, sihtvdartuste saavutamine jms).
On kriitilise  tdhtsusega, et kool pooraks tahelepanu kutseeksamite
populariseerimisele GOppijate hulgas, mis tagaks Opimotivatsiooni suurenemise,
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Opingute jatkamise jargmisel haridustasemel ning t66turu vajadustele parema
vastavuse.

Leida voimalus korrigeerida loodud struktuuri. Hindamiskomisjon on seisukohal, et
miiligikonsultandi eriala v6iks kuuluda pigem teeninduse valdkonda (momendil
kuulub majandusdppe valdkonda).

Hindamiskomisjon teeb Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse
Oppekavariihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
arenguvaate vOtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse
oppekavariihm 3 (kolmeks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning votmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse
oppekavariihm 3 (kolmeks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.

16.
Narva Kutsedppekeskus esitas hulgi- ja jaekaubanduse Oppekavariihma aruande
Eesti Kdrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 01.02.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Helen Park - hindamiskomisjoni esimees, dppe- ja kasvatusto6 ekspert
Heldi Kikas - hindamiskomisjoni liige, Oppe- ja kasvatusto6 ekspert
Krista Sillajoe - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja
viis labi koolikilastuse 27.03.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
Kool esitas kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele 26.04.2013.
Hindamiskomisjon esitas I16pliku aruande EKKA-le 06.05.2013.
Hindamiskomisjon t6i valja jargmised Narva KutseOoppekeskuse hulgi- ja
jaekaubanduse Oppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:
OKRi (nagu ka kogu kooli) v8tmetugevus on siisteemne ja viljakujunenud
dokumentatsioon, selle tditmine. Samuti ka koolikeskne kvaliteedikontroll,
sisekontrollististeem.
Tugevuseks saab pidada ka kindlat ja vdljakujunenud personali.
OKRile on uusi vdimalusi lisanud ja tugevust andnud 6-kuuliste dppekavade
rakendamise (RKT on taitunud, I6petajate todlerakendumine on suurenenud).
Peamised arenguvaldkonnad:
Opekavariihma peamine viljakutse on mitmekihiline koostd® erinevate
huvigruppidega nii koolis sees kui ka koolist valja, seda nii siseriiklikul kui ka Eestist
vélja tasandil.
OKR vajab ldbim&eldud ppemateriaalse baasi uuendamist ning seda lahtudes hulgi-
ja jaekaubanduse tanastest nduetest alates kasutatavast tarkvarast kuni tehniliste
vahenditeni.
OKR vajab lisaks tugevale ja siisteemsele juhtimisele ka kindlat tulevikuvisiooni ning
seda eelkdige pdhjusel, et tegemist on regioonis kiirelt areneva valdkonnaga.
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Hindamiskomisjon teeb Narva Kutsedppekeskuse hulgi- ja jaekaubanduse
Oppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
arenguvaate vOtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Narva Kutseoppekeskuse hulgi- ja jaekaubanduse oppekavariihm 3
(kolmeks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOotmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Narva KutsedOppekeskuse hulgi- ja jaekaubanduse 6ppekavariihm 3
(kolmeks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthdalega. Vastu 0.

17.
PGltsamaa Ametikool esitas hulgi- ja jaekaubanduse dppekavariihma aruande Eesti
Kdrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 31.01.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Helen Park - hindamiskomisjoni esimees, dppe- ja kasvatusto6 ekspert
Heldi Kikas - hindamiskomisjoni liige, Oppe- ja kasvatusto6 ekspert
Krista Sillajoe - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja
viis labi koolikilastuse 09.04.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
Kool esitas kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele 08.05.2013 ja 28.05.2013
Hindamiskomisjon esitas 16pliku aruande EKKA-le 17.05.2013.
Hindamiskomisjon tdi valja jargmised PAltsamaa Ametikooli hulgi- ja jaekaubanduse
Oppekavarihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning peamised
arenguvaldkonnad:
Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:
OKRi tugevus on eelkdige see, et OKRi eestvedajad on teadvustanud
parendusvaldkondi k&igis hindamisvaldkondades. OKRi personal koosneb oma
valdkonda tundvatest inimestest. OKRis on olemas erisused, mis peaksid teda teistest
koolidest eristama nt ettevotlusdppe blokk keskharidusejargses dppes, samuti
moodulite , Kaubadpetus-ehitusmaterjalid” ja ,,Kaubadpetus-autokaubad” dpetamine
pohikoolijargses dppes.
OKRi tugevusena vdib vilja tuua ka Spetajate poolt kogutud asjakohase
Oppemateriaalse baasi, mis vbimaldab dppida esmatarbe- ja toidukaupade
pakendeid, markeeringuid jms.
Peamised arenguvaldkonnad:
OKRi  peamisteks arenguvaldkondadeks on eelkdige koostéd erinevate
huvigruppidega, tagasiside kogumine huvigruppidelt ning seejarel saadud tulemuste
anallds ja ellurakendamine.
Selleks, et tagada OKRi erialade areng ja jatkusuutlikkus on vaja parendada ja
toéhustada koostdod koolisiseselt, tooandjate, teiste huvitatud osapooltega
(kutsekoolid, tldhariduskoolid ja (rakendus)kérgkoolid)
Sama oluline on ka avatus valisriiklikule tasandile (6pirdanne, staZzeerimine).
OKRi jatkusuutlikkuse seisukohalt on oluline mitmekesistada dppekavasid
(tasemedpe, taiendkoolitus), teha koostood maakonnast valja nii ppekava arenduse
kui ka koolituste labiviimise osas.
Hindamiskomisjon teeb Pdltsamaa Ametikooli hulgi- ja jaekaubanduse
Oppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
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arenguvaate vOtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida PoOltsamaa Ametikooli hulgi- ja jaekaubanduse Oppekavariihm 3
(kolmeks) aastaks.

7) Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analiilsis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning votmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS
akrediteerida POltsamaa Ametikooli hulgi- ja jaekaubanduse oOppekavariihm 3
(kolmeks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthdalega. Vastu 0.

18.

1) Parnumaa Kutsehariduskeskus esitas hulgi- ja jaekaubanduse Gppekavariihma
aruande Eesti Kdrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 01.02.2013.

2) Hindamiskomisjon koosseisus
Tiina Plukk - hindamiskomisjoni esimees, Oppe- ja kasvatustdo ekspert
Lea Pdder - hindamiskomisjoni liige, 6ppe- ja kasvatustdo ekspert
Helen Lednei - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja
viis labi koolikilastuse 21.03.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.

3) Kool teatas 10.04.2013, et kommentaare ei ole.

4) Hindamiskomisjon esitas |6pliku aruande EKKA-le 10.04.2013.

5) Hindamiskomisjon t6i valja jargmised Parnumaa Kutsehariduskeskuse hulgi- ja
jaekaubanduse O&ppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

° Hulgi- ja jaekaubanduse 6ppekavariihm on ainus Parnu maakonnas, mis péhjendab
selle regionaalset vajadust.

. Komisjon veendus, et OKR tegevus hinnatavates kriteeriumides vastab ndutavale
tasemele, sest
- Oppe- ja kasvatusprotsess on tulemuslik - vitmetulemused (IGpetanute to6turul
rakendamine, edasidppijate osakaal, koolituse pakkumine sihtriihmadele on
positiivses arengus;
- tasemekoolituses Oppijate arv stabiilne, tdiskasvanukoolituses tdusvas trendis;
- Oppekavariihma tegevused ja tulemused on kooskdlas kooli arengukavaliste
eesmarkide, visiooni ja missiooniga; tostnud kooli mainet nii dppijate kui tdéandjate
seas;
- vaatamata Gppekavariihma rahastamise koefitsiendile 1,0, on dppekavariihmal
kaasaegne materiaal-tehniline baas, mis tagab dppekavade eesmarkide saavutamise;
- praktiline t66 on hasti korraldatud pikaajaliste koost66partnerite juures;
- labiviidud intervjuud kinnitasid kdigi osapoolte kdrget rahulolu dppekavariihma t66
ja tulemustega.
Peamised arenguvaldkonnad:

e Arvestades  pohikoolijargsete  |Opetajate  vdhenemist  vabariigis ja  madalat
sisseastumiskonkurssi, Oppetdd senisest veelgi paindlikumat korraldust — haridusliku
erivajadusega Oppija madratlemine ja individuaalse Oppekava rakendamine ning
to6kohapdhise dppevormi kasutamine.

e Komisjon toetab 6ppekavariihma sisehindamise tulemusel kavandatud arenguvaldkondi:

- praktikaettevotete andmebaasiga ihinemine
- Opilaste ja Opetajate suurem kaasamine projektidesse, sh valisprojektidesse
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- stazeerimise voimaldamine erialaGpetajatele
- to6andjate tunnustamisstisteemi loomine.

6) Hindamiskomisjon teeb Pdrnumaa Kutsehariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse
Oppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
arenguvaate vOtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku
akrediteerida Parnumaa  Kutsehariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

7) Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning anallilsis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning votmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS
akrediteerida Parnumaa Kutsehariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.

19.

1) Tallinna Teeninduskool esitas hulgi- ja jaekaubanduse Oppekavariihma aruande
Eesti Kdrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 31.01.2013.

2) Hindamiskomisjon koosseisus
Sirje Ellermaa - hindamiskomisjoni esimees, dppe- ja kasvatustoo ekspert
Sirje Kdlvart - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja
Epp Koger - hindamiskomisjoni liige, té6andjate esindaja
viis labi koolikiilastuse 05.04.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.

3) Kool teatas 25.04.2013, et kommentaare ei ole.

4) Hindamiskomisjon esitas |6pliku aruande EKKA-le 29.04.2013.

5) Hindamiskomisjon t6i védlja jargmised Tallinna Teeninduskooli hulgi- ja
jaekaubanduse O&ppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Teko hulgi- ja jaekaubanduse OKR on dppijate arvu poolest suuruselt kolmas vabariigis

ja vaatamata Uldisele Oppijate arvu vdhenemisele selles valdkonnas on Tekos see

stabiilne olnud. Opilaste arvu siilitamisele on kaasa aidanud tdokohapdhise dppe
edukas toimimine.

Teko koolitusvaldkondade sarnasus (teenindusvaldkond) loob vGimaluse erinevate

oppekavade vaartustamiseks nende sidustamise abil.

OKR oppekavad (spetsialiseerumised) ja dppeprotsess on uuendatud todandjate ja

Oppijate soovidest ja vajadustest lahtuvalt.

Koolis tervikuna ja OKR-is on ®&ppekasvatusprotsess histi korraldatud ja loodud

sisehindamis- (sh tagasisidestamis-) slisteem toetab digete juhtimisotsuste tegemist ja

OKR arenguid.

Oppeprotsessis on alustatud mitmete uuendustega (dppeainete Idimumine, dppija

enesehindamine, meetmed votmekompetentside omandamiseks, e-Oppe materjalide

kasutamine ja koostamine, moodulihindamine, metoodiku ja haridustehnoloogi tugi).

Kooli praktikakorraldus toetab Oppekavade eesmaérkide taitmist, kool korraldab

praktikajuhendajate koolitusi ning omab atesteeritud praktikbaase.

Vaatamata sellele, et suhteliselt suure valjalangevuse pohilised pohjused (miilija eriala

madal maine, vaiksed palgad ja mitte-atraktiivne tookeskkond) ei tulene kooli

jOupingutustest, on Teko kaivitanud mitmeid meetmeid hélmava tugisiisteemi sellega
vOitlemiseks.
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Teko hulgi- ja jaekaubanduse OKR pakub tédandjatele olulisi tiiendkoolitusi ning on

tooandjate poolt vdaga hinnatud.

Kaasaegne opikeskkond vdimaldab dppekavade eesmarkide tditmist ja Oppija igakilgset

arengut.

OKRa personal on nduetele vastav, meeskonda iseloomustavad piihendumus,

arenguvalmidus, motiveeritus. koostédle orienteeritus ja efektiivne eestvedamine. OKR

paremaks juhtimiseks on moodustatud OKR dppekavandukogu.

Oppijad ja koostdéopartnerid hindavad kooli panust miilija dppe ldbiviimisesse ja

arendamisse korgelt.

Oppijate ja tootajate rahulolu kooliga on kérged.

Kool on tunnustatud kutseeksamikeskus.

OKR vétmetulemused kinnitavad OKR jatkusuutlikkust.

Peamised arenguvaldkonnad:

Valjalangevuse vahendamine.

OKR arengueesmaérkide sdnastamine kooli arengukavas ning selle kommunikeerimine

koigile huviriihmadele.

Oppekavade arendamine mitmekesisemaks, sh jargmistele kutsetasemetele.

Praktikantide tulemuslikum seire ja hindamine ettevottes.

Tobandjate aktiivsem kaasamine dppekavaarendusse ning neile sellekohase tagasiside

andmine.

Opetajate staZzeerimine ettevdtetes.

6) Hindamiskomisjon teeb Tallinna Teeninduskooli hulgi- ja jaekaubanduse
Oppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
arenguvaate vOtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku
akrediteerida Tallinna Teeninduskooli hulgi- ja jaekaubanduse Gppekavariihm 6
(kuueks) aastaks.

7) Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analiilsis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS
akrediteerida Tallinna Teeninduskooli hulgi- ja jaekaubanduse oppekavariihm 6
(kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 9 poolthaadlega. Vastu 0.
Uks hindamisndukogu liige ei hailetanud seotuse tdttu Tallinna Teeninduskooliga.

20.
1) Tartu Kutsehariduskeskus esitas hulgi- ja jaekaubanduse Oppekavariihma aruande
Eesti Kdrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 30.01.2013.
2) Hindamiskomisjon koosseisus
Heli Rannik - hindamiskomisjoni esimees, Gppe- ja kasvatustoo ekspert
Sirje Kolvart - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja
Marika Merilai - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja
viis labi koolikulastuse 12.04.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
3) Kool teatas 09.05.2013, et kommentaare ei ole.
4) Hindamiskomisjon esitas |I0pliku aruande EKKA-le 13.05.2013.
5) Hindamiskomisjon t6i vialja jargmised Tartu Kutsehariduskeskuse hulgi- ja
jaekaubanduse Oppekavariihma hetke- ja arenguvaate vGtmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:
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6)

7)

1)

2)

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Oppekavade arendustegevus arvestab t66turu ja sihtgrupi vajadustega.
Oppekavaarendus ja uute dppekavade koostamine on pidev protsess.
Oppekavaarendus, 6&ppetéd korraldus ja -rakendamine vdimaldab dppijatel
omandada teadmisi, oskusi ja hoiakuid t6d6tamiseks kaubandusettevotetes ning luua
eeldused Opingute jatkamiseks ja elukestvaks dppeks.

Oppijatele on loodud tugistruktuurid, mis toetavad &ppetddd ning pakuvad
probleemipdhist ndustamist.

Kdrgelt hinnatud kompetentsed ja padevad kutsebpetajad. Kutsedpetajate aktiivne
kaasamine nii osakonna, kui ka dppekava juhtimisesse ja arendustegevusesse.
Loodud laiapdhjaline tugistruktuur nii professionaalse arengu toetuseks, kui ka
haridustehnoloogilistes kiisimustes.

Selgelt fikseeritud vastutusvaldkonnad, vilja on tootatud aja- ja asjakohased
ametijuhendid.

Arinduse ja kaubanduse osakonna piisav autonoomia otsuste langetamisel ning
vdimekus juhtida meeskonda on jatkusuutlik OKR arengu seisukohas.

Seatud on selged sihid to6andjate/praktikaettevotete kaasamiseks Gppekvaliteedi
tOstmise eesmargil (eeskatt Oppekavade arendus).

Peamised arenguvaldkonnad:

Uue arengukava koostamise kaigus viia labi koikeh6lmav SWOT analiiis,
kaardistamaks Oppe- ja kasvatustooalased tugevused, norkused, vdimalused ja ohud.
Samuti plstitada oodatavad tulemused (indikaatorid, sihtvaartused, méodikud), mis
vOimaldavad efektiivsemalt jalgida arengukavas pustitatud eesmarkide saavutamist
ning muudavad osakonnapdhise tegevuskava reaalsemaks.

Uhildada kutseeksam kooli Idpueksamiga, mis vdimaldaks suurendada kutseeksamil
osalejate arvu ja tagaks kompetentsema |Gpetaja sisenemise to6turule.

Hindamiskomisjon teeb Tartu Kutsehariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse
Oppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
arenguvaate vOtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku

akrediteerida Tartu Kutsehariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse oppekavariihm 6
(kuueks) aastaks.

Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analiisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning vOtmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS

akrediteerida Tartu Kutsehariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse 6ppekavariihm 6
(kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 10 poolthaalega. Vastu 0.

21.
Ladne-Viru Rakenduskorgkool esitas hulgi- ja jaekaubanduse Oppekavariihma
aruande Eesti Kdrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 29.01.2013.
Hindamiskomisjon koosseisus
Eve Holsmer - hindamiskomisjoni esimees, dppe- ja kasvatustoo ekspert
Kaie Parn - hindamiskomisjoni liige, Oppe- ja kasvatustoo ekspert
Ritta Roosaar - hindamiskomisjoni liige, to6andjate esindaja
viis labi koolikilastuse 24.04.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.
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3) Kool teatas 20.05.2013, et kommentaare ei ole.

4) Hindamiskomisjon esitas I6pliku aruande EKKA-le 22.05.2013.

5) Hindamiskomisjon tdi valja jargmised Laadne-Viru Rakenduskdorgkooli hulgi- ja
jaekaubanduse O&ppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Kool panustab miigikorralduse (kutsedpe) ja kaubandusékonoomika
(rakenduskorgharidusdpe) dppekavade komplekssesse arendamisse, sisendit selleks
saadakse erinevate koostéovormide jarjepidevast rakendamisest kdigi
kaubandusvaldkonna partnerite ja huvipooltega.

MK erialal dppija on enamasti teadliku valikuga kdrgelt motiveeritud tdiskasvanu, kes on
rahul dppekvaliteedi, -korralduse ja -vormidega. Oppijad hindavad kdrgelt vdimalust
jatkata 3. aastal korgharidusOppes, mislabi on kool (iks mainekamaid Eesti
kaubandusvaldkonna koolitajaid.

OKR personal 8petab ka kdrgharidusdppekavadel, misldbi omab kdrget professionaalset
kvalifikatsiooni; tootatakse kdrgkooli tunnikoormustega dppeaastas (tdiskoormus ca
veerandi vOrra vaiksem vorreldes kutsedppe tdiskoormusega), mis voimaldab rohkem
panustada Oppijatesse ja arendustegevustesse (nt rakendusuuringute tulemuste
rakendamine dppekavades, dopivaljundites jne...).

Koolil on koosd0s tédandjatega eestvedaja roll valdkonna kutsedpetajate koolitamisel
Eestis (suvekool Mddrikul 2013) ning kaubandusvaldkonna erialasid dpetavate
kutsedppeasutuste koostoovorgustiku ja riikliku dppekava arendamisel;

Toimub aktiivne, jarjepidev ja tulemuslik koost66 koigi huvigruppidega, millest saavad
kasu kdik osapooled. Tulemusteks to6andja ootustele vastav dppekavaarendus ja
Oppeprotsess; |0petajate kdrged tulemused kdigis kriteeriumites; rakendusuuringute
tulemuste juurutamine koolis ja t66s; koolitatud kaubandusvaldkonna kutsedpetajad
teistes KOAdes, rahulolevad &ppijad, vilistlased jt partnerid.

Kaubandusdppe IKT vahendid, materiaaltehniline baas ja dppekeskkond on aja- ja
asjakohane. Kutsedppe arendamine kaubanduses toimub ka kdrgkooli finantsressursi toel
(nt personalikoolituses). Koolil on kaasaegne, regiooni parim majandus- ja
sotsiaalvaldkonna raamatukogu.

Tulevikku silmas pidades tegutseb kool rahvusvahelistumise suunal: vdlja on to6tatud
inglisekeelne arijuhtimise moodul 30 EAP, samuti tdiendatakse dppejoudude ja Gppijate
(valikained) vodrkeeleoskusi.

Esiletdstmist vaarib juhtiva lektori tugev sisuline arendustdo nii sees- kui valjaspool kooli
dppekvaliteedi ja OKR jatkusuutlikkuse kindlustamiseks.

Esitatu pShjal nendib hindamiskomisjon, et kool on omaltpoolt teinud/ tegemas koike,
mis sidustaks maksimaalselt t66andja vajadused ja kooli vbimalused kaubandusvaldkonna
arendamisel — nii regioonis kui Eestis tervikuna.
Peamised arenguvaldkonnad:
Peamise soovitusena toetab hindamiskomisjon koiki slisteemseid protsesse ja
meetmeid, mida kool on plaaninud kriteeriumite arenguvaadetes, kindlustamaks
saavutatud dppekvaliteedi sdilimist ja eestvedava rolli jatkumist Eesti kaubandusdppes.
6) Hindamiskomisjon teeb Ldane-Viru Rakenduskorgkooli hulgi- ja jaekaubanduse
Oppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
arenguvaate vOtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku
akrediteerida  Lddne-Viru  Rakenduskorgkooli hulgi- ja  jaekaubanduse
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.
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7) Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning analiilisis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning votmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS
akrediteerida L3adne-Viru Rakenduskorgkooli hulgi- ja  jaekaubanduse
oppekavariihm 6 (kuueks) aastaks.

Otsus voeti vastu 9 poolthailega. Vastu O.
Uks hindamisndukogu liige ei héailetanud seotuse t&ttu Lidne-Viru
Rakenduskdrgkooliga.

22.

1) Tallinna Toostushariduskeskus esitas hulgi- ja jaekaubanduse Gppekavariihma
aruande Eesti KGrghariduse Kvaliteediagentuurile (edaspidi EKKA) 31.01.2013.

2) Hindamiskomisjon koosseisus
Sigrit Lilleste - hindamiskomisjoni esimees, Oppe- ja kasvatustdo ekspert
Sirje Ellermaa - hindamiskomisjoni liige, dppe- ja kasvatustoo ekspert
Epp Koger - hindamiskomisjoni liige, té6andjate esindaja
viis labi koolikilastuse 19.03.2013
ning esitas tahtaegselt hindamiskomisjoni aruande koolile kommenteerimiseks.

3) Kool esitas kommentaarid hindamiskomisjoni aruandele 17.04.2013.

4) Hindamiskomisjon esitas |6pliku aruande EKKA-le 23.04.2013.

5) Hindamiskomisjon t6i valja jargmised Tallinna Too6stushariduskeskuse hulgi- ja
jaekaubanduse O&ppekavariihma hetke- ja arenguvaate votmetugevused ning
peamised arenguvaldkonnad:

Hetke- ja arenguvaate votmetugevused:

Vaatamata sellele, et hulgi- ja kaekaubanduse Gppijate arv on viahenenud (sarnane trend

Eesti Vabariigis), on THK suutnud Oppijate arvu vahenedes hoida liidripositsiooni

vabariigi dppekavarithma Sppijate hulgas. Oppekava eripira on rdivaalale suunatus.

Toetavad arendustegevused. Viimastel aastatel tehtud arendustegevused on

pOhjendatud (nt Opetajate metoodiline toetamine valjundipShisusele minekul, uute

hindamismeetodite rakendamine, 6ppijatele tugikonsultatsioonide véimaldamine).

Oppekava maine todandjate seas

Oppekavade eesmirkide tiditmiseks on kaasaegne opikeskkond sellest tulenevate

arenguvdimalustega nii dppijatele kui personalile. OKR materiaal-tehniline baas pigem

on aja- ja asjakohane ning vastab Oppekavariihma eriparadest tulenevatele
vajadustele.

OKRa personali piihendumus valdkonna arendamisel. OKRa personal on nduetele

vastav, meeskonda iseloomustavad marksdnad on plihendumus, arenguvalmidus ja

koostdole orienteeritus.
Peamised arenguvaldkonnad:

Uue dppekava koostamine ja valjundipohisele 6ppele minek

OKRs segmenteeritud tulemuste kogumine ja analiiiis. Analiiiisida negatiivseid trende

ja nende pohjuseid OKR tulemustes, nt Sppijate arv, viljalangevus, kutseeksami

sooritajate trend; tookohapdbhise Gppe |Gpetamise efektiivsus jne, konkurss kohale).

Praktika arendustegevused. Oppekavarilhma praktikakorraldus, -dokumentatsioon ja -

tagasiside kogumine ei toeta dppekava eemarkide saavutamist. Koostdos to6andjatega

on asjakohane praktika dokumentatsiooni, praktika eesmarkide ja -llesannete
arendustdo.

Teadliku arenguvaate kujundamine. Hindamiskomisjon toetab planeeritud tegevusi

arenguvaates, kuid soovitab neid konkreetsemalt fokusseerida. Vestluste kaigus ei
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leidnud kinnitust mitmete arenguvaates valjatoodud tegevuste sisu ja nende

labiarutamine meeskonnas. Komisjoni hinnangul ei taga OKR tinane arenguvaade

hetkevaate kitsaskohtade lahendamist. On kill planeeritud mitmeid moddetavaid
eesmarke (mida teha?), kuid vastavad konkreetsed tegevused, sh vastutajaga (kuidas
lahenduseni jduda?) on pikemas perspektiivis ebaselged.

Siisteemse tagasisidesiisteemi kujundamine koolis tervikuna. Oppijate ja personali

rahulolu-uurimise (tulemuste kogumise) slisteemi ei ole, soovitav on tulemuste

sisteemne kogumine, analliisimine ning jarelduste arvestamine arendustegevuses;
kisitluste metoodiline llevaatus koolis tervikuna.

Teadlik koost66 huvigruppidega (koostdovorgustik, tdienduskoolitus, tddandjate

Umarlaud vm eesmargistatud suhtlusvorm, praktikajuhendajate koolitus)

Vilisprojektide voimaluste rakendamine Gpetajate ja Opilaste arengu ning motivatsiooni

toetamiseks, keeledppe viéimaluste laiendamiseks.

6) Hindamiskomisjon teeb Tallinna Toostushariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse
Oppekavarihma hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning hetke- ja
arenguvaate vOtmetugevuste ja arenguvaldkondade alusel kutsehariduse
hindamisndukogule ettepaneku
akrediteerida  Tallinna  Toostushariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse
oppekavariihm 3 (kolmeks) aastaks.

7) Hindamisndukogu tutvus esitatud dokumentidega ning anallilsis 13.06.2013 istungil
hindamisvaldkondadele antud hinnangute ning votmetugevuste ja
arenguvaldkondade vastavust akrediteerimisettepanekule, mille tulemusena
OTSUSTAS
akrediteerida Tallinna Too6stushariduskeskuse hulgi- ja  jaekaubanduse
oppekavariihm 3 (kolmeks) aastaks.

Otsus voeti vastu 11 poolthaalega. Vastu 0.

Tanel Linnus
hindamisndukogu esimees
/allkirjastatud digitaalselt/

Marge Kroonmae
hindamisndukogu sekretar
/allkirjastatud digitaalselt/
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