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Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kutsehariduse

hindamisndukogu otsus

KVALITEEDI HINDAMINE

IDA-VIRUMAA KUTSEHARIDUSEKSKUSE OPPEKAVARUHMADES

HULGI- JA JAEKAUBANDUS; JUHTIMINE JA HALDUS;
TOIDUAINETE TOOTLEMINE

18.02.2022

Eesti KOrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kutsehariduse hindamisndukogu

otsustas viia labi jargmise kvaliteedi hindamise Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse:

1.
2.
3.

Ooppekavarihmas hulgi- ja jaekaubandus kuue (6) aasta parast;
oppekavarihmas juhtimine ja haldus kuue (6) aasta pdrast;

Oppekavarihmas toiduainete toé6tlemine kuue (6) aasta parast.

Lahtuvalt kutseGppeasutuse seaduse § 14!, § 19, § 58 IG6ikest 6 ja haridus- ja
teadusministri maarusest ,Kutsedppe kvaliteedi hindamise tingimused ja kord" ning Eesti
Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri (edaspidi EKKA) dokumendi ,Kutsedppe
kvaliteedi hindamise juhend" punktist 42 sedastab EKKA kutsehariduse hindamisndukogu
(edaspidi ndukogu) jargmist:

1.

Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus kooskdlastas EKKAga, et kvaliteedi hindamine
Oppekavariihmades hulgi- ja jaekaubandus; juhtimine ja haldus ning toiduainete
téotlemine toimub ajavahemikus 22.-26.11.2021.

Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus Oppekavariihmade hulgi- ja jaekaubandus;
juhtimine ja haldus ning toiduainete to6tlemine eneseanalliiisi aruande EKKAle
01.10.2021.

EKKA kooskdlastas 05.10.2021 Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse
Oppekavariihmade hulgi- ja jaekaubandus; juhtimine ja haldus ning toiduainete
téodtlemine hindamiskomisjoni koosseisus:

1) Aime Vilgas - komisjoni esimees, té6andjate esindaja, 2007-2021 Strand
AS tegevdirektor; alates 2010 Tartu Ulikooli Parnu kolledZi kilalislektor;
alates 2010 Parnumaa ettevotiuse ja arenduskeskuse alustavate ettevotjate
mentor; alates 2018 EASi alustavate ettevdtjate mentor;

2) Janne Kerdo - komisjoni liige-sekretar, kutsedppe ekspert, alates 2018
vabakutseline lektor; Kerdo ja Partnerid OU juhatuse liige; kutseOpetaja ja
praktikajuhendaja alates 2002; taienduskoolitaja;

3) Marika Merilai - komisjoni liige, t66andjate esindaja, Kutseeksamikeskus
MTU kaubanduse valdkonna kutse- ja hindamisstandardite koostaja,
kutsekomisjoni t66 juht, kutseeksamite korraldaja; 2000-2015 Eesti
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Kaupmeeste Liidu tegevdirektor ja 2015-2016 ndunik; 2011-2016 Lektor
Laane-Viru RKK, kaesoleva ajani kaubandusékonoomika dppekava ndukogu
liige ning lektor Tallinna Tédstushariduskeskuses;

4) Riina Muuga - komisjoni liige, kutseOppe ekspert, Jarvamaa
Kutsehariduskeskuse tugitalituse juhataja, osalenud kutsedppeasutuse
kvaliteediauhinna projektis assessorina;

5) Kaire Kase - komisjoni liige, td6andjate esindaja, OU Gurmeeklubi (parim
vaikeettevottest praktikakoht 2016) tootmisjuht, praktikantide juhendaja;
1998-2007 OU Alla Tenter tootmisjuht, sh 5 aastat Eesti Vabariigi presidendi
vastuvotu magusalaua tegemine koostdds Carmen Cateringi ja Imre Kosega;
Eesti pagarite Seltsi, Tallinna Teeninduskooli ndunike kogu liige; Teko
kutseeksamite vastuvotja ja komisjoni esinaine;

6) Enna Kallasvee - komisjoni liige, kutsedppe ekspert, Haapsalu KHK
toitlustuse, majutuse, turismi ja toiduainete valdkonna Oppekavade
osakonna juht ja Oppekavade arendaja; Haapsalu KHK turunduse,
joogiOpetuse ja juhtimise koolitaja ning koolipoolne praktikajuhendaja
majutusettevotte juhtimise eriala Oppijatele; on téotanud Thalaso Spa Fra
Mare ja restoran Bergfeldt juhina.

4. Komisjon tutvus kooli dppekeskkonnaga 23.11.2021, viis virtuaalselt 1abi vestlused
praktikaettevotete esindajatega ja Oppekavarihmadega seotud osapooltega 15.-
18.11.2021 ning esitas esialgse hindamisaruande EKKAle 22.12.2021.

5. EKKA edastas hindamisaruande koolile kommenteerimiseks 07.01.2022. Kool esitas
aruandele oma kommentaarid ja tdpsustused 17.01.2022.

6. Komisjon esitas I0pliku hindamisaruande EKKAle 18.01.2022. Hindamisaruanne on
otsuse lahutamatu osa. Aruanne on kattesaadav EKKA kodulehekdljel?.

7. Lopliku hindamisaruande ja eneseanalliiisi aruande edastas ndukogu sekretéar
noukogu liikmetele.

8. Noukogu arutas saadud dokumente 18.02.2022 istungil 10 liikme osalusel ning
otsustas tuua hindamisaruandest valja jargmised Ida-Virumaa
Kutsehariduskeskuse oppekavariihmade hulgi- ja jaekaubandus; juhtimine
ja haldus ning toiduainete toétlemine tugevused, parendusvaldkonnad ja
soovitused:

Oppekavad ja dppekavaarendus
Tugevused

1) Hinnatavates Oppekavariihmades on Oppekavaarendus pidev silsteemselt
juhitud protsess, mis lahtub kooli arengukavast, t6omaailma ja Oppijate
reaalsest vajadusest, kuhu on kaasatud praktikaettevstted. Oppekavaarendust
toetab erialade juhi oluline roll ja panus.

2) Hinnatavates Oppekavariihmades koostatakse ja viiakse labi taienduskoolitusi
ESF projektide raames. Koostd6 Eesti Toédtukassaga ja tdédandjate tellimusel
koolitamine toimib vaga hasti, pakutakse aktiivselt toetusmeetmeid
sihtriihmadele suunatult Oppimise vdimalusi, arvestades regiooni eripara.

3) Hinnatavate Oppekavarihmade Oppekava ja moodulite rakenduskavade
koostamise protsessi on kaasatud koik Opetajad ja toimub Oppekavade
regulaarne llevaatamine ja tdiendamine. Oppekohtade vahel toimib koostdé ja
Oppekavad on Uhised. Valdkonna juhtide, Opetajate ja Oppijatega vestlustel
kordus mote, et Ida-Virumaa KHK juhtimisstiil on kaasav, hooliv ning
motiveeriv.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

! Hindamisaruandes vélja toodud arenguvdimalused on komisjoni soovitused arendustegevusteks, mis ei sisalda
viidet mittevastavusele nduetega ning mille arvestamine vdi mittearvestamine on kooli otsustada. Soovitused
arendusteks ei mdjuta ndukogu I6ppotsuse kujunemist.
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1) Hinnatavates Oppekavariihmades on valjalangevus suurenenud. Selle
vahendamiseks soovitab komisjon koostada tasemeOppes olemasolevatele
statsionaarsetele koolipOhistele Oppekavadele lisaks tookohapdhise voi
mittestatsionaarse Oppe rakenduskavad. Kaaluda lihemate Opiampsude
rakendamist tdiendusOppes, et Oppijad saaksid kutsesobivust testida ja
vdimalus Spitut hiljem tasemedppes VOTAga rakendada.

Oppimine ja 6petamine
Tugevused

1) Tugikeskuse spetsialistid ja Opetajad teevad koost66d eesmargiga vahendada
Oppijate valjalangevust ning leiavad (hiselt lahendusi kutsekeskhariduse
Oppijate toetamiseks.

2) Hinnatavates Oppekavarihmades on praktika korraldus sujuv ja labimdeldud
ning tehakse koostd6dd kohalike ettevotetega.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Vestlustel hinnatavate Oppekavariihmade Vvilistlastega selgus, et kooli
Idpetades voiks olla eesti keele oskustase parem. Komisjon toetab vestlustest
selgunud vajadust eesti keele O0ppemahu ja integreeritud Oppe osakaalu
suurendamiseks.

2) Vestlustel Opetajatega selgus, et digitehnoloogiate kasutamise tase vajab
parendamist. Opetajate Spetamise taseme (ihtlustamiseks soovitab komisjon
koikide Opetajate dppematerjalid ja Opimapid teha digitaalselt kattesaadavaks
ja levitatavaks. Samuti soovitab komisjon liikuda paberportfooliotelt
digiportfooliote ja -Oppematerjalide poole.

Opetajad
Tugevused

1) Hinnatavates Oppekavariihmades tototavad kogenud, erialaste teadmistega
kutseOpetajad, kes on motiveeritud oma erialaseid oskusi taiendama ja
Oppijatele jagama.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Hinnatavate Oppekavarihmade Opetajatel ei ole piisavalt motivatsiooni
omandada kutseOpetaja kvalifikatsioon. Komisjon soovitab motiveerida veelgi
enam Opetajaid kutsedpetaja kutset omandama ja eriala kutseeksameid
sooritama.

9. NOukogu kaalus 18.02.2022 istungil punktis 8 toodud tugevusi, parendusvaldkondi
ja soovitusi ning leidis, et

1) Oppekavariihmas hulgi- ja jaekaubandus toimuv Oppetéd toimuv &ppetdd
vastab kvaliteedi hindamise kriteeriumidele ja digusaktidele, mille tulemusena

OTSUSTAS:

Viia 1abi jargmine kvaliteedi hindamine Ida-Virumaa
Kutsehariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse oppekavariihmas kuue
(6) aasta parast.

Otsus vdeti vastu 10 poolthddlega. Vastu 0. Uks hindamisndukogu liige ei
haaletanud seotuse tottu Ida-Virumaa Kutsehariduskeskusega.

2) Oppekavariihmas juhtimine ja haldus toimuv Oppetdd vastab kvaliteedi
hindamise kriteeriumidele ja Gigusaktidele, mille tulemusena

OTSUSTAS:

Viia labi jargmine kvaliteedi hindamine Ida-Virumaa
Kutsehariduskeskuse juhtimise ja halduse oppekavariihmas kuue (6)
aasta parast.

Otsus vdeti vastu 10 poolthddlega. Vastu 0. Uks hindamisndukogu liige ei
haadletanud seotuse tottu Ida-Virumaa Kutsehariduskeskusega.
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10.

11.

3) Oppekavariihmas toiduainete todtlemine toimuv Sppetdd vastab kvaliteedi
hindamise kriteeriumidele ja Gigusaktidele, mille tulemusena

OTSUSTAS:

Viia labi jargmine kvaliteedi hindamine Ida-Virumaa
Kutsehariduskeskuse toiduainete tootlemise oppekavariihmas kuue (6)
aasta parast.

Otsus vdeti vastu 10 poolthddlega. Vastu 0. Uks hindamisndukogu liige ei
hadletanud seotuse tottu Ida-Virumaa Kutsehariduskeskusega.

Noukogu teeb Ida-Virumaa Kutsehariduskeskusele ettepaneku esitada ndukogule
hiljemalt 18.02.2023 kirjalik Glevaade hindamisaruandes esitatud soovituste alusel
kavandatud ja ellu viidud tegevuste ning nende tulemuste kohta.

Isikul, kes leiab, et EKKA poolt labi viidavate hindamistoimingutega vOoi
hindamisndukogu otsusega on rikutud tema Oigusi vdi piiratud tema vabadusi, on
vOimalik esitada vaie haldusmenetluse seaduses satestatud korras. Vaie esitatakse
hindamisndukogule 30 pdeva jooksul parast seda, kui vaide esitaja vaidlustatavast
toimingust teada sai voi oleks pidanud teada saama.

Hindamisndukogu saadab vaide hindamisndukogu vaidekomisjonile, kes esitab viie
pdeva jooksul vaide saamisest ndukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide
pohjendatuse osas. Hindamisndukogu lahendab vaide kiimne paeva jooksul selle
saamisest, vottes arvesse vaidekomisjoni pohjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja
taiendavalt uurida, vdib hindamisndukogu vaide lédbivaatamise tdhtaega pikendada
kuni kolmekiimne pdeva vorra.

EKKA hindamisndukogu otsuse vaidlustamine on voimalik 30 pdeva jooksul alates
selle kattetoimetamisest, esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna
kohtumajja halduskohtumenetluse seaduses satestatud korras.

Tiia Randma
hindamisndukogu esimees
/allkirjastatud digitaalselt/

Marge Kroonmade
hindamisndukogu sekretar
/allkirjastatud digitaalselt/



