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„Kutsehariduse kvaliteedi hindamine ja kindlustamine“ 

 

Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kutsehariduse 

hindamisnõukogu otsus 

 

KVALITEEDI HINDAMINE  

IDA-VIRUMAA KUTSEHARIDUSEKSKUSE ÕPPEKAVARÜHMADES 

HULGI- JA JAEKAUBANDUS; JUHTIMINE JA HALDUS; 

TOIDUAINETE TÖÖTLEMINE 
 

18.02.2022 

 

Eesti Kõrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kutsehariduse hindamisnõukogu 

otsustas viia läbi järgmise kvaliteedi hindamise Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse: 

1. õppekavarühmas hulgi- ja jaekaubandus kuue (6) aasta pärast; 

2. õppekavarühmas juhtimine ja haldus kuue (6) aasta pärast; 

3. õppekavarühmas toiduainete töötlemine kuue (6) aasta pärast. 

 

Lähtuvalt kutseõppeasutuse seaduse § 141, § 19, § 58 lõikest 6 ja haridus- ja 

teadusministri määrusest „Kutseõppe kvaliteedi hindamise tingimused ja kord“ ning Eesti 

Kõrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri (edaspidi EKKA) dokumendi „Kutseõppe 

kvaliteedi hindamise juhend“ punktist 42 sedastab EKKA kutsehariduse hindamisnõukogu 

(edaspidi nõukogu) järgmist:  

1. Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus kooskõlastas EKKAga, et kvaliteedi hindamine 

õppekavarühmades hulgi- ja jaekaubandus; juhtimine ja haldus ning toiduainete 

töötlemine toimub ajavahemikus 22.-26.11.2021.  

2. Ida-Virumaa Kutsehariduskeskus õppekavarühmade hulgi- ja jaekaubandus; 

juhtimine ja haldus ning toiduainete töötlemine eneseanalüüsi aruande EKKAle 

01.10.2021. 

3. EKKA kooskõlastas 05.10.2021 Ida-Virumaa Kutsehariduskeskuse 

õppekavarühmade hulgi- ja jaekaubandus; juhtimine ja haldus ning toiduainete 

töötlemine hindamiskomisjoni koosseisus: 

1) Aime Vilgas - komisjoni esimees, tööandjate esindaja, 2007-2021 Strand 

AS tegevdirektor; alates 2010 Tartu Ülikooli Pärnu kolledži külalislektor; 

alates 2010 Pärnumaa ettevõtluse ja arenduskeskuse alustavate ettevõtjate 

mentor; alates 2018 EASi alustavate ettevõtjate mentor; 

2) Janne Kerdo - komisjoni liige-sekretär, kutseõppe ekspert, alates 2018 

vabakutseline lektor; Kerdo ja Partnerid OÜ juhatuse liige; kutseõpetaja ja 

praktikajuhendaja alates 2002; täienduskoolitaja; 

3) Marika Merilai -  komisjoni liige, tööandjate esindaja, Kutseeksamikeskus 

MTÜ kaubanduse valdkonna kutse- ja hindamisstandardite koostaja, 

kutsekomisjoni töö juht, kutseeksamite korraldaja; 2000-2015 Eesti 
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Kaupmeeste Liidu tegevdirektor ja 2015-2016 nõunik; 2011-2016 Lektor 

Lääne-Viru RKK, käesoleva ajani kaubandusökonoomika õppekava nõukogu 

liige ning lektor Tallinna Tööstushariduskeskuses; 

4) Riina Muuga - komisjoni liige, kutseõppe ekspert, Järvamaa 

Kutsehariduskeskuse tugitalituse juhataja, osalenud kutseõppeasutuse 

kvaliteediauhinna projektis assessorina; 

5) Kaire Kase - komisjoni liige, tööandjate esindaja, OÜ Gurmeeklubi (parim 

väikeettevõttest praktikakoht 2016) tootmisjuht, praktikantide juhendaja; 

1998-2007 OÜ Alla Tenter tootmisjuht, sh 5 aastat Eesti Vabariigi presidendi 

vastuvõtu magusalaua tegemine koostöös Carmen Cateringi ja Imre Kosega; 

Eesti pagarite Seltsi, Tallinna Teeninduskooli nõunike kogu liige; Teko 

kutseeksamite vastuvõtja ja komisjoni esinaine; 

6) Enna Kallasvee - komisjoni liige, kutseõppe ekspert, Haapsalu KHK 

toitlustuse, majutuse, turismi ja toiduainete valdkonna õppekavade 

osakonna juht ja õppekavade arendaja; Haapsalu KHK turunduse, 

joogiõpetuse ja juhtimise koolitaja ning koolipoolne praktikajuhendaja 

majutusettevõtte juhtimise eriala õppijatele; on töötanud Thalaso Spa Fra 

Mare ja restoran Bergfeldt juhina. 

4. Komisjon tutvus kooli õppekeskkonnaga 23.11.2021, viis virtuaalselt läbi vestlused 

praktikaettevõtete esindajatega ja õppekavarühmadega seotud osapooltega 15.-

18.11.2021 ning esitas esialgse hindamisaruande EKKAle 22.12.2021. 

5. EKKA edastas hindamisaruande koolile kommenteerimiseks 07.01.2022. Kool esitas 

aruandele oma kommentaarid ja täpsustused 17.01.2022.  

6. Komisjon esitas lõpliku hindamisaruande EKKAle 18.01.2022. Hindamisaruanne on 

otsuse lahutamatu osa. Aruanne on kättesaadav EKKA koduleheküljel1. 

7. Lõpliku hindamisaruande ja eneseanalüüsi aruande edastas nõukogu sekretär 

nõukogu liikmetele. 

8. Nõukogu arutas saadud dokumente 18.02.2022 istungil 10 liikme osalusel ning 

otsustas tuua hindamisaruandest välja järgmised Ida-Virumaa 

Kutsehariduskeskuse õppekavarühmade hulgi- ja jaekaubandus; juhtimine 

ja haldus ning toiduainete töötlemine tugevused, parendusvaldkonnad ja 

soovitused: 

Õppekavad ja õppekavaarendus 

Tugevused 

1) Hinnatavates õppekavarühmades on õppekavaarendus pidev süsteemselt 

juhitud protsess, mis lähtub kooli arengukavast, töömaailma ja õppijate 

reaalsest vajadusest, kuhu on kaasatud praktikaettevõtted. Õppekavaarendust 

toetab erialade juhi oluline roll ja panus. 

2) Hinnatavates õppekavarühmades koostatakse ja viiakse läbi täienduskoolitusi 

ESF projektide raames. Koostöö Eesti Töötukassaga ja tööandjate tellimusel 

koolitamine toimib väga hästi, pakutakse aktiivselt toetusmeetmeid 

sihtrühmadele suunatult õppimise võimalusi, arvestades regiooni eripära. 

3) Hinnatavate õppekavarühmade õppekava ja moodulite rakenduskavade 

koostamise protsessi on kaasatud kõik õpetajad ja toimub õppekavade 

regulaarne ülevaatamine ja täiendamine. Õppekohtade vahel toimib koostöö ja 

õppekavad on ühised. Valdkonna juhtide, õpetajate ja õppijatega vestlustel 

kordus mõte, et Ida-Virumaa KHK juhtimisstiil on kaasav, hooliv ning 

motiveeriv. 

Parendusvaldkonnad ja soovitused 

 
1 Hindamisaruandes välja toodud arenguvõimalused on komisjoni soovitused arendustegevusteks, mis ei sisalda 

viidet mittevastavusele nõuetega ning mille arvestamine või mittearvestamine on kooli otsustada. Soovitused 
arendusteks ei mõjuta nõukogu lõppotsuse kujunemist. 
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1) Hinnatavates õppekavarühmades on väljalangevus suurenenud. Selle 

vähendamiseks soovitab komisjon koostada tasemeõppes olemasolevatele 

statsionaarsetele koolipõhistele õppekavadele lisaks töökohapõhise või 

mittestatsionaarse õppe rakenduskavad. Kaaluda lühemate õpiampsude 

rakendamist täiendusõppes, et õppijad saaksid kutsesobivust testida ja 

võimalus õpitut hiljem tasemeõppes VÕTAga rakendada. 

Õppimine ja õpetamine 

Tugevused 

1) Tugikeskuse spetsialistid ja õpetajad teevad koostööd eesmärgiga vähendada 

õppijate väljalangevust ning leiavad ühiselt lahendusi kutsekeskhariduse 

õppijate toetamiseks. 

2) Hinnatavates õppekavarühmades on praktika korraldus sujuv ja läbimõeldud 

ning tehakse koostööd kohalike ettevõtetega. 

Parendusvaldkonnad ja soovitused 

1) Vestlustel hinnatavate õppekavarühmade vilistlastega selgus, et kooli 

lõpetades võiks olla eesti keele oskustase parem. Komisjon toetab vestlustest 

selgunud vajadust eesti keele õppemahu ja integreeritud õppe osakaalu 

suurendamiseks. 

2) Vestlustel õpetajatega selgus, et digitehnoloogiate kasutamise tase vajab 

parendamist. Õpetajate õpetamise taseme ühtlustamiseks soovitab komisjon 

kõikide õpetajate õppematerjalid ja õpimapid teha digitaalselt kättesaadavaks 

ja levitatavaks. Samuti soovitab komisjon liikuda paberportfooliotelt 

digiportfooliote ja -õppematerjalide poole. 

Õpetajad 

Tugevused 

1) Hinnatavates õppekavarühmades töötavad kogenud, erialaste teadmistega 

kutseõpetajad, kes on motiveeritud oma erialaseid oskusi täiendama ja 

õppijatele jagama. 

Parendusvaldkonnad ja soovitused 

1) Hinnatavate õppekavarühmade õpetajatel ei ole piisavalt motivatsiooni 

omandada kutseõpetaja kvalifikatsioon. Komisjon soovitab motiveerida veelgi 

enam õpetajaid kutseõpetaja kutset omandama ja eriala kutseeksameid 

sooritama. 

9. Nõukogu kaalus 18.02.2022 istungil punktis 8 toodud tugevusi, parendusvaldkondi 

ja soovitusi ning leidis, et  

1) Õppekavarühmas hulgi- ja jaekaubandus toimuv õppetöö toimuv õppetöö 

vastab kvaliteedi hindamise kriteeriumidele ja õigusaktidele, mille tulemusena 

OTSUSTAS: 

Viia läbi järgmine kvaliteedi hindamine Ida-Virumaa 

Kutsehariduskeskuse hulgi- ja jaekaubanduse õppekavarühmas kuue 

(6) aasta pärast. 

Otsus võeti vastu 10 poolthäälega. Vastu 0. Üks hindamisnõukogu liige ei 

hääletanud seotuse tõttu Ida-Virumaa Kutsehariduskeskusega. 

2) Õppekavarühmas juhtimine ja haldus toimuv õppetöö vastab kvaliteedi 

hindamise kriteeriumidele ja õigusaktidele, mille tulemusena 

OTSUSTAS: 

Viia läbi järgmine kvaliteedi hindamine Ida-Virumaa 

Kutsehariduskeskuse juhtimise ja halduse õppekavarühmas kuue (6) 

aasta pärast. 

Otsus võeti vastu 10 poolthäälega. Vastu 0. Üks hindamisnõukogu liige ei 

hääletanud seotuse tõttu Ida-Virumaa Kutsehariduskeskusega. 
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3) Õppekavarühmas toiduainete töötlemine toimuv õppetöö vastab kvaliteedi 

hindamise kriteeriumidele ja õigusaktidele, mille tulemusena 

OTSUSTAS: 

Viia läbi järgmine kvaliteedi hindamine Ida-Virumaa 

Kutsehariduskeskuse toiduainete töötlemise õppekavarühmas kuue (6) 

aasta pärast. 

Otsus võeti vastu 10 poolthäälega. Vastu 0. Üks hindamisnõukogu liige ei 

hääletanud seotuse tõttu Ida-Virumaa Kutsehariduskeskusega. 

10. Nõukogu teeb Ida-Virumaa Kutsehariduskeskusele ettepaneku esitada nõukogule 

hiljemalt 18.02.2023 kirjalik ülevaade hindamisaruandes esitatud soovituste alusel 

kavandatud ja ellu viidud tegevuste ning nende tulemuste kohta. 

11. Isikul, kes leiab, et EKKA poolt läbi viidavate hindamistoimingutega või 

hindamisnõukogu otsusega on rikutud tema õigusi või piiratud tema vabadusi, on 

võimalik esitada vaie haldusmenetluse seaduses sätestatud korras. Vaie esitatakse 

hindamisnõukogule 30 päeva jooksul pärast seda, kui vaide esitaja vaidlustatavast 

toimingust teada sai või oleks pidanud teada saama.  

Hindamisnõukogu saadab vaide hindamisnõukogu vaidekomisjonile, kes esitab viie 

päeva jooksul vaide saamisest nõukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide 

põhjendatuse osas. Hindamisnõukogu lahendab vaide kümne päeva jooksul selle 

saamisest, võttes arvesse vaidekomisjoni põhjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja 

täiendavalt uurida, võib hindamisnõukogu vaide läbivaatamise tähtaega pikendada 

kuni kolmekümne päeva võrra.  

EKKA hindamisnõukogu otsuse vaidlustamine on võimalik 30 päeva jooksul alates 

selle kättetoimetamisest, esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna 

kohtumajja halduskohtumenetluse seaduses sätestatud korras.  

 

 

 

 

Tiia Randma 

hindamisnõukogu esimees 

/allkirjastatud digitaalselt/ 

 

 

Marge Kroonmäe 

hindamisnõukogu sekretär  

/allkirjastatud digitaalselt/

 


