Institutsionaalse akrediteerimise

tingimused ja kord

Heaks kiitnud Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kérghariduse 01.04.2011

hindamisndukogu
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04.06.2013
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I Uldsatted

1. Juhindudes (likooliseaduse § 10 IGike 1 punktist 1 ja I0ikest 4 ning §-st 12,
rakenduskdrgkooli seaduse § 21 Idigetest 1-3 ja 5 ja erakooliseaduse § 14 Idigetest 1-3 ja
5 kehtestab ja avalikustab Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuur (edaspidi
EKKA) institutsionaalse akrediteerimise tingimused ja korra koos lisaga.

2. Institutsionaalne akrediteerimine on valishindamine, mille kdigus EKKA annab hinnangu
Ulikooli ja rakenduskorgkooli (edaspidi kdrgkool) juhtimise, to6korralduse, Oppe- ja
teadustegevuse ning Oppe- ja uurimiskeskkonna vastavusele Gigusaktidele, kdrgkooli
eesmarkidele ja arengukavale. Institutsionaalse akrediteerimise eesmargiks on toetada
strateegilise juhtimise ja kvaliteedikultuuri arengut korgkoolis, teavitada huvigruppe
korgkooli  pOhitegevuste tulemustest ning suurendada Eesti korghariduse
usaldusvaarsust ja konkurentsivéimet.

3. Korgkoolil on kohustus labida institutsionaalne akrediteerimine vahemalt kord seitsme
aasta jooksul.

4. Korgkool voi selle pidaja esitab EKKAle institutsionaalse akrediteerimise taotluse
vahemalt 1,5 aastat enne kehtiva akrediteeringu 16ppkuupdeva.

5. Moisted
5.1 Kdesolevas dokumendis kasutatakse mdaisteid jargmises tdhenduses
5.2 Alavaldkond — hindamisvaldkonna alajaotus, mis sisaldab konkreetseid ndudeid
(p7.1.1,7.1.2 jne).
5.3 Hindamiskriteerium — tunnus, mis on soovituslikult aluseks ndude taitmise
hindamisel.
5.4 Hindamisvaldkond — kdrgkooli p&hi- vdi tugiprotsessid, mille toimimisele annab

hindamiskomisjon institutsionaalse  akrediteerimise  kdigus  hinnangu.
Hindamisvaldkonnad on organisatsiooni juhtimine ja toimimine; dppetegevus;
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teadus-, arendus- ja/v6i muu loometegevus; hiskonna teenimine (p 7.1, 7.2

jne).

5.5 Indikaator — hindamisvaldkonna tulemusi v&i arenguid iseloomustav
kvantitatiivne naitaja

5.6 Noue — Gigusaktidest, strateegiatest voi rahvusvahelistest kokkulepetest tulenev
korgkooli kohustus voi toimimisele esitatav ootus (p 7.1.1.1, 7.1.1.2 jne).

5.7 Osahinnang - komisjoni hinnang eraldi neljale hindamisvaldkonnale:

organisatsiooni juhtimine ja toimimine, dppetegevus, teadus- arendus- ja/voi
muu loometegevus ning Uhiskonna teenimine.

5.8 Teadus-, arendus- ja/vdi muu loometegevus (edaspidi TAL) — teadus- ja
arendustegevus (sh alus- ja rakendusuuringud) teadus- ja arendustegevuse
korralduse seaduse mottes ning kunstide valdkonna loome- ja arendustegevus.

5.9 Votmetulemused — olulisemad kdrgkooli toimivust iseloomustavad
tulemusnaitajad, mille alusel kdrgkool hindab arengukava ja tegevuskavade
taitmist.

Il Institutsionaalse akrediteerimise hindamisvaldkonnad, alavaldkonnad ja néuded

6. Institutsionaalse akrediteerimise hindamisvaldkondade, alavaldkondade ja
nduete maadratlemisel on arvestatud Eesti Vabariigi kGrgharidust reguleerivate
Oigusaktidega, riigi  strateegiatega ning  Euroopa  kdrgharidusruumi
kvaliteedikindlustamise standardite ja suunistega ja teiste rahvusvaheliste
kokkulepetega.

7. EKKA hindab korgkooli juhtimise, téokorralduse, dppe- ja teadustegevuse ning
Oppe- ja uurimiskeskkonna vastavust nduetele jargmiste hindamisvaldkondade ja
alavaldkondade Iikes:

7.1. Organisatsiooni juhtimine ja toimimine

7.1 Uldjuhtimine

7.1.1.1. Kdrgkool on maaratlenud oma rolli Eesti Ghiskonnas.

7.1.1.2. Korgkooli arengukava ja sellega seonduvad tegevuskavad
lahtuvad kdrgkooli missiooni, visiooni ja pohivaartuste alusel
plstitatud ning riigi prioriteete ja (hiskonna ootusi
arvestavatest konkreetsetest eesmarkidest.

7.1.1.3. Maaratletud on kérgkooli votmetulemused.

7.1.1.4. Kbrgkooli arengukava ja tegevuskavade viljatéotamist ja
elluviimist juhib tippjuhtkond ning kaasab liikmeskonna ja
erinevad huvigrupid.

7.1.1.5. Vastutus kdikidel juhtimistasanditel on madaratletud ja
kirjeldatud ning toetab kdrgkooli eesmarkide saavutamist ja
pohiprotsesside sidusat toimimist.

7.1.1.6. Korgkoolisisene ja korgkoolivdline kommunikatsioon (sh
turundus ja mainekujundus) on eesmargistatud ja juhitud.




7.1.2. Personalijuhtimine

7.1.2.1. TooOtajate  varbamise ja arendamise p&himotted ja
protseduurid lahtuvad korgkooli arengukava eesmarkidest
ning kindlustavad akadeemilise jatkusuutlikkuse.

7.1.2.2. Akadeemilise personali valimisel, ametisse maaramisel ja
atesteerimisel arvestatakse tasakaalustatult varasemat
tegevust (Oppetdo, TAL, Ulidpilaste tagasiside jms) .

7.1.2.3. T6O tasustamise ja toodtajate motiveerimise pohimdotted on
selgelt maaratletud ja koigile tootajatele kattesaadavad ning
neid jargitakse.

7.1.2.4. Tootajate rahulolu juhtimise, tootingimuste, infolilkumisega
jne uuritakse regulaarselt ning tulemusi kasutatakse
parendustegevustes.

7.1.2.5. Tootajad osalevad rahvusvahelistes mobiilsusprogrammides,
koostooprojektides, vorgustikes jms.

7.1.2.6. Tootajad lahtuvad oma tegevuses akadeemilise eetika

pohimdtetest.

7.1.3. Rahaliste vahendite ja taristu juhtimine

7.1.3.1. Korgkooli rahaliste vahendite jaotus ning taristu haldamine ja
arendamine on majanduslikult otstarbekas ning lahtub
korgkooli arengukava eesmarkidest ja riiklikest prioriteetidest
(v.a erakorgkool).

7.1.3.2. Korgkool kasutab infoslisteeme, mis toetavad korgkooli
juhtimist ja pohiprotsesside sidusat toimimist.

7.1.3.3. Personali tootingimused ning (liGpilaste Oppe- ja TAL
tingimused (raamatukogu, stuudiod, téckojad, laborid jne)
vastavad korgkooli spetsiifikast tulenevatele vajadustele ning
lilkmeskonna ootustele.

7.2.  Oppetegevus

7.2.1. Oppetegevuse tulemuslikkus ja tilidpilaskonna kujunemine

7.2.1.1. Kdrgkool on maaratlenud dppetegevusega seotud eesmargid
ning moddab nende taitmist.

7.2.1.2. Korgkool loob eeldused oma IBpetajate konkurentsivGime
tagamiseks nii siseriiklikult kui rahvusvaheliselt.

7.2.1.3. Oppekohti planeeritakse vastavuses iihiskondliku vajaduse
ning kérgkooli vGimaluste ja eesmarkidega.

7.2.1.4. Vastuvotureeglid  vastavad  korgkooli  missioonile ja
eesmarkidele ning toetavad motiveeritud lidpilaskonna
kujunemist.

7.2.1.5. Ulidpilastele on loodud vdimalused k&rgkoolis dppimiseks

nende erivajadustest sdltumata.

7.2.2. Oppekavaarendus




7.3.

7.2.2.1.

7.2.2.2.

7.2.2.3.

Oppekavade avamisel lahtub kérgkool oma eesmarkidest ja
tooturu vajadustest ning arvestab riigi strateegiate ja
Uhiskonna ootustega.

Oppekavade arendustegevused on siisteemsed ja regulaarsed
ning 6ppekavaarendusse kaasatakse erinevad huvigrupid.
Uuritakse ja anallilsitakse vilistlaste rahulolu Gppe
kvaliteediga ning to0andjate rahulolu |8petajate tasemega ja
vastavusega tooturu nouetele; tulemusi arvestatakse
Oppekavaarenduses.

7.2.3. Ulidpilaste akadeemiline edasijdudmine ja hindamine

7.2.3.1.

7.2.3.2.

7.2.3.3.

Ulidpilaste akadeemilist edasijdudmist jilgitakse ja
toetatakse.

Ulidpilaste hindamine on dppimist toetav ja dpivaljunditega
kooskdlas.

Kdrgkoolis on toimiv varasemate dpingute ja tdokogemuse
arvestamise sisteem.

7.2.4. Oppimise tugiprotsessid

7.2.4.1.
7.2.4.2.
7.2.4.3.
7.2.4.4.

7.2.4.5.

Oppekorraldus loob (lidpilasele vdimaluse dpingute
I6petamiseks nominaalajaga.

Kbrgkool pakub dppe-ja karjaarialast ndustamist.

Korgkool toetab (lidpilaste rahvusvahelist mobiilsust.
Oppet6o korraldamisel kasutatakse kaasaegseid tehnilisi ja
haridustehnoloogilisi vahendeid.

Ulidpilastelt kiisitakse perioodiliselt tagasisidet dppe- ja
tugiprotsesside toimimise kohta (6ppekorraldus, hindamine,
noustamine jmt), kisitluste tulemusi arvestatakse
parendustegevustes.

Teadus-, arendus- ja/v6i muu loometegevus (TAL)

7.3.1. TAL tulemuslikkus

7.3.1.1.

7.3.1.2.

Korgkool on TAL valdkonnas maaratlenud eesmargid ja
mdddab nende tditmist.

Kdrgkool uurib Ghiskonna ja t66turu vajadusi ning arvestab
nendega TAL tegevuste kavandamisel.

7.3.2. TALressursid ja tugiprotsessid

7.3.2.1.
7.3.2.2.

7.3.2.3.
7.3.2.4.

K&rgkoolis toimib TAL tugististeem.

K&rgkoolil on TAL arendamiseks vajalikud rahalised vahendid
ning nende hankimist toetav strateegia.

Korgkool osaleb erinevates TAL vGrgustikes.

TAL taristut kaasajastatakse ja kasutatakse efektiivselt.

7.3.3. Ulidpilastdéde juhendamine ja doktoridpe




7.3.3.1. K&rgkool kaasab kdikide Gppeastmete Ulidpilased uurimis-,
loome- vOi projektitddsse ning uurib stistemaatiliselt nende
rahulolu juhendamisega.

7.3.3.2. Juhendajate professionaalsus, efektiivsus ja koormus on
maistlikus tasakaalus, mis tagab uurimistoode kvaliteedi ja
I6petamise efektiivsuse.

7.3.3.3. Ulidpilasi suunatakse loomevargust dra tundma ning sellest
hoiduma.

7.3.3.4. Loodud on tingimused valisdoktorantide vastuvotuks ja
doktorantide dpinguteks valismaal.

7.3.3.5. Ulikoolis on doktoridppe ldbiviimisse ja doktoritdéde

juhendamisse kaasatud tunnustatud valisteadlased.
7.4.  Uhiskonna teenimine

7.4.1. Korgkooli pohitegevuste populariseerimine ja korgkooli osalus
Uhiskonna arendamises

7.4.1.1. Korgkoolil on olemas sisteem oma péhitegevuste
populariseerimiseks.
7.4.1.2. Korgkooli tootajad osalevad eriala- ja kutseliitude t66s ning

muudes (hiskondlikes ndu- ja otsustuskogudes ekspertidena.

7.4.2. Taienduskoolitus jm laiemale avalikkusele suunatud ppetegevus

7.4.2.1. K&rgkool on maaratlenud taienduskoolitusega seotud
eesmargid ja mo6dab nende taitmist.

7.4.2.2. Taienduskoolitust planeeritakse vastavuses sihtriihmade
vajadustega ning kdrgkooli vbimaluste ja eesmarkidega.

7.4.2.3. Taienduskoolituses osalenute rahulolu koolituse kvaliteediga

uuritakse ja anallilisitakse ning tulemusi arvestatakse
arendustegevuste kavandamisel.

7.4.3. Muu avalikkusele suunatud tegevus

7.4.3.1. Avalikkusele suunatud tegevus on eesmargistatud, selle
tulemusi hinnatakse perioodiliselt ning selle pdhjal viiakse
sisse parendusi.

7.4.3.2. Kdrgkool panustab kogukonna heaolu arendamisse, jagades
oma ressursse (raamatukogu, muuseumid, spordirajatised
jms) ja/vdi korraldades kontserte, néitusi, etendusi,
konverentse, messe jmt Uritusi.

8. Hinnatavate alavaldkondade hindamiskriteeriumid ja indikaatorid on maaratletud
kdesoleva dokumendi lisas.

lll Hindamiskomisjonide moodustamine ja iilesanded
9. Hindamiskomisjon (edaspidi komisjon) koosneb 4-6 liikkmest. EKKA biiroo algatab

komisjoni moodustamise hiljemalt 6 kuud enne kavandatavat hindamiskulastust.
(edaspidi kiilastus).




10. Komisjoni moodustamisel lahtutakse jargmistest pohimdtetest:

10.1. vahemalt tiks komisjoni liige on valjastpoolt kdrgkoole;
10.2. vahemalt kaks komisjoni liiget on valjastpoolt Eestit;
10.3. vahemalt Uks komisjoni liige on (Ulidpilane voi isik, kes on (komisjoni

kinnitamise seisuga) I0petanud kdrgkooli mitte rohkem kui Uiks aasta tagasi;

10.4. vahemalt Uhel komisjoni liikkmel on soovitavalt hinnatava korgkooliga

sarnase kdrgkooli juhtimise kogemus;

10.5. vahemalt (ihel komisjoni liikmel on varasem institutsiooni kui terviku

hindamise kogemus;

10.6. komisjoni liikkmed ei ole hinnatava kdrgkooliga seotud.

11.

Komisjoni liikmele esitatavad nduded

11.1. komisjoni liige on oma t66s séltumatu, ta ei esinda organisatsiooni huve,

mille liikkmeskonda ta kuulub;

11.2. komisjoni liige on oma hinnangutes eelarvamustevaba;
11.3. komisjoni liige tunneb kdrgharidussiisteemi toimimist ning on kursis

korghariduse arengusuundadega ja valishindamise pohimotetega;

11.4. komisjoni lilkkmel on t66 labiviimiseks vajalik meeskonnat66 oskus;
11.5. komisjoni liige valdab inglise keelt kdnes ja kirjas.

12.

13.

14.

15.

Parast esialgse komisjoni koosseisu koosk&lastamist EKKA hindamisndukoguga
saadab EKKA biiroo vastava info kdrgkoolile, kellel on vGimalik esitada koosseisu
kohta 1 nadala jooksul oma seisukoht, taotleda pdhjendatud vajadusel
tdiendavate liikmete lisamist voi mone komisjoni liikkme taandamist p-s 9 toodud
liikkmete arvude piires.

EKKA juhataja kinnitab komisjoni 16pliku koosseisu oma korraldusega ja maarab
komisjoni esimehe ning hindamiskoordinaatori.

Hindamiskoordinaator (edaspidi koordinaator) on EKKA td06taja, kellel on varasem
valishindamise kogemus koérghariduse valdkonnas. Koordinaator on komisjoni
tugiisik ja akrediteerimisprotsessi haldur. Koordinaator ei ole komisjoni liige.

Komisjoni liige kinnitab allkirjaga talle hindamise kaigus teatavaks saanud
informatsiooni konfidentsiaalsena hoidmise kohustust ja huvide konflikti
puudumist. Juhul, kui huvide konflikt peaks esinema, kohustub komisjoni liige
viivitamatult teavitama EKKA juhatajat ning taandama ennast komisjoni t60ost.
Huvide konflikti eeldatakse jargmistel juhtudel:

15.1. Komisjoni liikkmel on hindamise hetkel hinnatava kdrgkooliga té6alased
vm lepingulised suhted vG&i ta on hinnatava kdrgkooliga kolme aasta
jooksul enne hindamiskdilastust olnud t66lepingulistes suhetes.

15.2. Komisjoni liige osaleb hindamise hetkel mdnes hinnatava korgkooli
otsustus- voi nduandvas kogus.
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16.

17.

18.

15.3. Komisjoni liige Opib hinnatavas korgkoolis voi on selle IGpetanud
vahem kui kolm aastat tagasi.

15.4. Hinnatava kdrgkooli liikmeskonnas on komisjoni liikmele ldhedane isik
(abikaasa voi elukaaslane, laps vGi vanem).

Komisjoni tookeel on inglise keel. Kui kdorgkool soovib hindamiskiilastusel
kasutada tblketeenust, kooskdlastab ta tolgi hindamiskoordinaatoriga hiljemalt 1
kuu enne hindamiskilastuse algust. EKKA esitab tolgile jargmised nduded: tolgil
on jareltblke tegemiseks vajalik ettevalmistus eesti-inglise-eesti suunal (tolke
magistriGpe, tdiendope, lisaeriala vm) ja varasem jareltdlke kogemus, ta valdab
kérghariduse terminoloogiat. Tolketeenusega seotud kulud kannab kérgkool.

Komisjoni juurde vdéib komisjoni esimehe ndusolekul maarata EKKA juhataja
korraldusega kuni kaks vaatlejat teistest valishindamisega tegelevatest
organisatsioonidest. Vaatleja kinnitab allkirjaga talle hindamise kadigus teatavaks
saanud informatsiooni konfidentsiaalsena hoidmise kohustust. Vaatlejal ei ole
Oigust hindamisprotsessi sekkuda.

Komisjoni lilkkme Ulesanded:

18.1. tutvuda institutsionaalset akrediteerimist reguleeritavate dokumentidega

ning labida EKKA hindamiskoolitus;

18.2. tootada labi kdrgkooli eneseanallilisi aruanne ning koostada ja esitada

koordinaatorile loetelu teemadest, millele hindamine peaks
hindamisvaldkondade ja alavaldkondade 16ikes keskenduma;

18.3. osaleda komisjoni koosolekutel ja aruteludes;

18.4. osaleda kilastuse ettevalmistamisel;

18.5. osaleda kilastusel;

18.6. osaleda osahinnangute sGnastamises ja hindamisaruande koostamises;
18.7. tutvuda kdrgkooli kommentaaridega hindamisaruandele ning arvestada neid

[6pliku hindamisaruande kooskd&lastamisel;

18.8. tdita muid hindamisega seotud Ulesandeid vastavalt komisjonisisesele

toojaotusele;

18.9. pidada kinni komisjonis kokkulepitud tahtaegadest.

19.

Koordinaatori ilesanded:

19.1. tagada hindamisprotsessi ladus toimimine lahtuvalt kdesoleva dokumendi

sisulistest nduetest ning ajalisest raamistikust;

19.2. koostada  komisjoni liikmete  ettepanekute  pohjal  kokkuvote

teemavaldkondadest, millele hindamine peaks keskenduma;

19.3. kooskdlastada komisjoni liikmetega nimekiri inimestest, kellega komisjon

soovib vestelda, ning loetelu tadiendavatest materjalidest, mida komisjon
kiilastuse ettevalmistamiseks vajab;

19.4. kooskdlastada korgkooliga kilastuse ajakava, kohtumistes osalevate

inimeste nimed ja ametipositsioonid ning taotleda korgkoolilt vajadusel
tdiendavate materjalide esitamist;

19.5. koostada komisjoni liikkmete ettepanekute pdhjal hindamisaruande projekt;
19.6. tdita muid komisjoni esimehe poolt antud Uhekordseid konkreetse

hindamisega seotud to6ilesandeid.
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20.

Komisjoni esimehe (llesanded:

20.1. juhatada komisjoni koosolekuid;

20.2. madrata komisjoni liikmete t66jaotus;

20.3. juhtida komisjoni to6d kiilastuse kaigus;

20.4. anda korgkoolile péarast kilastuse 6ppu (levaade komisjoni esmaste

jarelduste kohta;

20.5. tagada komisjoni osahinnangute pdhjendatus;
20.6. koostada ja kinnitada hindamisaruanne.

21.

22.

EKKA dokumenteerib kilastusel toimuvad vestlused.

Komisjoni liikmete t66d tasustab EKKA vastavalt Sihtasutuse Archimedes juhatuse
esimehe kaskkirjaga kehtestatud hinnakirjale. Samuti kompenseerib EKKA
komisjoni liikmetele to6iilesannete taitmiseks tehtavad vajalikud transpordi- (v.a.
linnas/asulas 8ppehoonete vahel) ja majutuskulud.

IV Eneseanaliiiisi aruande koostamine

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Eneseanallilsi aruanne sisaldab korgkooli tugevuste ja parendusvaldkondade
téenduspdbhist analllsi hindamisvaldkondade ja alavaldkondade IGikes.

Eneseanallilsi aruanne on ingliskeelne. Aruande maksimaalseks mahuks koos
lisadega on 120000 tdhemarki ja mitte rohkem kui 70 lehekilge (muudatus
joustub 01.01.2013)

EKKA korraldab kdorgkoolile soovi korral eneseanaliitsi baaskoolituse. EKKA katab
koolitaja tootasu ja koolitusmaterjalide valjaté6tamisega seotud kulud.

Lisaks baaskoolitusele korraldab EKKA protsessi kdigus koolitusi vastavalt EKKA
koolituskalendris pakutud aegadele voi korgkooli tellimusel. Koolitused on
korgkoolile tasulised vastavalt Sihtasutuse Archimedes juhatuse esimehe
kaskkirjaga kehtestatud hinnakirjale.

Kdrgkool esitab EKKAle eneseanaliilisi aruande elektroonilisel kujul vahemalt
kolm kuud enne EKKAga kooskdlastatud hindamiskiilastuse algust.

EKKA biroo vaatab eneseanaliliisi aruande iile kahe nadala jooksul selle
kdttesaamisest ning saadab vajadusel korgkoolile parandamiseks ja
tdiendamiseks. Korgkool saadab tdiendatud aruande EKKA biiroole tagasi 2
nadala jooksul.

Hiljemalt 2 kuud enne kilastust saadab koordinaator eneseanallilisi aruande
komisjonile.

V Hindamiskiilastus

30.

EKKA biiroo lepib hindamiskiilastuse ndadala kdrgkooliga kokku 9 — 12 kuud enne
selle toimumist. Komisjoni vastuvottev kdrgkool maarab hiljemalt 3 kuud enne
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kiilastust isiku, kes vastutab kilastuse ladusa toimimise eest ja tagab komisjoni
lilkmete to6tingimused kdrgkoolis.

31. Koordinaator koostab komisjoniliikmete ettepanekute pdhjal hiljemalt 1 kuu
enne kilastuse toimumist eneseanalliisi aruande kohta komisjoniga
kooskdlastatud:

31.1. kusimused ja/vbi kommentaarid;

31.2. esialgse loetelu korgkooli tugevustest ja teemadest, millele hindamisel
keskenduda;

31.3. soovitavate lisamaterjalide nimekirja;

31.4. nimekirja, kellega soovitakse kiilastusel kohtuda;

31.5. regionaalsete asutuste vdi kolledZite nimekirja (kuni 2 asutust/kolledzit
korgkooli kohta), mida soovitakse kilastada.

32. ning kooskdlastab selle hinnatava kérgkooliga hiljemalt 3 nadalat enne kilastuse
toimumist.

33. Kiilastus kestab kuni 3 paeva, regionaalsete asutuste vGi kolledZitega kdrgkooli
puhul vastavalt vajadusele kauem, kuid mitte rohkem kui 1 pdev asutuse voi
kolledZi kohta.

34. Korgkool annab komisjoni liikkmete kdsutusse otstarbekalt sisustatud ruumi ning
vOimaldab kilastuse kaigus:
34.1. tutvuda korgkooli tegevust sdtestavate ja korraldavate sisemiste
normdokumentidega;
34.2. intervjueerida komisjoni liikkmete valikul kdrgkooli to6tajaid ja Glidpilasi ;
34.3. tutvuda Oppe-, teadus- ja arendustegevust ning Ulidpilasi kasitlevate
andmestikega ja infoslisteemidega;
34.4. tutvuda korgkooli to6tajate andmetega (CV-d, ametijuhendid vms);
34.5. tutvuda kdrgkooli infrastruktuuriga;
34.6. tutvuda Ulidpilaste teadus-, arendus- ja loometdodega;
34.7. tutvuda kdrgkooli finantstegevust kajastavate andmetega;
34.8. saada vajadusel muud korgkooli juhtimise ja tookorraldusega seotud
informatsiooni.

35. 5 to6opdeva jooksul parast kiilastust kiisib EKKA korgkoolilt kirjalikku tagasisidet
komisjoni liikkmete ettevalmistuse, kiisimuste asjakohasuse ja muu olulise kohta
vastavalt EKKA poolt kehtestatud vormile. Tagasisidekiisitluse tulemused vétab
EKKA aluseks jargmistel akrediteerimistel osalevate komisjoniliikmete valikul.

VI Hindamisaruanne ja osahinnangute kujunemine
36. Komisjon annab korgkoolile hinnangu eraldi nelja hindamisvaldkonna osas:

organisatsiooni juhtimine ja toimimine, dppetegevus, teadus- arendus- ja/vdi
muu loometegevus ning Ghiskonna teenimine (edaspidi osahinnangud).




37.

38.

Osahinnangute kujunemise aluseks on nbuetele vastavuse anallls
alavaldkondade |Gikes. Alavaldkondade hindamine toimub kolmesel skaalal:
'nduetele vastav’, ‘osaliselt nduetele vastav’ ja ‘'nduetele mittevastav’.

Osahinnangute koostamisel [ahtub komisjon jargnevatest péhimotetest:

38.1. Kui kdik alavaldkonnad on hinnanguga ‘nduetele vastav’, on osahinnanguks

‘nduetele vastav’.

38.2. Kui Uks alavaldkond on hinnanguga ’osaliselt nduetele vastav’ ja kdigi

Ulejaanud alavaldkondade hinnang on ‘nduetele vastav’, on osahinnanguks
hindamisvaldkonna tugevuste ja norkuste kaalumise tulemusena kas
‘nduetele vastav’ voi ‘osaliselt nduetele vastav’'.

38.3.  Kui rohkem kui tks alavaldkond on hinnanguga ’osaliselt nduetele vastav’,

on osahinnanguks ‘osaliselt nduetele vastav’'.

38.4. Kui liks alavaldkond on hinnanguga ‘nduetele mittevastav’ ja koigi lilejdanud

alavaldkondade hinnang on ‘nduetele vastav’, on osahinnanguks ’osaliselt
nduetele vastav’.

38.5. Kui Uks alavaldkond on hinnanguga ‘nduetele mittevastav’ ja vahemalt (ks

alavaldkond on hinnanguga ’osaliselt nGuetele vastav’, on osahinnanguks
hindamisvaldkonna tugevuste ja norkuste kaalumise tulemusena kas
‘osaliselt nduetele vastav’ voi ‘nduetele mittevastav’.

38.6. Kui vahemalt kaks alavaldkonda on hinnanguga ‘nduetele mittevastav’, on

39.

40.

41.

42.

osahinnanguks ‘nduetele mittevastav’

Komisjoni osahinnangute aluseks on soovitavalt konsensuslik otsus. Kui
konsensust ei saavutata, vOetakse otsus vastu komisjoni liikkmete
lihnthdalteenamusega ning sellele lisatakse eriarvamus(ed) koos pdhjendus(te)ga.
Kui haaled jagunevad vordselt, otsustab komisjoni esimehe haal.

Alavaldkondi, kus kdrgkool on naidanud silmapaistvaid tulemusi ja/v&i algatusi,
vOib komisjon tunnustada lisamarkega ‘tunnustust vaariv’. Kui Uhes
hindamisvaldkonnas on komisjoni hinnangul vahemalt kaks alavaldkonda
tunnustust vaarivad, tunnustab komisjon korgkooli saavutusi vastavas
hindamisvaldkonnas lisamarkega ’‘tunnustust vaariv’. ‘Tunnustust vaariva’
praktika naited on toodud ara korra lisas 2.

EKKA biiroo edastab hindamisaruande korgkoolile 5. nadala I6puks pérast
kiilastust. Juhul, kui hinnatakse korraga mitut kdrgkooli, on véimalik aruande
tdhtaega EKKA biroo, komisjoni ja kdrgkooli erikokkuleppel pikendada kuni 2
nadalat.

Korgkoolil on voimalik esitada oma kommentaarid hindamisaruande kohta 2

nadala jooksul parast aruande saamist. Komisjon t66tab saadud kommentaarid
Iabi ning arvestab nendega I6pliku hindamisaruande kujundamisel.
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43,

44,

Lopliku, komisjoni esimehe poolt kinnitatud hindamisaruande elektroonilise
versiooni, kus on antud |6plikud osahinnangud, edastab komisjoni esimees EKKA
blroole hiljemalt 8. nddala 16puks parast kiilastuse toimumist.

Komisjoni hindamisaruande edastab EKKA biroo EKKA kd&rghariduse
hindamisndukogule ja hinnatavale kdrgkoolile.

VII EKKA korghariduse hindamisndukogu I6ppotsus

45.

46.

47.

48.

Loppotsuse korgkooli institutsionaalse akrediteerimise kohta teeb EKKA
korghariduse hindamisndukogu (edaspidi hindamisnéukogu) oma istungil 3 kuu
jooksul pdrast hindamisaruande saamist. Otsustamise juurde vdib
hindamisndukogu vajadusel selgituste andmiseks kutsuda ka komisjoni esimehe
vOi tema poolt volitatud komisjoni liikkme.

Hindamisndukogu votab otsuse tegemisel aluseks korgkooli eneseanaliilsi
aruande, komisjoni osahinnangud ja korgkooli tahtajaliselt laekunud
kommentaarid ning tdiendavad hindamisndukogu taotlusel esitatud materjalid.

Osahinnangutes vastuolude vG&i vahese argumenteerituse ilmnemisel on
hindamisndukogul Oigus saata aruanne komisjonile tagasi labivaatamiseks ja
tdpsustamiseks. Labi vaadatud aruande saadab komisjon hiljemalt 2 nadala
jooksul tagasisaatmisest uuesti EKKA biiroole, kes toimib sellega vastavalt
punktides 43 — 44 satestatud korrale.

LGppotsuse tegemisel institutsionaalse akrediteerimise kohta ldhtub
hindamisndukogu jargmistest pohimdotetest:

48.1. Kui koik osahinnangud on hinnanguga ‘nduetele vastav’, annab

hindamisndukogu hinnangu, et kdrgkooli juhtimine, tookorraldus, dppe- ja
teadustegevus ning oppe- ja uurimiskeskkond vastavad nduetele ning teeb
otsuse korgkool akrediteerida seitsmeks aastaks.

48.2. Kui uks voi kaks osahinnangut on hinnanguga ‘osaliselt nduetele vastav’ ja

Ulejdanud osahinnangud on hinnanguga ’nduetele vastav’, analllsib
hindamisndukogu korgkooli tugevusi ja parendusvaldkondi ning annab
hinnangu, et kdrgkooli juhtimine, todkorraldus, 6ppe- ja teadustegevus ning
Oppe- ja uurimiskeskkond vastavad nouetele ning teeb otsuse korgkool
akrediteerida seitsmeks aastaks v&i annab hinnangu, et kdrgkooli juhtimises,
tookorralduses, Oppe- ja teadustegevuses vGi Oppe- ja uurimiskeskkonnas
esinevad puudused, annab juhiseid nende kdrvaldamiseks ning teeb otsuse
akrediteerida kdrgkool kolmeks aastaks.

48.3. Kui kolm osahinnangut on hinnanguga ’‘osaliselt nGuetele vastav’ ja Ukski

osahinnang ei ole hinnanguga ‘nduetele mittevastav’, annab
hindamisndukogu hinnangu, et kdrgkooli juhtimises, todkorralduses, dppe-
ja teadustegevuses vGi Oppe- ja uurimiskeskkonnas esinevad puudused,
annab juhiseid nende korvaldamiseks ning teeb otsuse akrediteerida
kdrgkool kolmeks aastaks.
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48.4. Kui kdik osahinnangud on hinnanguga ‘osaliselt nduetele vastav’, analiilsib
hindamisndukogu kd&rgkooli tugevusi ja parendusvaldkondi ning annab
hinnangu, et kdrgkooli juhtimises, todkorralduses, Gppe- ja teadustegevuses
vOi Oppe- ja uurimiskeskkonnas esinevad puudused, annab juhiseid nende
korvaldamiseks ning teeb otsuse akrediteerida korgkool kolmeks aastaks,
vOi annab hinnangu, et korgkooli juhtimine, toéokorraldus, Gppe- ja
teadustegevus ning Oppe- ja uurimiskeskkond ei vasta nduetele, ning teeb
otsuse korgkooli mitte akrediteerida.

48.5. Kui Uks osahinnang on hinnanguga ‘nduetele mittevastav’, analilsib
hindamisndukogu korgkooli tugevusi ja parendusvaldkondi ning annab
hinnangu, et korgkooli juhtimine, tédkorraldus, dppe- ja teadustegevus voi
Oppe- ja uurimiskeskkond ei vasta nduetele, ning teeb otsuse korgkooli
mitte akrediteerida vOi annab hinnangu, et korgkooli juhtimises,
tookorralduses, dppe- ja teadustegevuses vOi Oppe- ja uurimiskeskkonnas
esinevad puudused, annab juhiseid nende kdrvaldamiseks ning teeb otsuse
akrediteerida korgkool kolmeks aastaks. Akrediteering kolmeks aastaks on
vastaval juhul véimalik ainult siis, kui kdik Ulejadnud osahinnangud on
hinnanguga 'nduetele vastav’'.

48.6. Kui vdahemalt kaks osahinnangut on hinnanguga ‘nduetele mittevastav’,
annab hindamisndukogu hinnangu, et koérgkooli juhtimine, téokorraldus,
Oppe- ja teadustegevus voi Gppe- ja uurimiskeskkond ei vasta nGuetele, ning
teeb otsuse kdrgkooli mitte akrediteerida.

48.7. Kui hindamisndukogu kaalub kahe akrediteerimisotsuse vahel ning leiab, et
teatud tingimuse tditmisel korgkooli poolt oleks voimalik vGtta vastu
positiivsem otsus, vOib ta sellise otsuse vastu votta korvaltingimusega
haldusmenetluse seaduse § 53 mdottes.

49. Kui mone hindamisvaldkonna arengut on komisjoni poolt tunnustatud
lisamarkega ‘tunnustust vaariv’, toob hindamisndukogu vastava(d) tunnustuse(d)
dra ldppotsuse juures. Lisamarge ei modjuta akrediteeringu tulemust.

50. EKKA biiroo edastab hindamisndukogu I6ppotsuse koos hindamisaruandega
korgkoolile elektrooniliselt 2 nddala jooksul alates otsuse tegemise kuupaevast.

51. 1 nadala jooksul alates |8ppotsuse ja hindamisaruande edastamisest kdrgkoolile
avalikustab EKKA oma kodulehekiiljel 16ppotsuse koos hindamisaruande ning
kooskdlastatult korgkooliga kdrgkooli eneseanaliilisi aruandega.

VIII EKKA poolt labiviidavate akrediteerimistoimingute ja hindamisnoukogu I6ppotsuse
vaidlustamine

52. Isikul, kes leiab, et EKKA poolt ldbiviidavate hindamistoimingutega voi EKKA
hindamisndukogu otsusega on rikutud tema Gigusi voi piiratud tema vabadusi, on
vBimalik esitada vaie haldusmenetluse seaduses satestatud korras. Vaie
esitatakse EKKA hindamisndukogule 30 paeva jooksul parast seda, kui vaide
esitaja vaidlustatavast toimingust teada sai voi oleks pidanud teada saama.
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52'. Ndukogu saadab vaide EKKA hindamisndukogu vaidekomisjonile, kes esitab 5
padeva jooksul vaide saamisest ndukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide
pohjendatuse osas. Noukogu lahendab vaide 10 pdeva jooksul selle saamisest,
vOttes arvesse vaidekomisjoni pdhjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja
tdiendavalt uurida, vOib hindamisndukogu vaide labivaatamise tdhtaega
pikendada kuni 30 paeva vorra.

53. EKKA hindamisndukogu I6ppotsuse vaidlustamine on vdimalik 30 paeva jooksul
alates selle kattetoimetamisest, esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna
kohtumajja halduskohtumenetluse seaduses satestatud korras.

IX Jareltegevused

54. EKKA ldhtub eeldusest, et vastutus hindamisaruandes vilja toodud
probleemide lahendamise ning pideva parendustegevuse eest lasub kérgkoolil. EKKA
palub esitada 7-aastase akrediteeringu saanud korgkoolil 2 aastat pérast
institutsionaalse akrediteerimise otsuse vastuvGtmist hindamisndukogus kirjaliku
Ulevaate hindamisaruandes esitatud ettepanekute alusel kavandatud ja elluviidud
tegevuste ning nende tulemuste kohta. EKKA koostab korgkoolide esitatud
Ulevaadetest kokkuvotte, mis avaldatakse EKKA kodulehel.

55. Kui korgkooli institutsionaalsel akrediteerimisel on vahemalt (ks
hindamisvaldkond saanud hinnangu ,osaliselt vastav” ning hindamisndukogu on
vastavalt p-le 48.7 akrediteerimisotsusele lisanud kdrvaltingimuse, toimub 3 aasta
jooksul jareltegevus, mille raames EKKA hindamisndukogu hindab selle valdkonna
arenguid ning teeb vajadusel parendusettepanekud.

X Vilisriigi padeva hindamisasutuse kaasamine

56. Kui kdrgkool soovib, et institutsionaalse akrediteerimise viiks labi valisriigi padev
hindamisasutus (edaspidi hindamisasutus), esitab ta hiljemalt 2 aastat enne
kehtiva akrediteeringu |6ppkuupdeva EKKAle motiveeritud taotluse nimetatud
hindamisasutuse kaasamiseks, mis sisaldab jargnevat informatsiooni:

56.1. hindamisasutuse nimi ja kontaktid, sh veebiaadress;
56.2. hindamisasutuse ndusolek akrediteerimise labiviimiseks ja kulude prognoos;

56.3. kavandatava akrediteerimise protseduuri (sh ajakava) ja nduete kirjeldus.

57. Korgkool voib akrediteerimist tellida rahvusvaheliselt tunnustatud
hindamisasutuselt, kes on taitnud jargmised tingimused:

57.1. Hindamisasutusel on kdrgkooli institutsionaalse hindamise kogemus;

57.2. Akrediteerimise protseduur ja nduded on labipaistvad ja kooskdlas Euroopa
korgharidusruumi kvaliteedikindlustamise standardite ja suunistega;

57.3. Hindamisasutuse hindamisaruanne vdimaldab EKKA hindamisndukogul
vOtta vastu otsuse korgkooli juhtimise, tookorralduse, O&ppe- ja
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58.

59.

60.

61.

62.

teadustegevuse ning Gppe- ja uurimiskeskkonna vastavusele Gigusaktidele,
korgkooli eesmarkidele ja arengukavale.

EKKA hindamisndukogu votab (ihe kuu jooksul taotluse esitamisest vastu
pohjendatud otsuse hindamisasutuse sobivuse kohta institutsionaalset
akrediteerimist labi viima.

Kui EKKA annab hindamisasutuse kasutamisele oma kooskdlastuse, s6lmib ta
korgkooli ja hindamisasutusega kolmepoolse lepingu, mis sdtestab poolte digused
ja kohustused institutsionaalse akrediteerimise protsessi valtel ning kulude
hlvitamise korra.

Hindamisaruande esitab hindamisasutus EKKAle.

Kui hindamisaruandes esinevad olulised puudused ja selle pdhjal ei ole vdimalik
hinnata koiki olulisi alavaldkondi ning votta vastu Eesti seadusandlusega
kooskdlas olevat |10ppotsust, on EKKA hindamisndukogul Gigus saata aruanne
hindamisasutusele tagasi tdiendamiseks ja parandamiseks.

Kui hindamisaruande pohjal on vdimalik vGtta vastu Eesti seadusandlusega
kooskdlas olev I6ppotsus, teeb EKKA hindamisnGukogu (ihe jargnevatest
otsustest:

62.1. annab hinnangu, et korgkooli juhtimine, todkorraldus, Oppe- ja

teadustegevus ning Gppe- ja uurimiskeskkond vastavad nduetele, ning teeb
otsuse akrediteerida kdrgkool seitsmeks aastaks;

62.2. annab hinnangu, et kodrgkooli juhtimises, tookorralduses, Oppe- ja

teadustegevuses vOi Oppe- ja uurimiskeskkonnas esinevad puudused, annab
hindamisaruandest lahtuvad juhised nende kdrvaldamiseks ning teeb otsuse
akrediteerida kdrgkool kolmeks aastaks;

62.3. annab hinnangu, et kodrgkooli juhtimine, tdokorraldus, Oppe- ja

63.

teadustegevus ning Oppe- ja uurimiskeskkond ei vasta nduetele, ning teeb
otsuse korgkooli mitte akrediteerida.

Kaesolevas peattikis kirjeldatud toimingute ning hindamisndukogu I6ppotsuste
vaidlustamine toimub vastavalt peattikis VIII satestatud korrale.

Xl Rakendusséatted

64.

EKKA biiroo koostab kolme kuu jooksul parast kdesoleva dokumendi kinnitamist
EKKA hindamisndukogus institutsionaalse akrediteerimise esimese vooru ajakava
aastateks 2012-2016 ja kooskdlastab selle kdrgkoolidega.
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65. 2011. siigisel ja 2012. kevadel aset leidvate akrediteerimiste toimumisajad
kooskdlastab EKKA kdrgkoolidega erandkorras (ihe kuu jooksul parast kdesoleva
dokumendi kinnitamist EKKA hindamisndukogus.
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LISA 1: Hindamiskriteeriumid ja indikaatorid

Nouded

Hindamiskriteeriumid

Indikaatorid

1.1. Uldjuhtimine

Korgkool on
madratlenud oma rolli
Eesti Uhiskonnas.
Korgkooli arengukava ja
sellega seonduvad
tegevuskavad lahtuvad
kdrgkooli missiooni,
visiooni ja pdhivaartuste
alusel pustitatud ning
riigi prioriteete ja
Uhiskonna ootusi
arvestavatest
konkreetsetest
eesmarkidest.
Maaratletud on
korgkooli
votmetulemused.
Korgkooli arengukava ja
tegevuskavade
valjatootamist ja
elluviimist juhib
tippjuhtkond ning
kaasab liikmeskonna ja
erinevad huvigrupid.
Vastutus koikidel
juhtimistasanditel on
maadratletud ja
kirjeldatud ning toetab
kdrgkooli eesmarkide
saavutamist ja
pohiprotsesside sidusat
toimimist.
Kdrgkoolisisene ja
korgkoolivaline
kommunikatsioon (sh
turundus ja
mainekujundus) on
eesmargistatud ja
juhitud.

Korgkool on maaratlenud oma
rolli Eesti Ghiskonnas, kdrgkooli
missioon ja visioon arvestavad
toimimiskeskkonna ning
huvigruppide ootustega.
Tegevuskavad lahtuvad kdrgkooli
missiooni, visiooni ja
pohivaartuste alusel plstitatud
ning riigi prioriteete ja tihiskonna
ootusi arvestavatest
konkreetsetest eesmarkidest ning
pohimdttest, et kérgkoolil on
oluline roll Gilidpilase kujundamisel
vastutustundlikuks ja
algatusvdimeliseks kodanikuks.
Nende valjaté6tamist ja elluviimist
juhib tippjuhtkond ning kaasab
lilkmeskonna (sh toetab Ulidpilaste
osalemist kdrgkooli juhtimises) ja
erinevad huvigrupid. Maaratletud
on korgkooli votmetulemused, sh
sihtvaartused (votmetulemusi
iseloomustavad numbrilised
nditajad, st eesmargid, milleni
soovitakse jouda) ja
tulemusnaitajad (hetkeseisu ja
trende iseloomustavad
numbrilised naitajad). Toimub
perioodiline arengukava ja
tegevuspbhimotete Ulevaatus,
votmetulemusi méddetakse ja
anallsitakse ning vajadusel
viiakse arengu-ja
tegevuskavadesse sisse
muudatusi, arengute
kavandamine on t6enduspdhine
(pGhjendatud).

K&rgkooli juhtimis-, akadeemiline
ja haldus-(tugi-)struktuur toetab
korgkooli eesmarkide saavutamist.

e arengukavaga/

tegevuskavaga

ettendhtud sihtide
saavutamise maar
(votmetulemused)

e tdotajate

rahulolukisitluse
tulemused: rahulolu
juhtimise ja
infolilkumisega

e  muud korgkooli

eesmarkidest
tulenevad
indikaatorid
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Vastutus koikidel
juhtimistasanditel on maaratletud
ja kirjeldatud ning see toetab
pohiprotsesside sidusat toimimist.
Korgkooli tootajad ja llidpilased
on teadlikud korgkooli
eesmarkidest ja oma rollist nende
saavutamisel.

Nii kdrgkoolisisene kui
kérgkoolivaline kommunikatsioon
(sh turundus ja mainekujundus) on
juhitud: see lahtub kdrgkooli
eesmarkidest, selle toimimist
vaadatakse perioodiliselt lle ja
viiakse sisse vajalikud
muudatused. Kérgkool avalikustab
valishindamiste tulemused ja
hindamisaruanded oma kodulehel.

1.2. Personalijuhtimine

e ToOOtajate varbamise ja
arendamise po6himotted
ja protseduurid lahtuvad
kdrgkooli arengukava
eesmarkidest ning
kindlustavad
akadeemilise
jatkusuutlikkuse.

e Akadeemilise personali
valimisel, ametisse
madramisel ja
atesteerimisel
arvestatakse
tasakaalustatult
varasemat tegevust
(Gppetoo, TAL,
Uliopilaste tagasiside
jms) .

e TOO0 tasustamise ja
tdotajate motiveerimise
pohimotted on selgelt
maaratletud ja koigile
tootajatele
kattesaadavad ning neid
jargitakse.

e Tootajate rahulolu
juhtimise,

Tootajate varbamiseks ja
arendamiseks on olemas selged
reeglid ja protseduurid, mis
lahtuvad kérgkooli arengukava
eesmarkidest. Trendid
akadeemilise ja tugipersonali
kvalifikatsioonide, vanuselise
jaotuse ja konkursside osas
ametikohale viitavad
jatkusuutlikkusele.
Tootasustamise ja tootajate
motiveerimise pohimotted on
selgelt maaratletud ja kdigile
tootajatele kattesaadavad. Need
on kooskdlas kdrgkooli
arengusuundadega ja
vBimalustega ning viitavad
korgkooli jatkusuutlikkusele
kvalifitseeritud personali
varbamisel osas. Personali
rahulolu ja piihendumust
uuritakse regulaarselt ja
monitooringu tulemusi
kasutatakse parendustegevustes.
Akadeemilise tootaja
tookoormuse jaotus dppe-,
teadus- ja arendustegevuse ning
muude, sh juhtimis—, lilesannete

konkurss valitavatele
akadeemilistele
ametikohtadele
personali arv ja
profiil (akadeemiline
ja haldus-
/tugipersonal,
vanuseline jaotus,
kvalifikatsioonid, sh
keskmine vanus
kvalifikatsioonitasem
e l6ikes)
vélisOppejéudude ja
teadurite osakaal
akadeemilise
personali
rahvusvahelise
mobiilsuse naitajad
akadeemilise
personali koguarvu
kohta.

muud kdrgkooli
eesmarkidest
tulenevad
indikaatorid
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téo6tingimuste,
infoliikumisega jne
uuritakse regulaarselt
ning tulemusi
kasutatakse
parendustegevustes.
T6o6tajad osalevad
rahvusvahelistes
mobiilsusprogrammides,
koostooprojektides,
vorgustikes jms.
Too6tajad lahtuvad oma
tegevuses akadeemilise
eetika pohimotetest.

vahel on selgelt fikseeritud.
Akadeemilise personali valimisel,
ametisse madramisel ja
atesteerimisel arvestatakse
tasakaalustatult varasemat
tegevust, sh teadust6od,
Opetamise arendamist, (liGpilaste
tagasisidet jms. T66tajad (nii
akadeemiline kui haldus-
tugipersonal) osalevad
rahvusvahelistes
mobiilsusprogrammides ning
tegelevad enesearendusega.
Tootajad lahtuvad oma tegevuses
akadeemilise eetika pohimdotetest,
mh on olemas selged reeglid
loomevargusjuhtumite
menetlemiseks.

1.3. Rahaliste vahendite ja taristu juhtimine

Korgkooli rahaliste
vahendite jaotus ning
taristu haldamine ja
arendamine on
majanduslikult
otstarbekas ning lahtub
korgkooli arengukava
eesmarkidest ja riiklikest
prioriteetidest (v.a
erakdrgkoolid).
Korgkool kasutab
infoslisteeme, mis
toetavad korgkooli
juhtimist ja
pbhiprotsesside sidusat
toimimist.

Personali tootingimused
ning Ulidpilaste dppe- ja
TAL tingimused
(raamatukogu, stuudiod,
téokojad, laborid jne)
vastavad korgkooli
spetsiifikast
tulenevatele vajadustele
ning lilkkmeskonna
ootustele.

Kdrgkooli rahaliste vahendite
jaotus ning taristu haldamine ja
arendamine on otstarbekas ning
lahtub korgkooli arengukava
eesmarkidest ja riiklikest
prioriteetidest (v.a erakorgkoolid).
Eelarvelised vahendid tulevad
erinevatest allikatest, mis toetab
riskide maandamist.

K&rgkool kasutab infosilisteeme,
mis toetavad kdrgkooli juhtimist ja
pohiprotsesside sidusat toimimist.
Nii personali toéotingimused kui
Gliopilaste Gppe- ja TAL
tingimused (raamatukogu,
stuudiod, t66kojad, laborid jne)
vastavad koérgkooli spetsiifikast
tulenevatele vajadustele ning
sihtgruppide ootustele.
Ulidpilastele on loodud iseseisva ja
riihmato6 voimalused kdrgkooli
ruumides.

Kdrgkool toetab ulidpilasesindust
(uliopilaskonda) ja teisi
Glidpilastihinguid tlidpilaselu
kujundamisel.

Kdrgkool anallilisib oma varade
kasutamise efektiivsust ning

tulude ja kulude
jaotus,
investeeringute
diinaamika
téotajate
rahulolukisitluse
tulemused: rahulolu
téotingimustega
Uliopilaste
rahulolukisitluse
tulemused: rahulolu
Oppe- ja TAL
tingimustega

muud kdrgkooli
eesmarkidest
tulenevad
indikaatorid
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arvestab analtusitulemusi
parendustegevustes.

Nouded

Hindamiskriteeriumid

Indikaatorid

2.1. Oppetegevuse tulemuslikkus ja iilidpilaskonna kujunemine

Korgkool on
madratlenud
Oppetegevusega
seotud eesmargid
ning méddab nende
taitmist.

Korgkool loob
eeldused oma
IGpetajate
konkurentsivdime
tagamiseks nii
siseriiklikult kui
rahvusvaheliselt.
Oppekohti
planeeritakse
vastavuses
Uhiskondliku vajaduse
ning korgkooli
vOimaluste ja
eesmarkidega.
Vastuvotureeglid
vastavad korgkooli
missioonile ja
eesmarkidele ning
toetavad
motiveeritud
Uliopilaskonna
kujunemist.
Ulidpilastele on
loodud voimalused
korgkoolis dppimiseks
nende erivajadustest
sbltumata.

Kdrgkool on maaratlenud
Oppetegevusega seotud eesmargid
ning méddab nende taitmist.

Lopetajate padevuste ja
rahvusvahelise konkurentsivéime
hindamiseks on kdrgkoolis
vdljaarendatud analiisi- ja
hindamisslisteem, mille tulemusi
kasutatakse slistemaatiliselt
Oppekavade ja -tegevuse arenduses.
Selgelt on reguleeritud
praktikakorraldus, sh néuded
juhendajatele.

Oppekohti planeeritakse vastavuses
Uhiskondliku vajaduse ning kdrgkooli
vBimaluste ja eesmarkidega.
Plaanide taitmist anallilsitakse ning
vastavalt anallilsi tulemustele
tehakse plaanides muudatusi.
Vastuvotureeglid on labipaistvad,
vastavad korgkooli missioonile ja
eesmarkidele ning toetavad
motiveeritud Ulidpilaskonna
kujunemist, toimub reeglite
perioodiline Ulevaatus, mille
tulemuste pdhjal rakendatakse
arendustegevusi.

Ulidpilastele on loodud véimalused
korgkoolis ppimiseks nende
erivajadustest sdltumata (nt
eritingimused vastuvotul, erivajadusi
arvestav fuusiline keskkond,
eristipendiumid jms).

IGpetamise
efektiivsus, sh
tulemuslepingute
taitmine

to6andjate rahulolu
IGpetajate
ettevalmistusega
vilistlaste t66hoive
muud kdrgkooli
eesmarkidest
tulenevad
indikaatorid, mis mh
tdendavad I6petajate
rahvusvahelist
konkurentsivéimet

2.2. Oppekavaarendus

Oppekavade avamisel
l[ahtub kérgkool oma
eesmarkidest ja
tooturu vajadustest

Oppekava arendustegevused on
siisteemsed ja regulaarsed ning
Oppekavaarendusse on kaasatud

erinevad huvigrupid (sh tlidpilased,

Uliopilaste rahulolu
Oppe kvaliteediga
vilistlaste rahulolu
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ning arvestab riigi
strateegiate ja
Uhiskonna ootustega.
Oppekavade
arendustegevused on
slisteemsed ja
regulaarsed ning
Oppekavaarendusse
kaasatakse erinevad
huvigrupid.
Uuritakse ja
anallsitakse
vilistlaste rahulolu
Oppe kvaliteediga
ning todandjate
rahulolu IGpetajate
tasemega ja
vastavusega too6turu
nouetele; tulemusi
arvestatakse
Oppekavaarenduses.

vilistlased, té6andjad, eriala- ja
kutseliidud). Uuritakse ja
anallisitakse I6petajate ja tooturu
tagasisidet I6petajate tasemele ja
vastavusele to6turu nduetega ning
tulemusi arvestatakse
parendustegevustes.

Uusi 6ppekavu (sh tGhisdppekavu)
kaivitab korgkool tooturu hetke- ja
arenguvajadusi ning riigi prioriteete
ja Gihiskonna ootusi arvestades ning
parimat riigisisest ja/voi
valiskdrgkoolide kompetentsi
kaasates.

Oppekavade ja dppetegevuse
vadlishindamiste tulemusi
anallitsitakse ja arvestatakse
arendustegevustes.

Oppe kvaliteediga
toéoandjate rahulolu
|6petajate
ettevalmistusega
Oppekavagruppide
kvaliteedihindamise
tulemused

muud korgkooli
eesmarkidest
tulenevad
indikaatorid, nt
Uhisoppekavade arv,
ingliskeelsete
Oppekavade arv jms

2.3. Ulidpilaste akadeemil

ine edasijoudmine ja hindamine

e Ulidpilaste

akadeemilist
edasijoudmist
jalgitakse ja
toetatakse.
Ulidpilaste hindamine
on dppimist toetav ja
Opivaljunditega
kooskdlas.

Kdrgkoolis on toimiv
varasemate Opingute
ja tookogemuse
arvestamise susteem.

Ulidpilaste edasijdudmist ja
Oppeedukust jalgitakse ja toetatakse
(sh tegevused andekate
Uliopilastega, valjalangejate
riskigruppi kuuluvate Ulidpilastega,
tugidpe). Ulidpilaste staatuse
fikseerimine (tais- ja osakoormuse
arvestus, miinimumadppekoormuse
maaratlemine jms) toimub selgete
reeglite alusel, mis tagavad koigi
Glidpilaste diglase kohtlemise.
Hindamine toimub kdrgkooli
kindlaksmaaratud korra jargi ning on
Oppimist toetav, dpivaljunditega
kooskdlas ning arvestab
Glidpilaskontingendi eripara, toimub
hindamise perioodiline tlevaatus ja
arendamine: hindamine méddab
oodatavate Opivaljundite ja
Oppekava eesmarkide saavutamist,
sisaldab selgeid ja avaldatud
hindamiskriteeriume, arvestab
tapseid eeskirju tlidpilase
puudumise, haiguse vdi muude
pehmendavate asjaolude korral.

keskmine Gppeaeg

Oppeastmete kaupa

katkestajate osakaal
muud kdrgkooli
eesmarkidest
tulenevad
indikaatorid
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Hindamisprotseduur (sh eksami- ja
kaitsmisprotseduur, hinnete
teatamise aeg ja vorm) on
labipaistev ja tagab UliGpilaste
Oiglase kohtlemise. On olemas
toimiv hindamistulemuste
vaidlustamise siisteem, vaidlustusi
anallisitakse ning
hindamisslisteemi parendatakse.
Kdrgkoolis on toimiv varasemate
Opingute ja tookogemuse
arvestamise slisteem, mida
regulaarselt hinnatakse ja
tdiendatakse.

2.4. Oppimise tugiprotsessid

Oppekorraldus loob
Uliopilasele voimaluse
Opingute
IGpetamiseks
nominaalajaga.
Korgkool pakub 6ppe-
ja karjaarialast
ndustamist.

Korgkool toetab
Uliopilaste
rahvusvahelist
mobiilsust.

Oppetdd
korraldamisel
kasutatakse
kaasaegseid tehnilisi
ja
haridustehnoloogilisi
vahendeid.
Ulidpilastelt kiisitakse
perioodiliselt
tagasisidet Oppe- ja
tugiprotsesside
toimimise kohta
(6ppekorraldus,
hindamine,
néustamine jmt),
kisitluste tulemusi
arvestatakse
parendustegevustes.

Oppekorraldus tagab ulidpilasele
vOimaluse Opingute |IGpetamiseks
nominaalajaga. Tunniplaani
koostamise pohimotted toetavad
Glidpilase ja Oppejou otstarbekat
ajakasutust.

Toetatakse Ulidpilaste rahvusvahelist
mobiilsust, sh valiskdrgkoolis
Oppimist. Valiskrgkoolis labitud
Opingute tunnustamisel lahtutakse
Lissaboni konventsioonist. Loodud
on toetussiisteemid
valis(kilalis)iliopilastele.

K&rgkoolis toimib dppe- ja
karjaarialane ndustamine, sh
sisseastujale. Ulidpilastelt kiisitakse
perioodiliselt ppekorraldusega,
hindamisega, ndustamisega jne
seotud tagasisidet, seda
anallusitakse ning tulemusi
arvestatakse parendustegevustes.
Oppejdududelt kiisitakse tagasisidet
Ooppekorralduse ja tugiteenuste
kohta, seda analiilsitakse ning
tulemusi arvestatakse
parendustegevustes.

Oppetdo korraldamisel kasutatakse
kaasaegseid tehnilisi ja
haridustehnoloogilisi vahendeid.

valislliopilaste ja
valiskiilalistliopilaste
osakaal
valiskdrgkoolis
Oppinud Ulidpilaste
arv/osakaal 6ppivatest
Ulidpilastest ja
I6petajatest
katkestajate osakaal
tagasisidekisitluste
tulemused

muud kérgkooli
eesmarkidest
tulenevad indikaatorid
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Nouded

Hindamiskriteeriumid

Indikaatorid

3.1. TAL tulemuslikkus

e Korgkool on TAL
valdkonnas
maaratlenud
eesmargid ja
moddab nende
taitmist.

e Korgkool uurib
Uhiskonna ja
tooturu vajadusi
ning arvestab
nendega TAL
tegevuste
kavandamisel.

Ulikool on méaaratlenud
eesmargid TAL valdkonnas ja
mdddab nende taitmist.

Ulikooli TAL eesmaérgid ja
tegevused arvestavad mh
Uhiskonna ja té6turu hetke- ja
arenguvajadusi. Ulikoolil on vilja
tootatud siisteem nende
vajaduste valjaselgitamiseks.

Ulikoolid on teaduse
evalveerimisel tehtud
markustega arvestanud.

Rakenduskorgkool on
madratlenud eesmargid TAL
valdkonnas ja méddab nende
taitmist. Rakenduskdrgkoolil on
valja tootatud siisteem oma
korgkooli TAL tegevustega
haakuvate t66turusegmentide
hetke- ja arenguvajaduste
véljaselgitamiseks ja vastavate
uuringute kaivitamiseks.

Naited indikaatoritest, mille

kasutamine soltub koérgkooli

eriparast ja TAL eesmarkidest:

e vilishindamiste (teaduse
evalveerimine, doktoridppe
kvaliteedihindamine)
tulemused

e juhtimine ja osalus teaduse
tippkeskustes: keskuste arv
ja rahaline maht

e arvandmed: (1) koik
teaduspublikatsioonid; (2)
1.1.,1.2,2.1, 3.1 taseme
publikatsioonid;
rahvusteaduste
monograafiad; (3)
loometoode avalikud
esitused; rahvusvaheliste
konkursside tunnustused;
retsensioonid
erialavaljaannetes jms; (4)
patenditaotlused, patendid;
(5) 6pikud, 6ppevahendid
mitmesugustel kandjatel
jne;
(6)stisteemiarenduslahendu
s-ed;
tootearenduslahendused;
keskkonnarakenduslikud
lahendused; (7)
ettevotetega sGImitud
lepingud; (8) spin-off firmad
jms

e teaduspublikatsioonide/
loometoode arv Ghe
akadeemilise personali
liikme ja tihe
teaduskohustusega too6taja
kohta (tdistookohtade
arvestuses, valdkondade
kaupa)

e muud korgkooli
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eesmarkidest tulenevad
indikaatorid

3.2. TAL ressursid ja tugiprotsessid

Korgkoolis toimib
TAL tugisisteem.
Korgkoolil on TAL
arendamiseks
vajalikud rahalised
vahendid ning
nende hankimist
toetav strateegia.
Korgkool osaleb
erinevates TAL
vorgustikes.

Ulikoolis toimib TAL tugisiisteem
(nt intellektuaalomandi alane
noustamine, toetus
publikatsioonide valjaandmiseks,
doktoridppesse suunamine,
té6andjatega koostdd
motiveerimine). TAL-ks on
olemas finantseerimisallikad ning
nende hankimist toetav
strateegia. Ulikool osaleb
erinevates TAL vorgustikes.
Ulikooli TAL taristut

Naited indikaatoritest, mille
kasutamine soltub koérgkooli
eriparast ja TAL eesmarkidest:

tootajate rahulolukisitluse
tulemused: rahulolu TAL
tugiteenustega
investeeringud TAL
infrastruktuuri

TAL raha osakaal
kogueelarves, sh eraldi raha
valislepingutest ja

e TAL taristut rakenduslikest teadus-
kaasajastatakse ja | kaasajastatakse pidevalt ja arenduslepingutest,
kasutatakse kasutatakse efektiivselt. loometoetustest; trendid,
efektiivselt. vordlus partneritega

Rakenduskorgkoolis toimib TAL-i (osaline kattuvus
tugisiisteem (nt juhtimisega)
intellektuaalomandi alane e TAL raha maht iihe
ndustamine, toetus teaduskohustusega téotaja
publikatsioonide valjaandmiseks, kohta (téistddkoha
doktoriGppesse suunamine, arvestuses)
té6andjatega koostdo
motiveerimine). TAL -iks on
olemas finantseerimisallikad ning
nende hankimist toetav
strateegia. Rakenduskdrgkool
osaleb erinevates TAL
vorgustikes.

3.3. Ulidpilastoode juhendamine ja doktoridpe

Korgkool kaasab
kdikide
Oppeastmete
Uliopilased
uurimis-, loome-
vOi projektitoosse
ning uurib
sistemaatiliselt
nende rahulolu
juhendamisega.
Juhendajate
professionaalsus,
efektiivsus ja

Ulikool on kaasanud kdikide
Oppeastmete Ulidpilased uurimis-
, loome- vi projektitddsse ning
uurib nende rahulolu
juhendamisega siistemaatiliselt.
Tagasiside tulemustega
arvestatakse
parendustegevustes. Juhendajate
professionaalsus, efektiivsus ja
koormus on mdistlikus
tasakaalus, mis tagab
uurimistdodde kvaliteedi ja
(ulikooli) Idpetamise efektiivsuse.
Ulidpilasi suunatakse

Ndited indikaatoritest, mille
kasutamine soltub koérgkooli
eripdrast ja TAL eesmarkidest:

doktoritédde kaitsmiste
dldarv, valdkonniti, trend
keskmine doktoriGpingute
pikkus, trend
valisdoktorantide osakaal
vahemalt Ghe semestri
valisiilikoolis dppinud
doktorantide osakaal
vélisjuhendajate (sh
kaasjuhendajate) osakaal
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koormus on
moistlikus
tasakaalus, mis
tagab
uurimistdéodde
kvaliteedi ja
IGpetamise
efektiivsuse.
Ulidpilasi
suunatakse
loomevargust ara
tundma ning
sellest hoiduma.
Loodud on
tingimused
valisdoktorantide
vastuvotuks ja
doktorantide
Opinguteks
valismaal.
Ulikoolis on
doktoridppe
l[abiviimisse ja
doktoritodde
juhendamisse
kaasatud
tunnustatud
vélisteadlased.

loomevargust dra tundma ning
sellest hoiduma.

Ulikoolides on doktoridppe
efektiivsus (Gpingute pikkus,
IGpetajate % vorreldes 4a varem
sisseastujatega, tulemuslepingute
tditmine) stabiilne voi paranev.
Doktoritodde kvaliteet
(publitseerimine, oponeerimine)
vastab ndutavale tasemele.
Doktorit6o juhendajad
publitseerivad vahemalt
doktoritd6o nduetele vastaval
tasemel ning kvalifitseeruvad
teadusgrantidele ja
sihtfinantseeritavatele
teemadele. Vilisdoktorantide ja
vahemalt Gihe semestri
valisiilikoolis dppinud
doktorantide osakaal on stabiilne
vOi tusev.

Parendustegevustes arvestatakse
doktorantide ja doktoriGppe
IGpetajate tagasisidega.
Doktoridppe labiviimisse ja
doktoritédde juhendamisse
kaasatakse tunnustatud
valisteadlasi.

Rakenduskorgkool on kaasanud
kdikide dppeastmete ulidpilased
uurimis-, loome- voi
projektitoosse ning uurib nende
rahulolu juhendamisega
siistemaatiliselt. Tagasiside
tulemustega arvestatakse
parendustegevustes. Juhendajate
professionaalsus, efektiivsus ja
koormus on mdistlikus
tasakaalus, mis tagab
uurimistdodde kvaliteedi ja
(kérgkooli) IGpetamise
efektiivsuse.
Rakenduskdrgkoolis on
Uliopilaste uurimistoode teemad
seotud kdrgkoolivaliste
huvigruppide vajadustega.
Ulidpilasi suunatakse

valisriikidest parit
oponentide osakaal
doktoritoode kaitsmisel
Uliopilaste rahulolukisitluse
tulemused: rahulolu
juhendamisega

muud kdrgkooli
eesmarkidest tulenevad
indikaatorid
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loomevargust dra tundma ning
sellest hoiduma.

Nouded

Hindamiskriteeriumid

Indikaatorid

4.1. Korgkooli pohitegevuste populariseerimine ja korgkooli osalus tihiskondlikus
arendusto0s

Korgkoolil on olemas
sisteem oma
pohitegevuste
populariseerimiseks.
Korgkooli tootajad
osalevad eriala- ja
kutseliitude t606s ning
Uhiskondlikes ndu- ja
otsustuskogudes
ekspertidena.

Korgkoolil on olemas siisteem oma
pohitegevuste
populariseerimiseks, toimuvad
Uritused pohikooli-, gimnaasiumi-
ja kutsedppeasutuste Opilastele
ning neil osalejate arv on stabiilne
vOi kasvav. K&rgkooli tootajad
avaldavad meedias eriala ja
teadusuuringuid tutvustavaid
populaarteaduslikke artikleid.
Korgkooli tootajad osalevad eriala-
ja kutseliitude t66s ning
Uhiskondlikes ndu- ja
otsustuskogudes ekspertidena.

Nadited indikaatoritest,
mille kasutamine soltub
korgkooli eriparast ja
eesmarkidest:

Populariseerimise
tegevustesse kaasatud
inimeste/ettevdtete
(sh eraldi 6pilaste) arv,
labiviidud Urituste arv
liigiti, trendid
tootajate osalus (arv ja
%) Ulikoolivalistes
kogudes

tootajate artiklid
ajalehtedes (artiklite
arv tootaja kohta),
kommentaarid,
intervjuud vms

muud kérgkooli
eesmarkidest
tulenevad indikaatorid

4.2. Tdienduskoolitus ja muu laiemale avalikkusele suunatud 6ppetegevus

Korgkool on
maaratlenud
taienduskoolitusega
seotud eesmargid ja
moddab nende
taitmist.
Taienduskoolitust
planeeritakse

vastavuses
sihtrihmade
vajadustega ning
kdrgkooli vGimaluste

ja eesmarkidega.
Taienduskoolituses
osalenute rahulolu

Korgkoolil on strateegilised
eesmargid ja selge tegevusplaan
elukestva Oppe vallas. Tegevuste
edukust hinnatakse perioodiliselt
ning parendatakse vastavalt
vajadustele. Tdienduskoolituste
véljatootamise, labiviimise ja
hindamise slisteem tagab
kvaliteedi, sh valjastatavate
dokumentide osas.
Taienduskoolitustel osalejate arv
ja taienduskoolitusega teenitud
raha maht on stabiilne véi kasvav.

Naited indikaatoritest,
mille kasutamine soltub
korgkooli eriparast ja
eesmarkidest:

e tdienduskoolituses (jm

tasulises avatud
Oppes) osalejate arv
(sh taistooajaga
akadeemilise to6taja
kohta), tundide v&i
EAPde arv osaleja
kohta.
tdienduskoolitusest
saadud raha osakaal
kogu 6ppetdo
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koolituse kvaliteediga
uuritakse ja
analllsitakse ning
tulemusi arvestatakse
arendustegevuste
kavandamisel.

rahalisest mahust

e muud korgkooli
eesmarkidest
tulenevad indikaatorid

4.3. Muu avalikkusele suunatud tegevus

e Avalikkusele suunatud

tegevus on
eesmargistatud, selle
tulemusi hinnatakse
perioodiliselt ning
selle pdhjal viiakse
sisse parendusi.
Korgkool panustab
kogukonna heaolu
arendamisse, jagades
oma ressursse
(raamatukogu,
muuseumid,
spordirajatised jms)
ja/v6i korraldades
kontserte, naitusi,
etendusi,
konverentse, messe
jmt Uritusi.

Avalikkusele suunatud tegevus on
maaratletud kdrgkooli
arengukavas, selle tulemusi
hinnatakse perioodiliselt ning selle
pohjal viiakse sisse parendusi.
Kdrgkool panustab piirkonna
heaolu arendamisse, jagades oma
ressursse (raamatukogu,
muuseumid, spordirajatised jms)
ja/vdi korraldades kontserte,
naitusi, etendusi, konverentse,
messe jmt Uritusi.

Naited indikaatoritest,
mille kasutamine soltub
korgkooli eriparast ja
eesmarkidest:

e avalikkusele suunatud
Urituste arv liikide
kaupa, osalejate arv
(kui hinnatav)

e muud korgkooli
eesmarkidest
tulenevad indikaatorid
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LISA 2: ,, Tunnustust vadriva“ praktika naiteid

1.0RGANISATSIOONI JUHTIMINE JA TOIMIMINE

,Nouetele vastav”

yTunnustust vaariv” (lisaks ,, nduetele
vastavale®)

1.1. Uldjuhtimine

Korgkool on maaratlenud oma rolli Eesti
Uhiskonnas, kdrgkooli missioon ja visioon
arvestavad toimimiskeskkonna ning
huvigruppide ootustega.

Tegevuskavad lahtuvad korgkooli
missiooni, visiooni ja pShivdartuste alusel
pustitatud ning riigi prioriteete ja
Uhiskonna ootusi arvestavatest
konkreetsetest eesmarkidest ning
pohimottest, et kdrgkoolil on oluline roll
Uliopilase kujundamisel
vastutustundlikuks ja algatusvoimeliseks
kodanikuks. Nende valjatootamist ja
elluviimist juhib tippjuhtkond ning kaasab
liilkmeskonna (sh toetab Ulidpilaste
osalemist korgkooli juhtimises) ja
erinevad huvigrupid. Maaratletud on
korgkooli votmetulemused, sh
sihtvaartused (vGtmetulemusi
iseloomustavad numbrilised naitajad, st
eesmargid, milleni soovitakse jouda) ja
tulemusnaitajad (hetkeseisu ja trende
iseloomustavad numbrilised naitajad).
Toimub perioodiline arengukava ja
tegevuspohimdtete Ulevaatus,
votmetulemusi méddetakse ja
anallusitakse ning vajadusel viiakse
arengu-ja tegevuskavadesse sisse
muudatusi, arengute kavandamine on
téenduspdhine (pdhjendatud).

Korgkooli juhtimis-, akadeemiline ja
haldus-(tugi-)struktuur toetab kdrgkooli
eesmarkide saavutamist. Vastutus
kdikidel juhtimistasanditel on
maadratletud ja kirjeldatud ning see

Korgkool on vahemalt Eesti tasemel arendanud
vdlja (tipp)kompetentsikeskuse(d) vahemalt
Uhes tegevusvaldkonnas. Arengukava ja
tegevuskavade koostamisele eelneb
riskihindamine, mille tulemusi arvestatakse.
K&rgkool on oma eesmarkide ja tegevuste
kavandamisel ja elluviimisel lahtunud
jatkusuutlikkuse, mis mh arvestab sotsiaalseid ja
majanduslikke aspekte, ning
keskkonnasaastlikkuse ja kodanikutihiskonna
edendamise pohimotetest. Kérgkooli
pOhiprotsessid toimivad sidusalt. Kdrgkool on
arengukavas vm dokumentides vilja toonud
prioriteetsed (eelisarendatavad) erialad voi
tegevusvaldkonnad ning valja to6tanud
tegevuskava nende arendamiseks. Maaratletud
on vordluskdrgkoolid, nende valik on selgelt
pohjendatud ning kd&ik olulisemad tegevus- ja
tulemusnaitajad vorreldud. Liikkmeskonna ja
huvigruppide panus arengu- ja tegevuskavade
viljatootamisse/lUlevaatamisse on margatav.
Vilistlased jt huvigrupid panustavad
arvestatavalt kdrgkooli arendamisse (nt
annetused stipendiumifondi, kdrgkooli
turundus, Urituste korraldamine vms).

K&rgkoolis toimib téhus protsessi- ja
tulemusjuhtimine. Juhtimis-, akadeemilise
(Gppe-) ja haldus- (tugi-) protsesside ja
struktuuri kooskdla kdrgkooli eesmarkide,
prioriteetide ja tegevuspohimstetega on
anallsitud ja pohjendatud. Kérgkooli juhtkond
vaartustab meeskonnat6dd ning kdrgkooli-
sisest ja —valist koost6od, on olemas meetmed
koost66 ergutamiseks.

Korgkooli strateegilisse juhtimisse (nGukogu
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toetab pOhiprotsesside sidusat toimimist.

Korgkooli tootajad ja tilidpilased on
teadlikud korgkooli eesmarkidest ja oma
rollist nende saavutamisel.

Nii kdrgkoolisisene kui kdrgkoolivdline
kommunikatsioon (sh turundus ja
mainekujundus) on juhitud: see lahtub
korgkooli eesmarkidest, selle toimimist
vaadatakse perioodiliselt Ule ja viiakse
sisse vajalikud muudatused.

Korgkool avalikustab valishindamiste
tulemused ja hindamisaruanded oma
kodulehel.

vms) on kaasatud kdrgkoolivalised huvigrupid.
PShiliksuste (teaduskonnad, instituudid) juhtide
vastutus on selgelt maaratletud ning nad
tegelevad juhtimisega lildjuhul oma pd&hitddna.
K&rgkooli juhtimisse on kaasatud kogu
lilkmeskonna, sh haldus-(tugi-)struktuuri
esindajad. Korgkool tegeleb sihiparaselt ja
tulemuslikult mainekujundusega.

Kdrgkool on osalenud vabatahtlikult
valishindamistes, valishindamise tulemusi
kasutatakse kérgkooli arendamiseks.

1.2. Personalijuhtimine

Tootajate varbamiseks ja arendamiseks
on olemas selged reeglid ja protseduurid,
mis lahtuvad kdrgkooli arengukava
eesmarkidest. Trendid akadeemilise ja
tugipersonali kvalifikatsioonide,
vanuselise jaotuse ja konkursside osas
ametikohale viitavad jatkusuutlikkusele.
Todtasustamise ja tootajate
motiveerimise pohimdotted on selgelt
maaratletud ja koigile tootajatele
kattesaadavad. Need on kooskdlas
korgkooli arengusuundadega ja
vOimalustega ning viitavad korgkooli
jatkusuutlikkusele kvalifitseeritud
personali varbamisel osas. Personali
rahulolu ja plihendumust uuritakse
regulaarselt ja monitooringu tulemusi
kasutatakse parendustegevustes.
Akadeemilise tootaja tookoormuse jaotus
Oppe-, teadus- ja arendustegevuse ning
muude, sh juhtimis—, ilesannete vahel on
selgelt fikseeritud.

Akadeemilise personali valimisel,
ametisse madramisel ja atesteerimisel
arvestatakse tasakaalustatult varasemat
tegevust, sh teadust6dd, Gpetamise
arendamist, tlidpilaste tagasisidet jms.
Tootajad (nii akadeemiline kui haldus-

Juurutatud on protseduurid jarelkasvuks
koikidel tasanditel — juhid, akadeemilised ja
administratiivsed ametikohad (nt ametikohtade
rotatsioon, ,té6varju” siisteem, mentorlus jms).
Kdrgkool tegeleb sihiparaselt ja tulemuslikult
tippoppejoudude ja —teadlaste, sh
valisGppejoudude ja —teadurite, varbamise ja
hoidmisega, vastavad trendid konkurssidel
osalemise kohta on tdusvad. Vdahemalt 3%
korralisel ametikohal to6tavatest Gppe-
joududest on valisGppejoud (vdljavote
rahvusvahelistumise strateegiast). Rakendatud
on labipaistev toéotasustamise (nt
tulemuspalga), tunnustamise v6i muu téotajate
motiveerimise slisteem, mis mh toetab loovust
ja innovatsiooni.

Akadeemilise ja tugipersonali osalemise trend
rahvusvahelises mobiilsuses on kasvav (kui juba
Gletamas Euroopa keskmist taset, siis voib olla
ka stabiilne), juhtivad 6ppejéud on kasutanud
pikaajalise staZeerimise vdimalust
valiskdrgkoolide juures.

Kdrgkool on maaratlenud , hea juhi“ ja ,hea
Oppejou” padevusnduded ning hindab juhte ja
Oppejoude nendele vastavalt.

Olulisemaid personalinditajaid on vorreldud
vordluskdorgkoolidega ning vordluse tulemusi
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tugipersonal) osalevad rahvusvahelistes
mobiilsusprogrammides ning tegelevad
enesearendusega.

Tootajad lahtuvad oma tegevuses
akadeemilise eetika pohimdtetest, mh on
olemas selged reeglid
loomevargusjuhtumite menetlemiseks.

analldsitud.

1.3. Rahaliste vahendite ja taristu juhtimine

Korgkooli rahaliste vahendite jaotus ning
taristu haldamine ja arendamine on
otstarbekas ning lahtub kdérgkooli
arengukava eesmarkidest ja riiklikest
prioriteetidest (v.a erakérgkoolid).
Eelarvelised vahendid tulevad erinevatest
allikatest, mis toetab riskide maandamist.

Korgkool kasutab infoslisteeme, mis
toetavad korgkooli juhtimist ja
pohiprotsesside sidusat toimimist.

Nii personali tootingimused kui
Uliopilaste Oppe- ja TAL tingimused
(raamatukogu, stuudiod, téokojad,
laborid jne) vastavad kdrgkooli
spetsiifikast tulenevatele vajadustele
ning sihtgruppide ootustele. Ulidpilastele
on loodud iseseisva ja rihmat6o
vOimalused kdrgkooli ruumides.

Kdrgkool toetab (lidpilasesindust
(ulidpilaskonda) ja teisi Glidpilasiihinguid
Uliopilaselu kujundamisel.

Kdrgkool analiitisib oma varade
kasutamise efektiivsust ning arvestab
analltisitulemusi parendustegevustes.

Tehtud on 6ppekohtade maksumuse analiiis,
mis on aluseks oppekulude hivitamise
madra/Gppemaksu kehtestamisel ja
oppekohtade arvu maaratlemisel. Olemas on
arengukava eesmarkide ja tegevuskavaga
kooskdlas olev vahemalt kolmeaastane
finantsprojektsioon. Olulisemaid
finantsnaitajaid on vorreldud
vordluskorgkoolidega.

Personali rahulolu t66tingimustega ja tilidpilaste
rahulolu 6ppe- ja TAL tingimustega ning
vabaaja- ja majutusvéimalustega on kasvav.
Korgkooli flilsiline keskkond toetab arengut ja
innovatsiooni.

K&rgkool on taganud UliGpilasesinduse
(ulidpilaskonna) ja teiste Ulidpilasiihingute
finantsilise suutlikkuse.

Nditeid taiendavatest 1. hindamisvaldkonna
indikaatoritest ,,tunnustust vairiva“ osas:
Votmetulemuste vordlus partnerite ja
konkurentidega; valishindamise tulemused (sh
paigutumine institutsioonipdhistes
edetabelites), Glidpilaskonna Gppetegevuse-
valise toetuse osakaal dppetegevuse eelarvest

2. OPPETEGEVUS

,Nouetele vastav”

»Tunnustust vaariv” (lisaks ,,nouetele
vastavale“)

2.1. Oppetegevuse tulemuslikkus ja iilidpilaskonna kujunemine
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Korgkool on maaratlenud 6ppetegevusega
seotud eesmargid ning moddab nende
taitmist.

LOpetajate padevuste ja rahvusvahelise
konkurentsivéime hindamiseks on
korgkoolis valjaarendatud analtiisi- ja
hindamisslisteem, mille tulemusi
kasutatakse slistemaatiliselt 6ppekavade ja
-tegevuse arenduses.

Selgelt on reguleeritud praktikakorraldus, sh
nouded juhendajatele.

Oppekohti planeeritakse vastavuses
Uhiskondliku vajaduse ning kdrgkooli
voimaluste ja eesmarkidega. Plaanide
taitmist anallilisitakse ning vastavalt
anallitisi tulemustele tehakse plaanides
muudatusi.

Vastuvotureeglid on labipaistvad, vastavad
korgkooli missioonile ja eesmarkidele ning
toetavad motiveeritud Ulidpilaskonna
kujunemist, toimub reeglite perioodiline
Ulevaatus, mille tulemuste pdhjal
rakendatakse arendustegevusi.

Ulidpilastele on loodud véimalused
korgkoolis Oppimiseks nende erivajadustest
s6ltumata (nt eritingimused vastuvétul,
erivajadusi arvestav fuusiline keskkond,
eristipendiumid jms).

Tooturu tagasiside |0petajate kvaliteedile on
hea. Tooturul valitseb kdrgem ndudlus antud
kooli I6petajate jarele vorreldes sarnaste
sama eriala Opetavate koolidega.

LOpetajate arv, kes on ise loonud endale
tookoha, on kasvav.

Korgkoolis on loodud tugislisteem
Uliopilaskontingendi mitmekesisuse
(valistliopilased, 6ppurid vanuses 30 aastat ja
rohkem jne) tagamiseks ja erineva
ettevalmistusega Oppijate astumiseks
korgkooli (nt eesti keele 6pe muukeelsetele
Uliopilastele, ettevalmistuskursused, vms),
toimub regulaarne toetusprogrammides
osalemise anallits, mille pdhjal olemasolevaid
programme arendatakse ning programmides
osalemise voimalusi laiendatakse.

2.2. Oppekavaarendus

Oppekava arendustegevused on siisteemsed
ja regulaarsed ning dppekavaarendusse on
kaasatud erinevad huvigrupid (sh
Glidpilased, vilistlased, to6andjad, eriala- ja
kutseliidud). Uuritakse ja analiilsitakse
|6petajate ja tooturu tagasisidet [Opetajate
tasemele ja vastavusele t66turu nduetega
ning tulemusi arvestatakse
parendustegevustes.

Uusi 6ppekavu (sh GhisGppekavu) kaivitab
korgkool tooturu hetke- ja arenguvajadusi
ning riigi prioriteete ja Ghiskonna ootusi

Oppekava vilishindamise tulemusel ilmnenud
arenguvajadusi realiseeritakse, toimub
vastavate tegevuste perioodiline llevaatus.
Vilditakse institutsiooni-sisest dubleerimist
(v.a. p6hjendatud juhtudel). Kérgkoolil on
interdistsiplinaarsed (sh akadeemiliste
Uksuste vahelised) ja/v&i Uhisdppekavad
teiste kdrgkoolidega.
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arvestades ning parimat riigisisest ja/voi
valiskorgkoolide kompetentsi kaasates.
Oppekavade ja 8ppetegevuse
valishindamiste tulemusi anallilsitakse ja
arvestatakse arendustegevustes.

2.3. Ulidpilaste akadeemiline edasijdudmine

ja hindamine

Ulidpilaste edasijdudmist ja ppeedukust
jalgitakse ja toetatakse (sh tegevused
andekate Ulidpilastega, vdljalangejate
riskigruppi kuuluvate GliGpilastega,
tugidpe). Ulidpilaste staatuse fikseerimine
(tais- ja osakoormuse arvestus,
miinimumodppekoormuse maaratlemine
jms) toimub selgete reeglite alusel, mis

tagavad kdigi Ulidpilaste diglase kohtlemise.

Hindamine toimub kdrgkooli
kindlaksmaaratud korra jargi ning on
Oppimist toetav, dpivaljunditega kooskdlas
ning arvestab Ulidpilaskontingendi eripara,
toimub hindamise perioodiline llevaatus ja
arendamine: hindamine méddab
oodatavate Opivaljundite ja 6ppekava
eesmarkide saavutamist, sisaldab selgeid ja
avaldatud hindamiskriteeriume, arvestab
tapseid eeskirju Ulidpilase puudumise,
haiguse v6i muude pehmendavate
asjaolude korral. Hindamisprotseduur (sh
eksami- ja kaitsmisprotseduur, hinnete
teatamise aeg ja vorm) on labipaistev ja
tagab Ulidpilaste diglase kohtlemise. On
olemas toimiv hindamistulemuste
vaidlustamise sisteem, vaidlustusi
anallilisitakse ning hindamissiisteemi
parendatakse.

Korgkoolis on toimiv varasemate dpingute
ja tookogemuse arvestamise slisteem, mida
regulaarselt hinnatakse ja taiendatakse.

Ulidpilaste 8ppeedukust ja edasijdudmist
jalgitakse ja toetakse, toimub vastavate
tegevuste perioodiline llevaatus (sh analliis
vastuvotutingimuste seostest
edasijoudmisega), mille pShjal tegevusi,
olemasolevaid reegleid ja protseduure
taiendatakse. Andekatele Ulidpilastele
pakutakse lisadpet, (iliopilastele pakutakse
voimalust osaleda teadus- ja arendus- ning
loomingulistes projektides, lidpilased
osalevad erialaseltsides jne. Viljalangejate
riskigruppi kuuluvaid Ulidpilasi nGustatakse
regulaarselt ning pakutakse neile tugidppe
voimalusi. Toimub regulaarne erivajadustega
Uliopilaste toetamine.

Hindamisel valditakse tuginemist
Uksikeksamineerija otsusele. Korgkool pakub
kutseeksamite sooritamise véimalust
erialadel, kus see on asjakohane.

2.4. Oppimise tugiprotsessid
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Oppekorraldus tagab (lidpilasele vdimaluse
Opingute |Gpetamiseks nominaalajaga.
Tunniplaani koostamise p&himdotted
toetavad Ulidpilase ja Gppejou otstarbekat
ajakasutust.

Toetatakse Ulidpilaste rahvusvahelist
mobiilsust, sh valiskdrgkoolis dppimist.
Viliskdrgkoolis labitud dpingute
tunnustamisel Iahtutakse Lissaboni
konventsioonist. Loodud on
toetussilisteemid valis(kilalis)ulidpilastele.

Korgkoolis toimib dppe- ja karjaarialane
ndustamine, sh sisseastujale. Ulidpilastelt
kiisitakse perioodiliselt 6ppekorraldusega,
hindamisega, ndustamisega jne seotud
tagasisidet, seda anallilisitakse ning
tulemusi arvestatakse parendustegevustes.
Oppejdududelt kiisitakse tagasisidet
Oppekorralduse ja tugiteenuste kohta, seda
anallsitakse ning tulemusi arvestatakse
parendustegevustes.

Oppetdd korraldamisel kasutatakse

vahendeid.

kaasaegseid tehnilisi ja haridustehnoloogilisi

Toimub ndustamissiisteemi perioodiline
Ulevaatus, mille tulemusena seda
arendatakse. Ulidpilastele vdimaldatakse
lisaks Oppe- ja karjaarindustamisele ka
psiihholoogilist ndustamist. Oppet6d
korraldamisel kasutatakse novaatorlikke IKT
vahendeid (otse- ja jarelvaadatavad
videoloengud jms). Ulidpilastel on v&imalik
(nii finantsiliselt kui korralduslikult) vétta
lisaks Oppekavavaliseid aineid.

Naiteid 2. hindamisvaldkonna tdiendavatest
indikaatoritest ,,tunnustust vaariva“ osas:
Sisseastumistulemused, sh nt
rahvusvahelistel olimpiaadidel osalenute
osakaal vastuvoetutest; Ulidpilaste
demograafiline profiil (vanus, sugu,
geograafiline jaotus); ilidpilaste osalus
erialatihingutes; otse- ja jarelvaadatavate
videoga loengute arv loengute Uldarvust;
interdistsiplinaarsete ja Ghisoppekavade
osakaal 6ppekavade lldarvust.

3. TEADUS-, ARENDUS JA/VOI MUU LOOMETEGEVUS (TAL)

,Nouetele vastav”

»Tunnustust vaariv” (lisaks ,nouetele
vastavale“)

3.1. TAL tulemuslikkus

Ulikool on maaratlenud eesmargid TAL
valdkonnas ja mdddab nende taitmist.

Ulikooli TAL eesmaérgid ja tegevused
arvestavad mh Uhiskonna ja t66turu
hetke- ja arenguvajadusi. Ulikoolil on
vélja tootatud slisteem nende vajaduste
valjaselgitamiseks.

Ulikoolid on teaduse evalveerimisel
tehtud markustega arvestanud.

Ulikool: TAL tegevuse rahastamine lepingutest
on tdusva trendiga. TAL tulemusi vorreldakse
vordlusilikoolidega.

Koik tlikooli teadusvaldkonnad on positiivselt
evalveeritud, evalveerimisel tehtud markustega
on arvestatud. Ulikooli korraliste 8ppejdudude
teaduspublikatsioonide (1.1., 1.2, 2.1.,3.1,,
monograafiad jms) arv ja mdGjukus (viitamine)
akadeemilise tootaja kohta on tdusva trendiga
ja/voi tletab Euroopa teadusmdjukuse keskmisi
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Rakenduskorgkool on maaratlenud
eesmargid TAL valdkonnas ja m&ddab
nende taitmist. Rakenduskdrgkoolil on
vélja tootatud slisteem oma korgkooli
TAL tegevustega haakuvate
tooturusegmentide hetke- ja
arenguvajaduste valjaselgitamiseks ja
vastavate uuringute kdivitamiseks.

naitajaid enamikes teadusvaldkondades.
Teadlaste arv, kes oma viidatuselt kuuluvad 1 %
enamtsiteeritud teadlaste hulka, on tGusva
trendiga.

Kunstide valdkonnas: tlikooli poolt voi
kaasosalusel korraldatud avalike kontsertide
ja/vdi naituste arv on tdusva trendiga. Ulikooli
Oppejoudude ja lliGpilaste voidetud
loominguliste konkursside vm-de tunnustuste
arv on tdusva trendiga.

Rakenduskorgkool: TAL tegevuse rahastamine
lepingutest on tdusva trendiga. TAL tulemusi
vorreldakse vordluskorgkoolidega.

Korgkooli korraliste dppejoudude TAL
tulemused korraliste 6ppejoudude kohta
(taistooaja arvestuses) on kasvava trendiga.

Rakenduskorgkooli 6ppejoudude ja llidpilaste
voidetud loominguliste konkursside vm-de
tunnustuste arv on tdusva trendiga.

3.2. TAL ressursid ja tugiprotsessid

Ulikoolis toimib TAL tugisiisteem (nt
intellektuaalomandi alane nGustamine,
toetus publikatsioonide valjaandmiseks,
doktoridoppesse suunamine,
tooandjatega koost6d motiveerimine).
TAL-ks on olemas finantseerimisallikad
ning nende hankimist toetav strateegia.
Ulikool osaleb erinevates TAL
vorgustikes.

Ulikooli TAL taristut kaasajastatakse
pidevalt ja kasutatakse efektiivselt.

Rakenduskorgkoolis toimib TAL-i
tugisisteem (nt intellektuaalomandi
alane ndustamine, toetus
publikatsioonide valjaandmiseks,
doktoridppesse suunamine,
to6andjatega koostdd motiveerimine).
TAL -iks on olemas finantseerimisallikad
ning nende hankimist toetav strateegia.
Rakenduskdrgkool osaleb erinevates TAL
vorgustikes.

Ulikool: Ulikooli osalus rahvusvahelistes TAL
vdrgustikes on nihtav. Ulikoolil on pikaajalised
koostoolepingud ettevotetega
(rakendus)uuringute labiviimiseks.

Kunstide valdkonnas: {likoolil on
rahvusvahelised loomingulised
koostooprojektid, tlikoolivaliste partneritega
s6lmitud loominguliste koostodprojektide arv ja
mdjusus on kasvav.

Rakenduskorgkool: Rakenduskdrgkooli osalus
rahvusvahelistes TAL vorgustikes on nahtav.
Rakenduskdrgkoolil on pikaajalised
koostoolepingud ettevotetega ja tédandjatega
rakendusuuringute labiviimiseks.
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3.3. Ulidpilastéode juhendamine ja doktoridpe

Ulikool on kaasanud kaikide
Oppeastmete Ulidpilased uurimis-,
loome- vGi projektitddsse ning uurib
nende rahulolu juhendamisega
sistemaatiliselt. Tagasiside tulemustega
arvestatakse parendustegevustes.
Juhendajate professionaalsus,
efektiivsus ja koormus on maistlikus
tasakaalus, mis tagab uurimistoode
kvaliteedi ja (Ulikooli) [Gpetamise
efektiivsuse.

Ulidpilasi suunatakse loomevargust dra
tundma ning sellest hoiduma.
Ulikoolides on doktoridppe efektiivsus
(Gpingute pikkus, I0petajate % vorreldes
4a varem sisseastujatega,
tulemuslepingute taitmine) stabiilne v&i
paranev. Doktoritéode kvaliteet
(publitseerimine, oponeerimine) vastab
ndutavale tasemele. Doktoritd6o
juhendajad publitseerivad vahemalt
doktorit66 nduetele vastaval tasemel
ning kvalifitseeruvad teadusgrantidele ja
sihtfinantseeritavatele teemadele.
Vilisdoktorantide ja vdhemalt tGihe
semestri vélistlikoolis ppinud
doktorantide osakaal on stabiilne voi
tousev.

Parendustegevustes arvestatakse
doktorantide ja doktoridppe I0petajate
tagasisidega. Doktoridoppe labiviimisse ja
doktoritodde juhendamisse kaasatakse
tunnustatud valisteadlasi.
Rakenduskorgkool on kaasanud kdikide
Oppeastmete Ulidpilased uurimis-,
loome- voi projektitddsse ning uurib
nende rahulolu juhendamisega
slistemaatiliselt. Tagasiside tulemustega
arvestatakse parendustegevustes.
Juhendajate professionaalsus,
efektiivsus ja koormus on maistlikus
tasakaalus, mis tagab uurimistoode
kvaliteedi ja (kdrgkooli) Idpetamise
efektiivsuse.

Rakenduskdrgkoolis on (lidpilaste

Ulikool: Ulikool korraldab (ilidpilastele TAL
konkursse ja tunnustab parimaid.

Juhendajatele (sh Ulikoolivalistele juhendajatele)

pakutakse juhendamisalast koolitust.

Doktoridppe efektiivsus (Gpingute pikkus,
IGpetajate % vorreldes 4a varem
sisseastujatega) Ulikoolis on tdusva trendiga.
Ulikool teeb vilisdoktorantide saamiseks
sihiparast t60d.

Rakenduskorgkool: Rakenduskdrgkool
korraldab ulidpilastele TAL konkursse ja
tunnustab parimaid. Ulidpilastédde
juhendamisel rakendatakse kdrgkoolivaliseid
juhendajaid ja kaasjuhendajaid, kes omavad
vastavas valdkonnas ekspertteadmist.
Juhendajatele (sh korgkoolivilistele
juhendajatele) pakutakse juhendamisalast
koolitust.

Naiteid 3. hindamisvaldkonna tdiendavatest
indikaatoritest , tunnustust vaariva“ osas:

Ulikool: Kontsertide ja niituste arv, suhe
Oppejoudude arvu tdistodaja arvestuses; TAL
toode konkurssidel osalenud/vditnud
Oppejdudude ja Ulidpilaste arv/osakaal;
valisdoktorantide ja jareldoktorite arv/osakaal
doktorantide tldarvust; vordlused teiste
kdrgkoolidega

Rakenduskorgkool: TAL toode konkurssidel
osalenud/vditnud dppejéudude ja ulidpilaste
arv/osakaal; vordlused teiste kérgkoolidega
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uurimistédde teemad seotud
korgkoolivaliste huvigruppide
vajadustega.

Ulidpilasi suunatakse loomevargust dra
tundma ning sellest hoiduma.

,Nouetele vastav”

4. UHISKONNA TEENIMINE

,Tunnustust vadriv” (lisaks ,,nGuetele
vastavale“)

4.1. TAL populariseerimine ja kdrgkooli os

alus lihiskondlikus arendust6os

Korgkoolil on olemas stisteem TAL
populariseerimiseks, toimuvad Uritused
pohikooli-, gimnaasiumi- ja
kutsedppeasutuste dpilastele ning neil
osalejate arv on stabiilne vdi kasvav.
Korgkooli tootajad avaldavad meedias
eriala ja teadusuuringuid tutvustavaid
populaarteaduslikke artikleid.

Korgkooli tootajad osalevad eriala- ja
kutseliitude t66s ning Ghiskondlikes nGu-
ja otsustuskogudes ekspertidena.

Teaduse ja loometegevuse populariseerimisel
tehakse koost6dd erinevate asutustega.

Korgkool hindab oma tegevuse tulemuslikkust
(sh mojusust) ning arendab seda jarjepidevalt.

Korgkooli tootajate ja Ulidpilaste osalus
Uhiskondlikus (sh Eesti-siseses, regionaalses,
rahvusvahelises) diskussioonis, sh labi avaliku
meedia, on nahtav.

Ulidpilased panustavad dppeprotsessi raames
(praktika, I6put66d) Ghiskonna arengusse.

K&rgkool osaleb riiklike ja/v8i regionaalsete

strateegiate kujundamisel.

4.2. Tdienduskoolitus ja muu laiemale avalikkusele suunatud 6ppetegevus

Korgkoolil on strateegilised eesmargid ja
selge tegevusplaan elukestva Gppe
vallas. Tegevuste edukust hinnatakse
perioodiliselt ning parendatakse
vastavalt vajadustele.
Taienduskoolituste valjatodtamise,
labiviimise ja hindamise sisteem tagab
kvaliteedi, sh valjastatavate
dokumentide osas. Taienduskoolitustel

Taienduskoolitust pakutakse koikide kdrgkooli
Oppekavagruppide (kompetentsivaldkondade)
IGikes. Rahulolu taienduskoolitusega on kasvav,
rahulolu kisitluse tulemusi analtsitakse ja
kasutatakse arendustegevustes. Korgkool
osaleb aktiivselt rahvusvahelises
taienduskoolitusalases koostd0os ja
arendustegevuses. Korgkool pakub avalikkusele
tasuta Oppe voimalusi avalike loengute, avatud
to6tubade vms ndol.
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osalejate arv ja taienduskoolitusega
teenitud raha maht on stabiilne voi
kasvav.

4.3. Muu avalikkusele suunatud tegevus

Avalikkusele suunatud tegevus on Piirkonna ja valdkondlikud arengukavad ja
madaratletud kdrgkooli arengukavas, selle | hindamisdokumendid jms nendivad/t6endavad
tulemusi hinnatakse perioodiliselt ning kdrgkooli olulist rolli ja méju piirkonna heaolu
selle pohjal viiakse sisse parendusi. arendamises.

Korgkool panustab kogukonna heaolu
arendamisse, jagades oma ressursse

(raamatukogu, muuseumid, Nditeid 4. hindamisvaldkonna taiendavatest
spordirajatised jms) ja/vdi korraldades indikaatoritest ,,tunnustust vaariva“ osas:
kontserte, naitusi, etendusi,

konverentse, messe jmt Uritusi. Taienduskoolituse tagasisidehinnangud

koostoopartneritelt/tellijatelt (ettevétetelt,
asutustelt), osalejatelt; trendid, vordlus teiste
kérgkoolidega/konkurentidega
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