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Uldsatted

Juhindudes korgharidusseaduse § 37 ja § 38 ning vOttes arvesse Eesti Vabariigi
kdrgharidusstandardit, Euroopa kdrgharidusruumi kvaliteedikindlustuse standardeid ja suuniseid
ning muid kdrghariduse kvaliteedikindlustust reguleerivaid digusakte ja normdokumente,
kehtestab ja avalikustab Eesti Hariduse Kvaliteediagentuur (edaspidi HAKA) institutsionaalse
akrediteerimise juhendi.

Institutsionaalne akrediteerimine on valishindamine, mille kdigus HAKA annab hinnangu kérgkooli
juhtimise, todkorralduse, oppe- ja teadustegevuse ning dppe- ja uurimiskeskkonna vastavuse kohta
Oigusaktidele, kdrgkooli eesmarkidele ja arengukavale. Institutsionaalse akrediteerimise
eesmargiks on toetada strateegilise juhtimise ning Gppimiskeskse, loovust ja innovatsiooni
vadrtustava kvaliteedikultuuri arengut kdorgkoolis ning korgkoolide 0Oppe-, teadus- ja
arendustegevuse mdju suurenemist Gihiskonna arengus.

Korgkoolil on kohustus ldbida institutsionaalne akrediteerimine vdahemalt kord seitsme aasta
jooksul. Korgkoolil on véimalik taotleda institutsionaalse akrediteerimise labimist ka vahem kui
seitsme aasta moodudes, kuid mitte sagedamini kui kord viie aasta jooksul.

HAKA (hitab vdimalusel institutsionaalse akrediteerimise kutsedppe kvaliteedi hindamisega
rakenduskdrgkoolides.

Institutsionaalse akrediteerimise standardid ja suunised

Institutsionaalse akrediteerimise standardite ja suuniste! maaratlemisel on arvestatud Eesti
Vabariigi korgharidust reguleerivate Oigusaktide, riigi strateegiate, Euroopa kdrgharidusruumi
kvaliteedikindlustuse standardite ja suuniste ning teiste rahvusvaheliste kokkulepetega.

HAKA hindab korgkooli kaheteistkimne standardi IGikes. Hindamise keskmes on kdrgkooli
pohiprotsessid — Gppetegevus, teadus-, arendus- ja loometegevus ning Uhiskonna teenimine — ja
organisatsiooni strateegiline juhtimine ning ressursside juhtimine. Oppetegevust vaadeldakse viie

1 Suunised toovad vélja vdimalikke hea praktika néiteid standardi rakendamise kohta, pretendeerimata ammendavusele voi
sobivusele konkreetse k&rgkooli konteksti.



standardi 16ikes: 6ppekava, ppejdud?, dppimine ja Bpetamine, Ulidpilaste hindamine, dppimise
tugiprotsessid. Hindamisel on ldbivalt fookuses akadeemiline eetika, kvaliteedikultuur ja
rahvusvahelistumine (vt Joonis 1. Institutsionaalse akrediteerimise standardid).

7. Hindamaks korgkooli tasandil kehtivate pohimdtete ja regulatsioonide rakendamist dppetdds ning
Oppekavade sisehindamise sitisteemi toimivust kdrgkoolis, hindab HAKA akrediteerimise raames
valimipdhiselt ka Oppekavu. Valimi madratlemisel arvestab HAKA Oppekavade ja
Oppekavagruppide arvu korgkoolis, seniseid Gppekavagruppide hindamistulemusi ja k&rgkooli
pohjendatud ettepanekut. Valimisse kuulub 1-10 O&ppekava, olenevalt kdrgkooli
Oppekavagruppide ja dppekavade arvust.

8. Institutsionaalse akrediteerimise standardid ja suunised:

OPPEKAVADE VALI
fookuses: OPPEKAVA;
RAHVUSVAHELISTUMINE OPPEJIOUD; OPPIMINE JA
OPETAMINE; HINDAMINE;
STRATEEGILINE JUHTIMINE OPPIMISE TUGIPROTSESSID
+ akadeemiline eetika,
kvaliteedikultuur,
rahvusvahelistumine

KVALITEEDIKULTUUR
WALL33 INITNNIIAWIV

RESSURSID

Joonis 1. Institutsionaalse akrediteerimise standardid
8.1. Strateegiline juhtimine
Standard:

Korgkooli arengu kavandamine on sihiparane ja siisteemne, kaasatud on erinevad
sidusriihmad. Korgkool hindab regulaarselt seatud eesmarkide taitmist ning oma tegevuse
moju.

Suunised:

Kdrgkool on sdnastanud oma pohitegevuste — Sppimine ja Gpetamine, teadus-, arendus- ja
loometegevus ning ihiskonna teenimine — eesmargid ja votmetulemused, vottes arvesse riigi

prioriteete ja Uhiskonna vajadusi, keskendudes oma tugevustele ning vdhendades tarbetut
dubleerimist nii kérgkooli sees kui Eesti kdrghariduses tervikuna.

Kdrgkooli juhitakse kooskdlas kdrgkooli missiooni, visiooni ja pohivaartuste ning nende alusel
plstitatud eesmarkidega. Vastutus arengukavas satestatud eesmarkide ja tegevuskavade

2 Oppejdudude all on kiesolevas juhendis peetud silmas akadeemilisi to6tajaid (sh teadureid ja kiilalisGppejéude), kes viivad
|abi 6ppetddd (sh juhendavad 16putdid).




elluviimise eest on selgelt maaratletud. Eesmarkide tditmist ja tegevuste mdju hinnatakse
regulaarselt.

Nii pohi- kui tugitegevustes toetatakse ja vaartustatakse sadstvat arengut, loovust ja
innovatsiooni. Korgkool arvestab arengu kavandamisel digitehnoloogia rakendamise
voimalustega.

Korgkooli arengukava ja tegevuskavade valjatootamisse ja elluviimisesse on kaasatud
liikmeskond (sh Glidpilased) ja valised huvirihmad. K&rgkooli liikkmeskond jagab arengukava
aluseks olevaid pohivaartusi.

Indikaatorid:
e Arengukava/ tegevuskava sihtnéitajate saavutamise maar (vétmetulemused)

e Muud standardiga seotud indikaatorid kdrgkooli valikul

8.2. Ressursid
Standard:

Korgkooli personaliarendus ning materiaalsete ja rahaliste vahendite haldamine on
eesmargiparane, sisteemne ning jatkusuutlik. Korgkoolisisene ja korgkoolivdline
kommunikatsioon (sh turundus ja mainekujundus) on eesmargistatud ja juhitud.

Suunised:

Korgkoolis on tShusalt toimiv personaliarendussiisteem nii akadeemiliste kui tugistruktuuri
tootajate osas. TOOtajate varbamise ja arendamise pShimdtted ja protseduurid lahtuvad
korgkooli arengukava eesmarkidest, on diglased ja labipaistvad. T60 tasustamise ning tootajate
motiveerimise pdhimd&tted on maaratletud ja koigile tootajatele kattesaadavad ning neid
jargitakse.

Korgkooli rahaliste vahendite jaotus lahtub kd&rgkooli arengukava eesmarkidest. Taristu
(hooned, laborid, Gpperuumid, digitaristu jm) haldamine ja arendamine on sihiparane ja
majanduslikult otstarbekas. Toimub taristu regulaarne analiius (sh vork, digiseadmed, tarkvara
ja teenused, infosilisteemid, kasutajatugi, digiturvalisus jmt), mis arvestab mh Oppijate,
Oppejoudude ja kdrgkooli teiste tootajate vajadustega.

Oppe- ja teadustaristu ajakohastamiseks on olemas piisavalt vahendeid ja/vdi nende hankimist
vOimaldav strateegia.

Korgkoolis on olemas infoturbe reeglid (sh andmekaitse ja kasutajate privaatsuse tagamine) ja
neid rakendatakse. Tagatud on digidoppe keskkonna arendamine ja turvalisus. DigiGppe
keskkond vGimaldab Gppijate autorsuse kindlakstegemist.

Korgkoolil on téhusalt toimiv sihtriihmasid arvestav sise- ja valiskommunikatsioon.
Avalikkusele suunatud informatsioon kérgkooli tegevuse (sh Gppekavade) ja vélishindamiste
tulemuste kohta on tGene, ajakohane, kergesti kattesaadav ja mdistetav. Kérgkoolil on olemas



sisteem oma pohitegevuste ja akadeemilise karjdari populariseerimiseks. Korgkooli
liikmeskond on neid puudutavatest otsustest digeaegselt informeeritud.

Tootajate rahulolu kdrgkooli juhtimise, tootingimuste, infolilkkumisega jne uuritakse
regulaarselt ning tulemusi kasutatakse parendustegevustes.

Indikaatorid:
e Korgkooli tulude ja kulude jaotus
e Tootajate rahulolukisitluste tulemuste trendid

¢ Muud standardiga seotud indikaatorid kdrgkooli valikul

8.3. Kvaliteedikultuur
Standard:

Korgkool on madratlenud oma pohi- ja tugiprotsesside kvaliteedi ning selle tagamise
pohimotted. Korgkoolis toimib strateegilist juhtimist toetav regulaarne sisehindamine
erinevatel tasanditel (kérgkool, iiksused, oppekavad). Sise- ja vilishindamise tulemusi
analiilsitakse ja parendustegevusi viiakse ellu.

Suunised:

Korgkooli liilkmeskond on leppinud kokku oma pdhi- ja tugiprotsesside kvaliteedimaaratlused
ning lahtub neist oma igapaevatdds. Korgkoolis on kehtestatud oma sisemise
kvaliteedihindamise (sisehindamise) pdhimé&tted ja protseduurid. Regulaarselt toimuva
sisehindamise raames nii kdrgkooli kui ppekavade tasandil arvestatakse mh kdesoleva juhendi
standarditega. Sisehindamises osaleb liikkmeskond sh liGpilased ja vélised huvirihmad.

Oppekavade sisehindamisega kaasneb tagasiside kdrgkoolisisestelt ja/vdi vilistelt ekspertidelt.
Oppekavade korrapirase iilevaatuse ja parendamise abil tagatakse nende asjakohasus, sh
vastavus rahvusvahelistele arengusuundadele. Sisehindamise kdigus toimub mh iksteiselt
Oppimine, oma tulemuste ja nende saavutamise teede vordlemine teiste kdrgkoolidega ja
parimate praktikate jagamine.

Sisehindamisel lahtutakse kvaliteedijuhtimise pohikisimustest: Mida ja miks soovitakse
saavutada? Kuidas seda soovitakse teha? Kuidas saadakse teada, kas tegevused toimivad ja
omavad soovitud mdju? Kas soovitud tulemused ja nende saavutamiseks kasutatud ressursid
(sh tehnoloogilised lahendused) on mdaistlikus tasakaalus? Kuidas juhitakse parendustegevusi?

Indikaatorid:

¢ Sisehindamise tulemuste anallsi p&hjal ellu viidud parendustegevused korgkooli pohi- ja
tugiprotsessides (naited erinevatest valdkondadest)

¢ Muud standardiga seotud indikaatorid kdrgkooli valikul



8.4. Akadeemiline eetika
Standard:

Korgkool on maaratlenud akadeemilise eetika pohimotted, omab siisteemi nende
levitamiseks korgkooli lilkmeskonna hulgas ning kditumisjuhiseid pohimotete eiramise
korral. Kérgkoolil on toimiv kaebuste menetlemise siisteem.

Suunised:

Korgkool vaartustab oma liikmeskonda ning tagab vordse kohtlemise pShimdtte rakendamise
koikide tootajate ja Ulidpilaste suhtes.

Korgkooli todtajad ja Ulidpilased lahtuvad kdigis tegevustes kdrgkoolis kokku lepitud
akadeemilise eetika pohimotetest.

Korgkool austab teaduse alusvaartusi ja tegevuspohimotteid, mis on kirjas teadusasutuste,
Eesti Teaduste Akadeemia, Eesti Teadusagentuuri ning Haridus- ja Teadusministeeriumi
Ghisdokumendis ,Hea teadustava“.

Korgkool toetab lidpilasi ja Oppejdude eetiliste probleemide mdoistmisel ja nendele
reageerimisel. Oppejdud ja Ulidpilased on sallimatud petturluse, sh spikerdamise ja
loomevarguse suhtes, ning selle ilmnemisel reageeritakse kohe. Tahelepanu po&odratakse
akadeemilise eetika tavade rakendamisele digikeskkonnas: loomevarguse valtimisele,
autoridiguse tagamisele jms.

Korgkooli lilkkmeskonna kaebuste (sh diskrimineerimisjuhtumite) menetlemine on labipaistev
ja objektiivne, tagatud on kdigi osapoolte diglane kohtlemine.

Indikaatorid:

e Plagiaadituvastussiisteemidega kontrollitud (liGpilasto6de osakaal ning tuvastatud
plagiaatide osakaal

¢ Muud standardiga seotud indikaatorid kdrgkooli valikul, nditeks kaebuste statistika
(uldarv, kaebaja kasuks tehtud otsuste osakaal)

8.5. Rahvusvahelistumine
Standard:

Korgkool on seadnud eesmargid rahvusvahelistumise suunal ja hindab regulaarselt nende
taitmist. Korgkool on loonud eeldused iiliopilaste- ja Oppejoudude rahvusvaheliseks
mobiilsuseks, mis toetab Oppe- ja TAL tegevuste arengut ning kérgkooli liikmeskonna ja Eesti
tihiskonna kultuurilist avatust.

Suunised:



Kdrgkool loob voéimalused rahvusvaheliseks tlidpilasvahetuseks, pakkudes ingliskeelseid
Oppekavu ja/vdi dppemooduleid. Kérgkooli dppekeskkond toetab rahvusvahelistumist ja
kultuurilist avatust.

Viliskdrgkoolis labitud Opingute arvestamine O&ppekava tditmisel vastab kd&rgkoolis
kehtestatud kvaliteedinduetele, on slisteemne ja Opivaljunditega kooskdlas ning toetab
Glidpilaste rahvusvahelist mobiilsust.

Korgkooli dppekorraldus soodustab (lidpilaste osalemist rahvusvahelises (sh virtuaalses)
mobiilsuses (naiteks on loodud mobiilsusaken Oppekavades). Korgkoolil on lepingud
valiskdrgkoolidega ning Ulidpilasi suunatakse Oppe- ja praktikaalastesse valisvahetustesse,
pakkudes selleks igakiilgset tuge. Oppejdud julgustavad (lidpilasi vilismobiilsuses osalema.

Oppetdods, sh doktoritddde juhendamisel, osalevad vélisdppejdud.

Kdrgkool toetab ja tunnustab Oppejdudude osalemist rahvusvahelistes Gppe-, uurimis- ja
loomeprojektides ning Opetamist, teadus- ja loometédd ning enesetdiendamist
valiskdrgkoolide juures.

Indikaatorid:
e Oppejdudude mobiilsus (sisse-vilja)
o Ulidpilaste mobiilsus (sisse-vilja)

e Muud standardiga seotud indikaatorid kdrgkooli valikul, nditeks

Ingliskeelsete Gppekavade arv pbhiliksuste ja Oppeastmete |1Gikes

Vilisulidpilaste osakaal (0ppekavade, dppeastmete kaupa, kdrgkoolis tldiselt)

Ingliskeelseid dppeaineid (véhemalt 15 EAP mahus) sisaldavate dppekavade osakaal

Valismobiilsuses omandatud ainepunktide arv

8.6. Oppejoud
Standard:

Oppetdod viib labi piisav arv erialaselt padevaid, dppija arengut toetavaid ja pidevat
enesearengut vaartustavaid 6ppejoude.

Suunised:

Akadeemiliste to6tajate vanuseline struktuur ning noorte 6ppejéudude osakaal tagab Gppetdo
jatkusuutlikkuse. Akadeemiliste todtajate karjdarimudel motiveerib voimekaid noori
akadeemilist karjaari alustama ning loob voimalused edenemiseks.

Kdrgkool toetab siisteemselt Sppejdudude arengut. Oppejdud tegelevad erialase
enesetdienduse ja Gpetamis- ja digipadevuse arendamisega, arendavad oma juhendamisalast
padevust ning jagavad omavahel parimaid praktikaid.



IT- ja haridustehnoloogiline tugi (sh koolitused) on 6ppejoududele kattesaadav.

Oppejdudude osalus teadus-, arendus- ja/vdi loometegevuses toetab dppe labiviimist ning
tagab Ulidpilastoode (sh doktoritodde) juhendamiseks vajaliku padevuse.

Oppejdud teevad Sppe- ja teadus- ja/vdi loometdd vallas koostédd kdrgkooli sees ning
partneritega valjaspool kdrgkooli, kelle hulka kuuluvad nt valdkonna praktikud, avaliku sektori
organisatsioonid, ettevotted, teised teadus- ja arendusasutused, teiste Eesti ja
viliskdrgkoolide dppejdud. Oppetdd labiviimisel osalevad kvalifitseeritud kiilaliséppejdud ja
praktikud.

Oppejdu t66 hindamisel (sh atesteerimisel) arvestatakse nii Sppetdd kui teadus-, arendus- ja
loomet6o tulemuslikkust, sh (lidpilaste tagasisidet, juhendamise tulemuslikkust, dpetamis-
juhendamis- ja digipadevust, rahvusvahelist mobiilsust ja ettevotluskogemust vm
tookogemust erialavaldkonnas valjaspool kdrgkooli.

Indikaatorid:

e Konkurss valitavatele akadeemiliste to6tajate ametikohtadele

o Ulidpilaste arv akadeemilise t&6taja kohta tdistddaja arvestuses
e Doktorikraadiga oppejoudude osakaal

o Ulidpilaste tagasiside tulemused dppejéudude t66 kohta

e Oppejdudude osalemine taienduskoolituses vm vormis petamis- ja digipddevuse
arendamine ja erialane enesetdaiendamine

¢ Muud standardiga seotud indikaatorid kérgkooli valikul

8.7. Oppekava
Standard:

Oppekavade viljatootamisel ja arendamisel arvestatakse huviriihmade ootustega,
kdrgharidus- ja kutsestandardite ning valdkondlike arengutrendidega. Oppekavade,
moodaulite ja Oppeainete eesmargid ning neis kavandatud opivaljundid on konkreetsed ja
sidusad. Oppekavad toetavad loovust ja ettevotlikkust ning teiste iildpadevuste arengut.

Suunised:

Oppekavade (sh vddrkeelsete) viljatddtamisel ja arendamisel |3htub k&rgkool oma
eesmarkidest, valdkondlikust kompetentsist ja toodturu vajadustest ning arvestab riigi
strateegiate ja Uhiskonna ootustega. Oppekavad toetuvad ajakohasele valdkondlikule
oskusteabele ja teadusuuringutele.

Oppekava 6pivéljundid on vastavuses riikliku kvalifikatsiooniraamistiku vastava taseme
nduetega ning nende kavandamisel on kdrgkool arvestanud muuhulgas tulevikuvajadustega.
Oppekavade viljatédtamisel on kdrgkool viinud 13bi vdrdlusanaliiiisi sarnaste dppekavadega
juhtivates valiskorgkoolides.



Oppekava ja selle moodulite eesmirgid, kavandatud dpivaljundid, teoreetiline ja praktiline
Ope, iseseisva to0 ja praktika osakaal ning saavutatud Opivaljundite hindamine moodustavad
sidusa terviku.

Uldpadevuste (sh loovuse ja ettevdtlikkuse) ning erialase digipaddevuse arendamine ja
ennastjuhtiva oppija kujunemise toetamine on dppekava loomulik osa ning need on |6imitud
erialadpingutega.

Oppekavades maaratletud UliGpilaste eeldatav dpikoormus on realistlik ning kooskdlas
arvestusega, et keskmiselt 1 EAP=26 (lidpilase todtundi. Oppekava pakub piisavat viljakutset
erineva teadmiste ja oskuste tasemega Gppijatele.

Indikaatorid:
e Uligpilaste arv 8ppekava kohta

¢ Muud standardiga seotud indikaatorid kérgkooli valikul



8.8. Oppimine ja 6petamine
Standard:

Vastuvotutingimused ja -korraldus tagavad odiglase ligipaasu korgharidusele ja motiveeritud
iiliopilaskonna kujunemise. Korgkoolis rakendatakse siisteemselt Oppijakeskset
lahenemisviisi, mis suunab ilidpilasi votma vastutust oma opingute ja karjdari planeerimise
eest ning toetab loovust ja innovatsiooni. Korgkooli Idpetanud on oma erialaste teadmiste
ja sotsiaalsete oskustega nii siseriiklikult kui rahvusvaheliselt konkurentsivéimelised.

Suunised:

Vastuvotutingimused ja -korraldus on labipaistev ja erapooletu. Vastuvotul hinnatakse
Uliopilase eeldusi edukaks toimetulekuks valitud dppekaval.

Valisriigi kvalifikatsioonide akadeemiline tunnustamine toimub vastavalt rahvusvahelistele
konventsioonidele, riikidevahelistele kokkulepetele ja Eesti Gigusaktidele.

Oppeprotsessis voetakse arvesse UliGpilaste individuaalseid vdimeid ja vajadusi ning
toetatakse nende arengut. Oppimine pakub piisavat viljakutset erineva tasemega (ilidpilastele.
Ulidpilased osalevad &ppeprotsessi kavandamises ja labiviimises. Iseseisva t66 ja kontaktdppe
korraldus motiveerib Ulidpilasi oma dpingute eest vastutust votma.

Oppetdds kasutatakse niilidisaegseid, digikultuuri arengut toetavaid, eesmargipiraseid ja
t6husaid oppemeetodeid ja —vahendeid, mis toetavad mh ennastjuhtiva Oppija kujunemist,
loovust, innovatsiooni, digipadevuse jt lGldpdadevuste arengut. Kdrgkoolil on olemas dppimise
ja Gpetamise (sh digiGppes) hea tava ning seda rakendatakse.

Praktika on I6imitud erialadpingutega, maaratletud on nduded praktika sooritamiseks ning
tagatud on Ulidpilase juhendamine.

Ulidpilased on motiveeritud 8ppima ning panustavad dpingute kvaliteedi parendamisse, andes
sisukat tagasisidet nii Gppeprotsessile kui -korraldusele.

Doktorandid kavandavad oma Opinguid ning teadus- ja arendustegevust koostdds
juhendaja(te)ga, seades konkreetsed eesmargid igaks aastaks ning vastutades nende
eesmarkide taitmise eest.

Indikaatorid:

o Ulispilaste rahulolu dppe sisu ja korraldusega

e Vilistlaste rahulolu 6ppe kvaliteediga

e Tooandjate rahulolu IGpetajate ettevalmistusega

e Muud standardiga seotud indikaatorid kdrgkooli valikul
8.9. Ulidpilaste hindamine

Standard:



Ulidpilaste hindamine, sh varasemate &pingute ja tookogemuse arvestamine on dppimist
toetav ja opivaljunditega kooskodlas. Tagatud on hindamise objektiivsus ja usaldusvaarsus.

Suunised:

Hindamiskriteeriumid on (lidpilastele arusaadavad ning Qlidpilased on nendest aegsasti
informeeritud.  Oppejdud teevad koostddd hindamiskriteeriumide mé&aratlemisel ning
rakendavad sarnaseid ldhenemisviise.

Hindamismeetodid on mitmekilgsed ja asjakohased, hindavad Gpivaljundite (sh ildpadevuste)
saavutamist ning toetavad ennastjuhtiva dppija kujunemist.

Voimalusel on hindamisiilesannete valjatéétamisse ja (ilidpilaste hindamisse kaasatud rohkem
kui Uiks 8ppejdud. Ulidpilased saavad hindamisel arengut toetavat tagasisidet.

Korgkool arendab Oppejodudude hindamisalast padevust ja toetab digitehnoloogia
usaldusvaarset rakendamist hindamisel.

Doktorantide atesteerimine on labipaistev ja erapooletu. Selle eesmark on toetada doktorandi
arengut, anda hinnang doktorandi senise t66 tulemuslikkusele ning hinnata tema suutlikkust
doktoridpingud tahtajaliselt |abida ja doktorit66 edukalt kaitsta.

Varasemate Opingute ja téokogemuse arvestamisel Oppekava tditmise osana hinnatakse
dpingute ja todkogemuse kaudu saavutatud tulemust (saavutatud Spiviljundeid). Ulidpilased
on teadlikud oma digustest ja kohustustest, sh hindamisega seotud vaidluste menetlemise
protseduuridest.

Indikaatorid:
e VOTA raames taotletud ja arvestatud ainepunktide arv

e Muud standardiga seotud indikaatorid kdrgkooli valikul

8.10. Oppimise tugisiisteemid
Standard:

Korgkool tagab iiliopilaste akadeemilise, karjadrialase ja psiihholoogilise noustamise.
Ulidpilaste individuaalset arengut ja akadeemilist edasijdudmist jilgitakse ja toetatakse.

Suunised:

Kdrgkool pakub (lidpilasele tuge individuaalse dppekava koostamisel lahtuvalt Glidpilase
erivajadustest ning hariduslikest vGimetest ja eelistustest.

Korgkool ndéustab Glidpilasi (sh erivajadustega ulidpilasi ning valistlidpilasi) praktika- ja
todkohtade leidmisel. Ulidpilased on teadlikud, kust saada tuge psiihholoogiliste probleemide
korral.

Korgkoolil on toimiv susteem valislliopilaste toetamiseks ja noustamiseks (sh
psiihholoogiliseks ja karjaarialaseks nGustamiseks), mis mh aitab neil sujuvalt integreeruda
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korgkooli liikmeskonda ja Eesti Ghiskonda. Korgkool analiilisib katkestamise ja valjalangemise
pohjuseid ning astub samme Gpingute efektiivsuse tGstmiseks.

Oppe- ning teadus-, arendus- ja loometegevuse labiviimiseks on tagatud ajakohase dppe- ja
teaduskirjanduse ja muude Oppematerjalide ning -vahendite kattesaadavus, sh iseseisvaks
tooks, ning ligipaas teadusandmebaasidele. Oppekirjandus, -materjalid ja muud dppevahendid
on Uhtlaselt kdrge kvaliteediga.

Oppetegevuse toetamiseks on kavandatud aja- ja asjakohased digitehnoloogilised lahendused,
sh Oppeinfosiisteem, dokumendihaldus, e-Gppe keskkonnad, opianaliilitika vahendid.
Digidoppe ja IT tugi on Sppijatele kattesaadavad.

Korgkool toetab Ulidpilaste osalemist Oppekavavélises tegevuses ja kodanikuihiskonna
algatustes.

Kdrgkool jalgib tlidpilaste rahulolu pakutavate ndustamisteenustega, digidppe ja IT-toega ning
teeb vajadusel muudatusi.

Indikaatorid:

e Keskmine Oppeaeg Oppeastmete kaupa

o Oppetdd katkestajate osakaal (esimesel ppeaastal ja kogu dppeperioodi viltel)
o Ulispilaste rahulolu tugiteenustega

e Muud standardiga seotud indikaatorid kdrgkooli valikul

8.11 Teadus-, arendus- ja/véi muu loometegevus (TAL)3
Standard:

Korgkool on maaratlenud oma eesmargid ja fookused TAL valdkonnas, lahtudes korgkooli
missioonist, lihiskonna ootustest ja tulevikuvajadustest, ning hindab nende tditmist ja TAL
valdkonna tegevuste lihiskondlikku moju. TAL toetab 6ppetegevuse labiviimist kérgkoolis.
TAL tugiteenused on sihipdrased ning toetavad pohiprotsessi eesmarkide taitmist.

Suunised:

Korgkool vaartustab TAL valdkonna rolli ja vastutust Gihiskonnas, hindab oma TAL tulemusi,
nende rahvusvahelist ndhtavust ning tegevuste Ghiskondlikku mgju.

Kdrgkool reageerib paindlikult (ihiskonna ja toomaailma hetkevajadustele uuringute osas ning
teeb uuringute kavandamisel koostood ettevotete, avaliku sektori asutuste ning kolmanda
sektori organisatsioonidega.

3 Teadus-, arendus- ja/v6i muu loometegevus (edaspidi TAL) — teadus- ja arendustegevus (sh alus- ja rakendusuuringud)
teadus- ja arendustegevuse korralduse seaduse mottes ning kunstide valdkonna loome- ja arendustegevus
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Oppejdud tutvustavad ilidpilastele oma teadustegevuse tulemusi ja erialavaldkonna uuemaid
teadussaavutusi ning kaasavad Ulidpilasi voimalusel teadus- ja arendusprojektidesse.

TAL korraldus ja juhtimine arvestab valdkondlikke erisusi ja kdrgkooli missiooni (profiili).
K&rgkool kasutab digitaalseid vahendeid teadusandmete haldamiseks ja taaskasutamiseks.
Indikaatorid kérgkooli valikul:

e Arvandmed: (1) teaduspublikatsioonid klassifikaatorite I6ikes; (2) loometddde avalikud
esitused; rahvusvaheliste konkursside tunnustused; retsensioonid erialavaljaannetes jms; (3)
patenditaotlused, patendid; (4) dpikud, Sppevahendid mitmesugustel kandjatel jne; (5)
ststeemiarenduslahendused; tootearenduslahendused; keskkonnarakenduslikud
lahendused; (6) ettevotetega s6Iimitud lepingud; (7) spin-off firmad jms vastavalt kérgkooli
profiilile ja seatud prioriteetidele jne

e Teaduspublikatsioonide / loometodde arv Gihe akadeemilise personali liikme ja Ghe
teaduskohustusega to6taja kohta (tdistookohtade arvestuses, valdkondade kaupa)

e Vilisrahastusega TAL projektide arv ja rahaline maht
e Positiivse rahastusotsusega projektide osakaal esitatud projektitaotlustest

¢ Muud standardiga seotud indikaatorid kérgkooli valikul

8.12. Uhiskonna teenimine
Standard:

Korgkool algatab ja viib ellu arendustegevusi, mis suurendavad kogukonna heaolu ja
levitavad niilidisaegset oskusteavet korgkooli kompetentsivaldkondades. Koérgkool kui
Oppimisele suunatud organisatsioon propageerib lhiskonnas elukestvat Gpet ning loob
selleks kvaliteetseid voimalusi.

Suunised:

K&rgkool panustab kogukonna heaolu arendamisse, jagades oma ressursse (raamatukogu,
muuseumid, spordirajatised jms), pakkudes konsultatsioone ja ndustamisteenust, osaledes
mittetulundussektori arendamises, ja heategevuses ning korraldades kontserte, naitusi,
etendusi, konverentse, messe jmt Gritusi.

Korgkool kaasab vilistlasi k&rgkooli ning teadmusihiskonna arendamisele suunatud
tegevustesse.

Kdrgkooli tootajad osalevad eriala- ja kutseliitude t66s ning muudes Uhiskondlikes nou- ja
otsustuskogudes ekspertidena, suunates arvamusliidritena Uhiskonna arenguprotsesse.
Akadeemiliste tootajate mju Ghiskonnas arvestatakse nende t66 hindamisel.

Kdrgkool on selgelt maaratlenud tdienduskoolitusega seotud eesmargid, mdddab nende
taitmist ja kavandab parendusi. Korgkool kavandab tdienduskoolitust lahtuvalt t66maailma
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10.

11.

12.

sihtrihmade hetke- ja tulevikuvajadustest. Toenduspdhine Ope toetab tdiskasvanud inimese
Oppimist ja enesearendust.

Korgkool kasutab digitaalseid vdimalusi koolituste jt teenuste pakkumiseks laiemale
avalikkusele.

Indikaatorid:

e Taienduskoolituses (jm tasulises avatud doppes) osalejate arv (vastutusvaldkondade voi
pohitksuste IGikes)

e Muud standardiga seotud indikaatorid kérgkooli valikul

Hindamiskomisjonide moodustamine ja iilesanded
Hindamiskomisjon (edaspidi komisjon) koosneb vahemalt 4 liikmest.
Komisjoni moodustamisel Iahtutakse jargmistest pohimdtetest:

10.1. komisjoni kuuluvad nii erialavaldkondade kui ka kérgkooli voi akadeemilise (iksuse juhtimise
kogemusega eksperdid;

10.2. vahemalt Uiks komisjoni liige on valjastpoolt kdrgkoole;
10.3. komisjoni on kaasatud vahemalt (ks valisriigi ekspert;

10.4. vdhemalt tks komisjoni liige on Glidpilane voi isik, kes on (komisjoni kinnitamise seisuga)
I6petanud kérgkooli mitte rohkem kui Uiks aasta tagasi;

10.5. vahemalt Gihel komisjoni liikkmel on juhtimise kogemus soovitavalt hinnatava korgkooliga
sarnase profiiliga kdrgkoolis;

10.6. vahemalt Gihel komisjoni liikmel on varasem institutsiooni kui terviku hindamise kogemus.
Komisjoni liikkmele on esitatud jargnevad nduded:

11.1. komisjoni liige on oma t66s sdltumatu, ta ei esinda organisatsiooni huve, mille liikmeskonda
ta kuulub;

11.2. komisjoni liige on oma hinnangutes eelarvamuste vaba;

11.3. komisjoni liige tunneb kdrgharidussiisteemi toimimist ning on kursis kérghariduse
arengusuundadega ja valishindamise pShimdotetega;

11.4. komisjoni liikkmel on t66 labiviimiseks vajalik meeskonnaté oskus;
11.5. komisjoni liige valdab inglise keelt kdnes ja kirjas.

Parast esialgse komisjoni koosseisu kooskd&lastamist HAKA hindamisnGukoguga saadab HAKA
blroo vastava info kdrgkoolile, kellel on vGimalik esitada koosseisu kohta (ihe nadala jooksul oma
seisukoht, taotleda pShjendatud vajadusel tdiendavate liikmete lisamist vGi m&ne komisjoni liilkme
taandamist.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

HAKA juhataja kinnitab komisjoni 16pliku koosseisu oma korraldusega ja madrab komisjoni
esimehe, sekretari ning hindamiskoordinaatori.

Hindamiskoordinaator (edaspidi koordinaator) on HAKA tootaja. Koordinaator ei ole komisjoni
liige.

Komisjoni liige kinnitab allkirjaga talle hindamise kaigus teatavaks saanud informatsiooni ning
komisjoni arutelude sisu konfidentsiaalsena hoidmise kohustust ja huvide konflikti puudumist.
Juhul, kui huvide konflikt peaks esinema, kohustub komisjoni liige viivitamatult teavitama HAKA
juhatajat ning taandama ennast komisjoni toost. Huvide konflikti eeldatakse jargmistel juhtudel:

15.1. Komisjoni liikmel on hindamise hetkel hinnatava kdrgkooliga t66alased vm lepingulised
suhted v&i ta on hinnatava kdrgkooliga kolme aasta jooksul enne hindamiskiilastust olnud
toolepingulistes suhetes.

15.2. Komisjoni liige osaleb hindamise hetkel m&nes hinnatava kdrgkooli otsustus- voi nduandvas
kogus ja/vdi kuulub hinnatava erakdrgkooli pidaja juhtorganitesse.

15.3. Komisjoni liige Gpib hinnatavas kdrgkoolis v6i on selle I6petanud vahem kui kolm aastat
tagasi.

15.4. Hinnatava korgkooli liikkmeskonnas on komisjoni liikmele ldhedane isik (abikaasa voi
elukaaslane, laps voi vanem).

Komisjoni tookeel on inglise keel. Kui kdrgkool soovib hindamiskiilastusel kasutada t&lketeenust,
kooskdlastab ta tolgi hindamiskoordinaatoriga vahemalt nadal enne hindamiskilastust. HAKA
esitab tolgile jargmised nduded: tdélgil on jareltdlke tegemiseks vajalik ettevalmistus (tlke
magistridpe, tdienddpe, lisaeriala vm) eesti-inglise-eesti suunal ja varasem jareltdlke kogemus, ta
valdab korghariduse terminoloogiat. Tolk ei to6ta hinnatavas kdrgkoolis. Télketeenusega seotud
kulud kannab kérgkool.

Komisjoni juurde vdib komisjoni esimehe ndusolekul madrata HAKA juhataja korraldusega kuni
kaks vaatlejat teistest valishindamisega tegelevatest organisatsioonidest. Vaatleja kinnitab
allkirjaga hindamiskomisjoni arutelude sisu konfidentsiaalsena hoidmise kohustust. Vaatlejal ei ole
Oigust hindamisprotsessi sekkuda.

Komisjoni liikkme Ulesanded:

18.1. tutvuda institutsionaalset akrediteerimist reguleeritavate dokumentidega ning labida HAKA
hindamiskoolitus;

18.2. to6tada labi kérgkooli eneseanaliilisi aruanne ja eeltdita hindamisvorm;
18.3. osaleda komisjoni koosolekutel ja aruteludes;

18.4. osaleda hindamiskiilastuse ettevalmistamisel ja hindamiskilastusel;

18.5. osaleda hindamisaruande koostamises vastavalt kokkulepitud todjaotusele;

18.6. tutvuda kodrgkooli kommentaaridega hindamisaruandele ning arvestada neid I[Gpliku
hindamisaruande kooskdlastamisel;
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

18.7. taita muid hindamisega seotud Ulesandeid vastavalt komisjonisisesele to6jaotusele;
18.8. pidada kinni komisjonis kokku lepitud tdhtaegadest.

Komisjoni sekretdr on komisjoni liige, kes lisaks komisjoniliikme Ulesannetele taidab jargmist
Ulesannet: koondab kokku ja Ghtlustab komisjoniliikmete poolt koostatud aruande osad.

Komisjoni esimees tdidab komisjoni liikme Ulesannetele lisaks veel jargmisi Glesandeid:

20.1. juhib komisjoni t66d

20.2. juhatab komisjoni koosolekuid;

20.3. maarab komisjoni liikmete to6jaotuse;

20.4. annab kérgkoolile parast kiilastuse 16ppu Ulevaade komisjoni esmaste jarelduste kohta;
20.5. tagab komisjoni hinnangute p&hjendatuse;

20.6. kinnitab hindamisaruande.

Koordinaatori tlesanded:

21.1. tagada hindamisprotsessi ladus toimimine lahtuvalt kdesoleva dokumendi sisulistest nduetest
ning ajalisest raamistikust;

21.2. koondada komisjoni eeltdd thtsesse formaati;

21.3. kooskolastada komisjoni liikkmetega nimekiri inimestest, kellega komisjon soovib vestelda,
ning loetelu tdiendavatest materjalidest, mida komisjon kiilastuse ettevalmistamiseks vajab;

21.4. kooskdlastada kdrgkooliga kiilastuse ajakava, kohtumistes osalevate inimeste nimed ja
ametipositsioonid ning taotleda kérgkoolilt vajadusel tdiendavate materjalide esitamist;

21.5. tdita muid komisjoni esimehe poolt antud lhekordseid konkreetse hindamisega seotud
tooillesandeid.

HAKA dokumenteerib kiilastusel toimuvad vestlused.

HAKA s6lmib komisjoni liikmetega toovatulepingud.

Eneseanaliiiisi aruande koostamine
Korgkool koostab eneseanaliilsi vastavalt HAKA juhendile. Eneseanaliiiisi aruanne on ingliskeelne.
HAKA korraldab kdrgkoolile soovi korral institutsionaalse akrediteerimise eneseanaliilsi koolituse.

Korgkool esitab HAKA-le eneseanaliilsi aruande elektroonilisel kujul vdhemalt kolm kuud enne
HAKA-ga kooskdlastatud hindamiskilastuse algust.
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VI.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

HAKA biiroo vaatab eneseanaliilisi aruande (ile kahe nadala jooksul selle kadttesaamisest ning
saadab vajadusel korgkoolile parandamiseks ja tdiendamiseks. Korgkool saadab taiendatud
aruande HAKA biroole tagasi kahe nadala jooksul.

Hiljemalt kaks kuud enne hindamiskilastust saadab koordinaator eneseanaliilisi aruande
komisjonile.

Hindamiskiilastus

HAKA biroo lepib hindamiskilastuse nadala kdrgkooliga kokku hiljemalt kuus kuud enne selle
toimumist. Komisjoni vastu vottev kdrgkool maarab isiku, kes vastutab kiilastuse ladusa toimimise
eest ja tagab komisjoni lilkkmete t66tingimused korgkoolis.

Kdrgkool annab komisjoni liikmete kdsutusse otstarbekalt sisustatud ruumi ning véimaldab neil
kiilastuse kaigus:

30.1. tutvuda korgkooli tegevust satestavate ja korraldavate sisemiste normdokumentidega;
30.2. intervjueerida komisjoni liikkmete valikul kdrgkooli to6tajaid ja Glidpilasi;

30.3. tutvuda Oppe-, teadus- ja arendustegevust ning (lidpilasi kasitlevate andmestike ja
infoslisteemidega;

30.4. tutvuda korgkooli tootajate andmetega (CV-d, ametijuhendid vms);

30.5. tutvuda korgkooli taristuga;

30.6. tutvuda Uliopilaste teadus-, arendus- ja loometéédega;

30.7. tutvuda korgkooli finantstegevust kajastavate andmetega;

30.8. saada vajadusel muud kérgkooli juhtimise ja tookorraldusega seotud informatsiooni.

Viie to0pdeva jooksul parast kiilastust kiisib HAKA kérgkoolilt kirjalikku tagasisidet komisjoni
lilkmete ettevalmistuse, kiisimuste asjakohasuse ja muu olulise kohta.

Hindamisaruanne ja komisjoni hinnangute kujunemine

Komisjon annab kd&rgkoolile hinnangu eraldi kaheteistkiimne standardi osas: strateegiline
juhtimine, ressursside juhtimine, kvaliteedikultuur, akadeemiline eetika, rahvusvahelistumine,
Oppejoud, Oppekava, Oppimine ja Opetamine, Ulidpilaste hindamine, Gppimise tugislisteemid,
teadus- arendus- ja/v6i muu loometegevus (TAL) ja Uhiskonna teenimine (edaspidi hinnangud).

Komisjon hindab standarditele vastavust kolmeastmelisel skaalal: , vastav”, ,osaliselt vastav” ja , ei
vasta“.

Standardeid, kus k&rgkool on ndidanud silmapaistvaid tulemusi ja/véi algatusi, vdib komisjon
tunnustada lisamarkega ‘tunnustust vaariv’.
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35.

36.

37.

38.

39.

VII.

40.

41.

42.

43.

Komisjoni hinnangute aluseks on soovitavalt konsensuslik otsus. Kui konsensust ei saavutata,
vOetakse otsus vastu komisjoni lilkkmete lihnthdalteenamusega ning sellele lisatakse eriarvamus(ed)
koos pdhjendus(te)ga. Kui haaled jagunevad vordselt, otsustab komisjoni esimehe haal.

HAKA biiroo edastab hindamisaruande korgkoolile hiljemalt kuuenda nadala 18puks péarast
kilastust. Juhul, kui hinnatakse korraga mitut kdrgkooli, on vdimalik aruande tahtaega pikendada
kuni kaks nadalat.

K&rgkoolil on vdimalik esitada oma kommentaarid hindamisaruande kohta kahe nadala jooksul
parast aruande saamist. Komisjon to6tab saadud kommentaarid Iabi ning votab neid I6pparuande
koostamisel arvesse.

Lopliku, komisjoni esimehe kinnitatud hindamisaruande elektroonilise versiooni edastab komisjoni
esimees HAKA biiroole hiljemalt Gheksanda nadala 16puks parast kiilastuse toimumist.

Komisjoni hindamisaruande edastab HAKA biroo HAKA kdrghariduse hindamisndukogule ja
hinnatavale korgkoolile.

HAKA korghariduse hindamisndukogu otsus

Korgkooli institutsionaalse akrediteerimise kohta teeb HAKA kd&rghariduse hindamisndukogu
(edaspidi hindamisnéukogu) argumenteeritud otsuse oma istungil kolme kuu jooksul parast
hindamisaruande saamist. Otsustamise juurde vd&ib hindamisndukogu vajadusel selgituste
andmiseks kutsuda ka komisjoni esimehe vdi tema poolt volitatud komisjoni lilkme.

Hindamisndukogu vdtab otsuse tegemisel aluseks kdrgkooli eneseanaliilisi aruande, komisjoni
hinnangud ja korgkooli tahtajaliselt laekunud kommentaarid ning tdiendavad hindamisndukogu
taotlusel esitatud materjalid.

Hinnangutes vastuolude vdi vahese argumenteerituse ilmnemisel on hindamisndukogul digus saata
aruanne komisjonile tagasi labivaatamiseks ja tapsustamiseks. Labi vaadatud aruande saadab
komisjon hiljemalt 2 nadala jooksul tagasisaatmisest uuesti HAKA biroole, kes toimib sellega
vastavalt punktides 37—-39 satestatud korrale.

Institutsionaalse akrediteerimise otsuse tegemisel lahtub hindamisndukogu jargmistest
pohimotetest:

43.1. Kui koik standardid on hinnanguga ,vastav”, otsustab hindamisndukogu, et kd&rgkooli
juhtimine, todkorraldus, dppe- ja teadustegevus ning dppe- ja uurimiskeskkond vastavad nduetele
ning akrediteerib kdrgkooli seitsmeks aastaks.

43.2. Kui Uks kuni neli standardit on hinnanguga ,osaliselt vastav” ja llejaanud standardid on
hinnanguga ,vastav”, analltsib hindamisndukogu kérgkooli tugevusi ja parendusvaldkondi ning
otsustab, et korgkooli juhtimine, tookorraldus, Oppe- ja teadustegevus ning Oppe- ja
uurimiskeskkond vastavad nduetele ning akrediteerib kdrgkooli seitsmeks aastaks, voi otsustab, et
korgkooli juhtimises, tookorralduses, Sppe- ja teadustegevuses voi dppe- ja uurimiskeskkonnas
esinevad puudused, annab juhiseid nende kdrvaldamiseks ning akrediteerib korgkooli kolmeks
aastaks.
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43.3. Kui viis kuni kaheksa standardit on hinnanguga ,osaliselt vastav” ja llejaanud standardid on
hinnanguga 'vastav’, otsustab hindamisndukogu hinnangu, et kdrgkooli juhtimises, tookorralduses,
Oppe- ja teadustegevuses voi Gppe- ja uurimiskeskkonnas esinevad puudused, annab juhiseid
nende kdrvaldamiseks ning akrediteerib korgkooli kolmeks aastaks.

43.4. Kui Gheksa kuni kaksteist standardit on hinnanguga ,,osaliselt vastav” ja Ulejadnud standardid
on hinnanguga ,vastav®, analtitsib hindamisndukogu kdrgkooli tugevusi ja parendusvaldkondi ning
otsustab hinnangu, et kdrgkooli juhtimises, to6korralduses, dppe- ja teadustegevuses voi Oppe- ja
uurimiskeskkonnas esinevad puudused, annab juhiseid nende kdrvaldamiseks ning akrediteerib
korgkooli kolmeks aastaks, voi otsustab, et korgkooli juhtimine, todkorraldus, Oppe- ja
teadustegevus ning Gppe- ja uurimiskeskkond ei vasta nduetele, ning ei akrediteeri kdrgkooli.

43.5. Kui Uks kuni kaks standardit on hinnanguga ,ei vasta”, analtisib hindamisndukogu
korgkooli tugevusi ja parendusvaldkondi ning otsustab, et kdrgkooli juhtimises, téokorralduses,
Oppe- ja teadustegevuses vdi Oppe- ja uurimiskeskkonnas esinevad puudused, annab juhiseid
nende kérvaldamiseks ning akrediteerib kdrgkooli kolmeks aastaks, voi otsustab, et korgkooli
juhtimine, tookorraldus, Sppe- ja teadustegevus ning dppe- ja uurimiskeskkond ei vasta nduetele,
ning ei akrediteeri korgkooli.

43.6. Kui vahemalt kolm standardit on hinnanguga ,ei vasta“, otsustab ndukogu hinnangu, et
korgkooli juhtimine, tookorraldus, Gppe- ja teadustegevus ning dppe- ja uurimiskeskkond ei vasta
nouetele, ning ei akrediteeri kdrgkooli.

43", Kui hindamisndukogu kaalub kahe akrediteerimisotsuse vahel ning leiab, et teatud tingimuse
tditmisel kdrgkooli poolt oleks vdimalik votta vastu positiivsem otsus, voib ta sellise otsuse vastu votta

korvaltingimusega haldusmenetluse seaduse § 53 mdttes.

43'.1. Kui hindamisndukogu vdtab otsuse vastu kdrvaltingimusega, toob hindamisnéukogu oma
otsuses valja konkreetsed puudused, mis on kd&rvaltingimuse seadmise aluseks, ning maarab
tahtaja, milliseks kuupaevaks peab kdrgkool esitama aruande kdrvaltingimuse taitmise kohta.

43'.2. Kdrvaltingimuse taitmise hindamiseks kaasab HAKA 2-3 eksperti. HAKA viib kdrvaltingimuse
tditmise hindamise labi hiljemalt kuue kuu jooksul parast hindamisnGukogu otsuses maaratud
kuupdeva.

43'.3. Hindamiskomisjoni liikmed, kes hindavad k&rvaltingimuse tditmist, annavad aruandes
hinnangu, kas koérvaltingimuses toodud puudused on ,téielikult kérvaldatud®, ,olulisel maaral
korvaldatud”, , osaliselt kdrvaldatud”, ,ei ole koérvaldatud®.

43".4. Kui kdik puudused on taielikult vdi olulisel maaral kérvaldatud, vétab hindamisndukogu
vastu otsuse, et kdrvaltingimus on taidetud. Kui kdik puudused on kdrvaldatud osaliselt,
analiilsib hindamisndukogu puuduste kaalu ning votab vastu otsuse, et kdrvaltingimus ei ole
taidetud voi votab vastu otsuse, et kdrvaltingimus on tadidetud. Kui vdahemalt ks puudustest ei
ole kérvaldatud, otsustab hindamisndukogu, et kdrvaltingimus ei ole tdidetud.

43'5, Kui hindamisndukogu otsustab, et k&rvaltingimus ei ole tdidetud v&ib hindamisndukogu
tunnistada vastavalt HMS § 53 Ig 3 algse hindamisotsuse kehtetuks vdi kehtestada uue
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korvaltingimuse. HMS § 66 Ig 2 p 3 ning Ig 3 kohaselt v6ib haldusakti, mis andmise ajal oli
Oiguspdrane, tunnistada tagasiulatuvalt kehtetuks juhul, kui haldusaktiga on seotud lisakohustus ja
isik ei ole seda taitnud.

432, Kui hindamisndukogu vdtab vastu otsuse akrediteerida kdrgkool seitsmeks aastaks, antakse talle
HAKA kvaliteedimark vastavalt HAKA kvaliteedimargi statuudile, mille kinnitab HAKA juhataja oma
korraldusega. Kui hindamisndukogu votab vastu otsuse akrediteerida korgkool seitsmeks aastaks
korvaltingimusega, antakse talle HAKA kvaliteedimark parast seda kui hindamisndukogu votab vastu
otsuse, et kdrvaltingimus on taidetud.

44. Hindamisndukogu toob otsuses vilja:
44.1. kdrgkooli tugevused, mis on standardi taset liletavad saavutused;

44.2. parendusvaldkonnad ja soovitused, mis viitavad vajakajddmistele standardi nduete tditmisel
ning mdjutavad ndukogu otsuse kujunemist;

44.3. arenguvdimalused, mis ei sisalda viidet mittevastavusele standardiga ega mdjuta ndukogu
otsuse kujunemist.

45. Kui komisjon on mdne standardi juurde lisanud marke ,tunnustust vaariv“, toob hindamisndukogu
vastava(d) tunnustuse(d) dra ka otsuse juures.

46. HAKA biroo edastab hindamisndukogu otsuse koos hindamisaruandega kdrgkoolile
elektrooniliselt kahe nadala jooksul alates otsuse tegemise kuupéaevast. Kui hindamisndukogu on
teinud otsuse kdrgkooli mitte akrediteerida, teavitab HAKA sellest mdistliku aja jooksul ka Haridus-
ja Teadusministeeriumi.

47. Uhe nadala jooksul alates otsuse ja hindamisaruande edastamisest kdrgkoolile avalikustab HAKA
oma kodulehekiiljel otsuse koos hindamisaruande ja eneseanallilsi aruandega.

VIIl. HAKA poolt labiviidavate akrediteerimistoimingute ja hindamisnoukogu otsuse
vaidlustamine

48. Isikul, kes leiab, et HAKA poolt labi viidavate hindamistoimingutega v&i hindamisndukogu otsusega
on rikutud tema Gigusi vGi piiratud tema vabadusi, on vdimalik esitada vaie haldusmenetluse
seaduses satestatud korras. Vaie esitatakse hindamisndukogule kolmekiimne paeva jooksul parast
seda, kui vaide esitaja vaidlustatavast toimingust teada sai vGi oleks pidanud teada saama.

49. Hindamisndukogu saadab vaide hindamisndukogu vaidekomisjonile?, kes esitab viie pdeva jooksul
vaide saamisest ndukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide pdhjendatuse osas.
HindamisnGukogu lahendab vaide kimne péaeva jooksul selle saamisest, vOttes arvesse
vaidekomisjoni p&hjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja tdiendavalt uurida, v&ib
hindamisndukogu vaide labivaatamise tahtaega pikendada kuni kolmekiimne paeva vorra.

4 HAKA hindamisndukogu vaidekomisjoni moodustamise kord ja to6p&him&tted on kirjeldatud regulatsioonis , Eesti Korg- ja
Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kérghariduse hindamisndukogu ja vaidekomisjoni moodustamise kord“, mis on leitav
HAKA kodulehelt.
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50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

HAKA hindamisndukogu otsuse vaidlustamine on véimalik kolmekiimne p&deva jooksul alates selle
katte toimetamisest, esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna kohtumajja
halduskohtumenetluse seaduses satestatud korras.

Jareltegevused

HAKA lahtub eeldusest, et vastutus hindamisaruandes vélja toodud probleemide lahendamise ning
pideva parendustegevuse eest lasub kdrgkoolil. HAKA palub esitada seitsmeaastase akrediteeringu
saanud korgkoolil kaks aastat pérast institutsionaalse akrediteerimise otsuse vastu votmist
hindamisndukogus kirjaliku tilevaate hindamisaruandes esitatud ettepanekute alusel kavandatud
ja ellu viidud tegevuste ning nende tulemuste kohta.

Kui ndukogu on vastavalt punktile 43.7. lisanud akrediteerimisotsusele kdrvaltingimuse, esitab
korgkool otsuses maaratud kuupdevaks ndukogule aruande kdrvaltingimuses kirjeldatud puuduse
korvaldamise kohta. NGukogu kaasab kérvaltingimuse taitmise hindamisse hindamiskomisjoni
liilkmeid.

Valisriigi padeva hindamisasutuse kaasamine

Kui kdrgkool soovib, et institutsionaalse akrediteerimise viiks labi valisriigi padev hindamisasutus
(edaspidi hindamisasutus), esitab ta hiljemalt kaks aastat enne kehtiva akrediteeringu
I6ppkuupdeva HAKA-le motiveeritud taotluse nimetatud hindamisasutuse kaasamiseks, mis
sisaldab jargnevat informatsiooni:

53.1. hindamisasutuse nimi ja kontaktid, sh veebiaadress;
53.2. hindamisasutuse ndusolek akrediteerimise labiviimiseks ja kulude prognoos;
53.3. kavandatava akrediteerimise protseduuri (sh ajakava) ja nduete kirjeldus.

K&rgkool voib akrediteerimist tellida rahvusvaheliselt tunnustatud hindamisasutuselt, kes on
tditnud jargmised tingimused:

54.1. Hindamisasutusel on kdrgkooli institutsionaalse hindamise kogemus.

54.2. Akrediteerimise protseduur ja nouded on ldbipaistvad ja kooskdlas Euroopa
korgharidusruumi kvaliteedikindlustamise standardite ja suunistega, hindamisasutus kuulub
soovitavalt Euroopa kvaliteediagentuuride registrisse EQAR.

54.3. Institutsionaalse akrediteerimise raames viiakse labi ka valimip&hine dppekavade hindamine.

Hindamisndukogu votab (he kuu jooksul taotluse esitamisest vastu pdhjendatud otsuse
hindamisasutuse sobivuse kohta institutsionaalset akrediteerimist Iabi viima.

Kui HAKA annab hindamisasutuse kasutamisele oma kooskdlastuse, sGlmib ta kdorgkooli ja
hindamisasutusega kolmepoolse lepingu, mis satestab poolte 0digused ja kohustused
institutsionaalse akrediteerimise protsessi valtel ning kulude hivitamise korra.
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Xl.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

Hindamisaruande esitab hindamisasutus HAKA-le.

Kui hindamisaruandes esinevad olulised puudused ja selle pdhjal ei ole voimalik votta vastu Eesti
seadusandlusega kooskdlas olevat |8ppotsust, on hindamisndukogul OGigus saata aruanne
hindamisasutusele tagasi tdiendamiseks ja parandamiseks.

Kui hindamisaruande pd&hjal on vdimalik vdtta vastu Eesti seadusandlusega kooskdlas olev
I6ppotsus, teeb hindamisndukogu Uhe jargnevatest pohjendatud otsustest:

59.1. akrediteerida kdrgkool seitsmeks aastaks;
59.2. akrediteerida korgkool kolmeks aastaks;
59.3. kérgkooli mitte akrediteerida.

Selles peatiikis kirjeldatud toimingute ning hindamisndukogu I&ppotsuste vaidlustamine toimub
vastavalt peatiikis IX satestatud korrale.

Rakendussatted

Kdrgkoolid, mis said institutsionaalse akrediteerimise esimeses voorus kolmeaastase
akrediteeringu, labivad kordushindamise vastavalt dokumendi ,Institutsionaalse akrediteerimise
tingimused ja kord” perioodil 01.04.2011-02.02.2018 kehtinud versioonile.

Kdesoleva juhendi standardisse ja suunistesse sisse viidud muudatused on kohustuslikud
korgkoolidele, mille puhul institutsionaalse akrediteerimise hindamiskilastus on kavandatud alates
1. septembrist 2021. Teistel juhtudel on muudatuste arvestamine soovituslik.

Muudatused kaesolevas juhendis viib hindamisndukogu sisse parast huvigruppidelt saadud
tagasisidet esmastele muudatusettepanekutele ja nende péhjendustele.
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