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, Téoturukoolituse kvaliteedi parendamine”

01.11.2023

Eesti Hariduse Kvaliteediagentuuri tdienduskoolituse hindamisndukogu otsustas, et OU Tark
Impulss on positiivselt Iabinud taienduskoolituse kvaliteedihindamise keeleGppe
Oppekavariihmas ja talle omistatakse kvaliteedimark.

Lahtuvalt Haridus- ja Noorteameti pohimaaruse § 24 |oikest 7 ning vottes aluseks Eesti Hariduse
Kvaliteediagentuuri (edaspidi HAKA) tdienduskoolituse hindamisndukogus (edaspidi ndukogu)
08.12.2022 kinnitatud dokumendi ,Taienduskoolitusasutuse dppekavariihma kvaliteedi hindamise
juhend” (edaspidi juhend) sedastab HAKA néukogu jargmist:

1.

OU Tark Impulss kooskdlastas HAKAga kvaliteedi hindamise keeledppe dppekavariihmas
01.08.2023.

OU Tark Impulss esitas keeledppe 6&ppekavariihma eneseanaliiiisi aruande HAKAle
20.08.2023.

HAKA kooskdlastas OU-ga Tark Impulss hindamiskomisjoni koosseisus:
1) Kaia Norberg — komisjoni esimees
2) Katrin Saar — hindamisekspert

Komisjon viis labi hindamisvestluse virtuaalselt 04.09.2023.

HAKA edastas hindamisaruande OU-le Tark Impulss kommenteerimiseks 19.09.2023. 0OU
Tark Impulss edastas oma kommentaarid aruandele 23.09.2023.

HAKA edastas I6pliku hindamisaruande asutusele 25.09.2023. Hindamisaruanne on otsuse
lahutamatu osa.



7. Lopliku hindamisaruande ja eneseanaliilsi aruande edastas ndukogu sekretdr ndukogu
liilkmetele.

8. Noukogu arutas saadud dokumente 01.11.2023 istungil 9 liikme osalusel ning otsustas tuua
hindamisaruandest vilja jargmised OU Tark Impulss keeledppe dppekavarithma
koondhinnangud, tugevused ning parendusvaldkonnad ja soovitused.

HINDAMISVALDKONDADE HINNANGUTE KOONDTABEL

Hindamisvaldkonnad Koondhinnang hindamisvaldkonnale
1. Oppekava ja dppekavaarendus = Néuded on tdidetud
2. Oppimine ja dpetamine Néuded on téidetud
3. Koolitajad Néuded on téidetud
4. Ressursid Néuded on téidetud

Oppekava ja dppekavaarendus
Tugevused

1) Oppekavade iilesehitus v&imaldab koolitajal paindlikult dpiviljundite saavutamiseks
kasutada erinevaid fookusteemasid vastavalt Gppija eriparadele.

Asutusel on olemas Oppekavade valjatootamise ja arendamise pohimotted ja neid rakendatakse
praktikas. Oppekava on vilja todtatud sihtriilhma vajadustest ldhtuvalt. Asutuses vaadatakse
regulaarselt Ule Oppekavad, selgitatakse vialja nende arenguvajadused, kasutades Oppijate ja
koolitajate tagasisidet, ning uuendatakse Oppekavasid, pliteldes parima kvaliteedi poole.
Potentsiaalsele Gppijale kattesaadav informatsioon veebilehel voi muul avalikkusele kattesaadaval
veebiplatvormil 6ppekava kohta on asjakohane.

Oppekava erinevad osad — pealkiri, eesmark, &pivaljundid, 8pingute alustamise tingimused, ppesisu,
Oppemeetodid, hindamine, dppemaht — on omavahel kooskdlas ja moodustavad sidusa terviku ning
vBimaldavad koolituse sihtrihmal ettendhtud ajaga saavutada Opivaljundid. Koolituse kirjelduses on
nimetatud, milliseid tehnoloogilisi vahendeid dppijal on vaja, et veebidppes osaleda.

Komisjon leiab, et hindamisvaldkonna “Gppekava ja dppekavaarendus” nouded on tdidetud.
Oppimine ja dpetamine
Tugevused

1) Asutusel on kogu Gppimise protsessi toetav administraator, kelle tugi 6ppijatele on vaga
oluline, eelkdige 0ppekeskkondade tutvustamise ja digipddevuste osas.

2) Asutus pakub koolituse sobivuse hindamiseks tasuta proovitundi.

3) Koolitajate suur paindlikkus konkreetsete ilesannete varieerimisega vastavalt Gppijate
huvidele/vajadustele ja erinevate arengutasemete edendamise toetamine.



"

Hindamisvaldkonna “Oppimine ja Opetamine” kokkuvottes on Oppijad vdimalusel kaasatud
Oppeprotsessi kujundamisesse ning nad on teadlikud, millised on 6ppekava eesmark ja dpivaljundid,
kuidas toimub dppimine ja hindamine ning kuidas antakse tagasisidet. Oppijaid julgustatakse
tagasisidet edastama Gppimise ja Opetamise protsessi kohta ning tagasiside kogumiseks on vilja
tootatud vorm. Oppijate tagasisidet véetakse arvesse dppekavade arendamisel. Koolituste I4biviimine
on tagatud vastavalt kinnitatud Oppekavadele ning Oppijat toetatakse Oppe protsessis labi
individuaalse ldhenemise ja konkreetsete (Ulesannete varieerimisele vastavalt Oppija
vajadusele/huvidele. Koolitajad on koostt6s labi arutanud koolituse sisu ja tagavad, et koolitus
moodustab dppija vaates terviku. Oppemeetodite valikul arvestatakse sihtrilhmaga ning
dppemeetodid toetavad &ppijat enamike dpiviljundite saavutamisel. Oppekava I8petamise
tingimused on asjakohased ja |6petamise dokumentide valjastamisel lahtutakse seaduse nduetest.
Uheselt mdistetavalt on vilja toodud, mis juhtudel viljastatakse tunnistus ja millal tdend. Nii
tunnistuse kui téendi valjastamisel antakse Oppijatele tagasisidet. Seega leiab komisjon, et
hindamisvaldkonna “Oppimine ja petamine” nduded on tdidetud.

Koolitajad
Tugevused

1) Koolitajad tegelevad enesearendamisega ja asutus pakub selleks vajalikku tuge.

Koolitusasutuses tootavatel koolitajatel on piisav erialane kvalifikatsioon, tdiskasvanute koolitamise
alane ja erialal tootamise kogemus. Koikide koolitajate info on kdttesaadav asutuse veebilehel rubriigi
“Meie meeskond” all. VGimalust enesetdiendamiseks pakub nii koolitusasutus kui ka koolitajad ise
leiavad selleks rohkelt vdimalusi. Asutus annab koolitajatele nende labiviidud koolituste kohta
tagasisidet kursuste I6ppedes. Seda arutatakse omavahel ning sellest tulenevalt saab koolitaja teha
muudatusi oma edasistel kursustel. Komisjon leiab, et hindamisvaldkonna “koolitajad” nduded on
taidetud.

Ressursid
Tugevused

1) Koolitusasutus pakub hibriidGpet, st dppijatel on véimalik paindlikult ja ise otsustada, kas
osaleda kursustel koolitusruumis kohapeal voi distantséppe vormis Zoomi teel.

2) Koolitusasutus on ise valja arendanud veebikeskkonna Tarkus, mis véimaldab Gppijatel
tunnis labitud materjali kinnistada ja olla kaasatud keeledppe protsessi ka tundidevalisel
ajal.

Flitsiline ja digidppe keskkond on asjakohane ja toetab dppijat dpivaljundite saavutamisel. Flilsiline
keskkond vastab tervisekaitse, tootervishoiu ja toédohutuse nduetele ja on dppijatele ohutu. Koolituse
kirjelduse juures on olemas info ruumide ligipddsetavuse kohta. Veebikeskkonnas labiviidava Gppe
puhul arvestatakse dppija vajadustega. Oppija toetamiseks &pivaljundite saavutamisel kasutatakse e-
oppe keskkonda Tarkus, kuhu Gppija saab siseneda temale sobival ajal ja kohas. Komisjoni hinnangul
on nduded taidetud.



9. NoOukogu kaalus 01.11.2023 istungil punktis 8 toodud hindamisaruandes esitatud
koondhinnanguid, soovitusi ja tugevusi,

OTSUSTAS:

OU Tark Impulss on positiivselt ldbinud tidienduskoolituse keeledppe 6&ppekavariihma
kvaliteedihindamise ja talle omistatakse selles oppekavariihmas kvaliteedimark.

Otsus voeti vastu 9 poolthaalega. Vastu 0.

10. Isikul, kes leiab, et HAKA poolt ldbi viidavate hindamistoimingutega v&i hindamisndukogu
otsusega on rikutud tema oOigusi voi piiratud tema vabadusi, on vdimalik esitada vaie
haldusmenetluse seaduses satestatud korras. Vaie esitatakse hindamisndukogule 30 pdeva
jooksul parast seda, kui vaide esitaja vaidlustatavast toimingust teada sai voi oleks pidanud teada
saama.

Hindamisndukogu saadab vaide hindamisndukogu vaidekomisjonile, kes esitab viie paeva jooksul
vaide saamisest noukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide pd&hjendatuse osas.
HindamisnGukogu lahendab vaide kimne pé&eva jooksul selle saamisest, vOttes arvesse
vaidekomisjoni pdhjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja tdiendavalt uurida, vdib
hindamisndukogu vaide labivaatamise tahtaega pikendada kuni kolmekimne p&eva vorra.

Hillar Bauman

hindamisndukogu sekretar



