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Eesti Hariduse Kvaliteediagentuuri tdienduskoolituse hindamisndukogu otsustas, et
MTU Kukeraddsik Koolitused on positiivselt lébinud té@ienduskoolituse
kvaliteedihindamise lastehoid ja teenused noortele 6ppekavarihmas ja talle
omistatakse kvaliteedimark.

Lahtuvalt Haridus- jo Noorteameti pohimddruse § 24 18ikest 7 ning vottes aluseks Eesti
Hariduse Kvaliteediagentuuri (edaspidi HAKA) tdienduskoolituse hindamisndukogus
(edaspidi ndukogu) 08.12.2022 kinnitatud dokumendi »Tdienduskoolitusasutuse
oppekavarihma kvaliteedi hindamise juhend” (edaspidi juhend) sedastab HAKA ndukogu
jargmist:

1. MTU Kukerédadsik Koolitused kooskdlastas HAKAga kvaliteedi hindamise lastehoid
ja teenused noortele 6ppekavarihmas 10.10.2022.

2. MTU Kukeraadsik Koolitused esitas &ppekavariihma nimi dppekavariihma
eneseanalltsi aruande HAKAle 29.11.2022.

3. HAKA kooskdlastas MTU Kukeraddsik Koolitusega hindamiskomisjoni koosseisus:
1) Kristi Voore — komisjoni esimees
2) Piret Koorep — hindamisekspert

4. Komisjon viis labi hindamisvestluse virtuaalselt 21.12.2022 ning esitas esialgse
hindamisaruande HAKAle 04.01.2023.

5. HAKA edastas hindamisaruande MTU Kukerddadsik Koolitusele
kommenteerimiseks 04.01.2023. MTU Kukerdddsik Koolitused edastas oma
kommentaarid aruandele 09.01.2022.



6. Komisjon esitas I16pliku hindamisaruande HAKAIle 11.01.2023. Hindamisaruanne

on otsuse lahutamatu osa.

Lopliku hindamisaruande ja eneseanalitsi aruande edastas ndukogu sekretdr
noukogu liikmetele.

Noukogu arutas saadud dokumente 17.02.2023 istungil 8 liikkme osalusel ning
otsustas tuua hindamisaruandest vélja jargmised MTU Kukeré&ddsik Koolitused
lastehoid ja teenused noortele 6ppekavarihma koondhinnangud, tugevused
ning parendusvaldkonnad ja soovitused.

HINDAMISVALDKONDADE HINNANGUTE KOONDTABEL

Hindamisvaldkonnad Koondhinnang hindamisvaldkonnale
1. Oppekava ja 8ppekavaarendus Néuded on tdidetud
2. Oppimine ja 8petamine Né&uded on tdidetud
3. Koolitajad Néuded on tdéidetud
4. Ressursid Néuded on tdidetud

Oppekavaarendus ja ppekava

Tugevused

1) Tajutav on koolitusasutuse soov Oppekava vdljatéétamisel ja arendamisel
puutelda parima kvaliteedi poole.

2) Juhatuse liige E. Paadimeister on kutsestandardi Lapsehoidja, tase 5 koostajate
toogrupis.

3) Hinnatava 6ppekava dpivdljundite sdnastamisel on Iadhtutud Lapsehoidja,
tase 5 kutsestandardist tervikuna.

4) Oppekava kogumaht ja sisu on kavandatud asjakohaselt.

Komisjoni poolse hindamise kdigus selgus jargnev:

Hinnatav Oppekava “Lapsehoidjo/lasteaiadpetaja  assistendi/lapse  tugiisiku
koolitus koos juhendatud praktikaga” on tdenduspdhine ja asjakohane. MTU-I
Kukerdaddsik Koolitused on olemas selge ndgemus Oppekava vdaljatédtamise ja
arendamise pohimdotetest ja Oppekava sihtrihma vajadustest. Asutus hindab
arenguvajadusi, vottes aluseks Oppijate tagasiside ning jdlgides muutusi
seadusandluses ja kehtestatud nduetes. Oppekava véljatédtamise ja arendamise
alusmaterjalid on asjakohased. Tajutav on koolitusasutuse soov Oppekava
valjatootamisel ja arendamisel plltelda parima kvaliteedi poole.

Sihtrihm on selgelt defineeritud (tdisealised isikud, kes planeerivad oma edaspidist
t66d siduda lapsehoidja, lasteaiadpetaja assistendi voi lapse tugiisiku to6ga).
Oppekava arendamine arvestab koolituse sihtriihma  vajadusi  l&htuvalt
Lapsehoidja, tase 5 kutsestandardist.



e Oppekava erinevad osad moodustavad sidusa terviku ja toetavad &ppekava
eesmdarkide ja dpivaljundite saavutamist.

e Oppekaval on kiimme selgelt ja arusaadavalt sénastatud hinnatavat ja
moddetavat dpivaljundit, mis kirjeldavad koolituse 16puks omandatavaid teadmisi,
oskusi ja hoiakuid. Opivéljundid on kooské&las Lapsehoidja, tase 5 kutsestandardiga
ning tdienduskoolituse standardi § 2 Ig 3ga.

e Oppekava kogumaht on 298 akadeemilist tundi, millest 152 ak/h on auditoorne
dpe, 26 ak/h praktiline t66, 80 ak/h praktika, 40 ak/h iseseisev t66. Opivdljundid on
etteantud sisu ja dppekavas planeeritud ajaga saavutatavad.

Komisjoni hinnangul Sppekavaarenduse ja oppekava hindamisvaldkonnas nouded on
taidetud.

Oppimine ja dpetamine
Tugevused

1) Hindamine on kavandatud arusaadavalt, ldbipaistvalt, objektiivselt ning iga
Oppija arengut toetavalt.

2) Koolitusasutus kogub Sppijatelt sisteemselt nii kirjalikku kui suulist tagasisidet
ja voimaldab koolitajatel dppijate antud tagasisidega tutvuda, luues seeldbi
voimaluse koolitajate eneseanalltsi teostamiseks ja vajadusel
parendusmeetmete rakendamiseks.

KOONDHINNANG HINDAMISVALDKONNALE OPPIMINE JA OPETAMINE

Oppekava hindamiskomisjon tdheldas &ppimise ja Spetamise valdkonnas jérgnevaid
asjaolusid:

e Iga dpivdljundi (sh Uldoskuste) saavutamist hinnatakse koolituse kdigus ja Sppija
saab tagasisidet omandatud oskuste, teadmiste ja hoiakute kohta. Opivaljundite
hindamiseks on kavandatud asjakohased meetodid (kirjalik valikvastustega
teooria test, suuline situatsioonllesannete lahendamine, esmaabi praktikum).
Koolitusasutuse kirjelduste kohaselt on hindamine korraldatud ldbipaistvalt ja
objektiivselt ning Oppija arengut toetavalt. Hindamine toimub Sppeprotsessi I6pus.
Hindamise kdigus antakse dppijale tagasisidet opivdljundite saavutatuse kohta.

¢ Koolitusasutuse veebilehel avaldatud dppekavas on vdlja toodud, mis tingimused
peab Oppija tditma ja milline dokument Oppijale koolituse 6puks antakse.
Lopetamise tingimused on asjakohased ja I8pudokumentide vdljastamisel
|dhtutakse Taienduskoolituse standardi § 2 16ike 1 punktist 9 ja § 3 I16igetest 1 ja 2.
Opivdljundite saavutatust hinnatakse kasutades kolme hindamismeetodit (kirjalik
valikvastustega teooria test, suuline situatsioontlesannete lahendamine, esmaabi
praktikum). Hindamismeetodid on sobivad ja 6ppijatele enne dppe algust teada.

o Oppijatelt kogutakse tagasisidet. Oppijate tagasisidest selgub, et nad on rahul
koolitusel omandatud OJpivdljunditega. Koolitus toetas Oppijate Oppimist ja
opivdljundite saavutamist. Suur osa koolitusel osalenutest on omandanud
opivaljundid.

e Koolitusasutuse poolt kogutud ja hindamiskomisjonile esitatud kirjaliku dppijate
tagasiside pohjal saab komisjon jdreldada, et Sppijad on rahul omandatud



opivdaljunditega, koolitus on toetanud Sppijate Oppimist ning teadmiste, oskuste,
hoiakute omandamist.

Komisjon leiab, et dppimise ja dpetamise valdkonnas nouded on téaidetud.

Koolitajad

Tugevused

1) Hinnatava koolituse “Lapsehoidja/lastediadpetaja assistendi/lapse tugiisiku
koolitus koos juhendatud praktikaga” dppekava tugevusena saab esile tdsta
koolitajate professionaalsust ja tédkogemust Opetatavas valdkonnas.
Koolitusasutus on varvanud kogenud ja valdkonnateadlikud koolitajad.

2) Praktika korraldus on kavandatud asjakohaselt, koostatud on “Juhendatud
praktika juhend” ja “Praktikalepingu” vorm.

3) Uks koolitusgrupp on andnud (ihe koolitaja esitusele tagasisidet, mis kajastab
Oppijate moningast rahulolematust. Veebivestluse kdigus ilmnes, et
koolitusasutus on analtisinud saadud tagasisidet ning kavandanud koostd6s
koolitajaga vajalikud parendusmeetmed.

4) Koolitusasutus on Oppekava Ulesehitamisel olnud pdhjalik ning koostanud
Oppijatele oppekava eesmarkide, dpivaljundite ning hindamisaluste,- viiside ja
-kriteeriumide esitlemiseks Ulevaatliku kirjelduse, mis on avaldatud asutuse
veebilehel.

5) Koolitusasutuse esindajod annavad esimesel koolituspdeval koolitusel
osalejatele detailse Ulevaate dppekavast ja selle labiviimisega seonduvast.

6) Koolitajate poolt kdsitletavate teemade osas on konkreetne ja selge jaotus
|@htuvalt padevusest.

Komisjoni poolse hindamise kdigus selgus jargnev:

Koolitajatena on nimetatud kaheksa isikut, sealhulgas ks kulaliskoolitaja. Seitsme
koolitaja kvalifikatsioon, dpi-vdi tddkogemus ja info selle kohta on kdéttesaadav
koolitusasutuse veebilehel, kilaliskoolitaja kohta vastav teave asutuse veebilehel
ei kajastu. Arenguvdimalusena soovitab komisjon avaldada veebilehel teabe ka
kilaliskoolitaja kohta.

Koolitajatel on koolituse Idabiviimiseks vajalik erialane kvalifikatsioon, Opi- vOoi
tookogemus ja tdiskasvanute koolitaja pddevus. Praktikajuhendajatele esitatavad
nouded on kokku lepitud ja kirjeldatud asutuse eneseanaliisis, neid pohimotteid
rakendatakse praktika korraldamisel. Juhindutakse valja té6tatud “Juhendatud
praktika juhendist” ja asutuste vahel sélmitud praktikalepingust.

Koolitajad arendavad regulaarselt oma erialaseid ja koolitaja pddevusi.
Koolitusasutus toetab koolitajate eneseanaliitsi ja arengueesmdrkide seadmist
voimaldades koolitajatel saada Oppijate tagasisidet. Vajadusel kavandatakse ja
ollakse valmis rakendama parendusmeetmeid.



Oppijad on teadlikud dppekava eesmdrgist. Koolitusasutus tutvustab dppijatele
oppekava eesmarki, dpivdljundeid, ja hindamise noudeid nii kirjalikult (avaldatud
veebilehel) kui suuliselt esimesel koolituspdeval. Koolitajad on teadlikud 6ppekava
eesmdargist, oskavad kirjeldada oma rolli koolituse Iabiviimisel ja teavad, mis
teemasid teised koolitajad antud 6ppekava raames kasitlevad.

Koolitajad kasutavad opivdljundite saavutamiseks asjakohaseid ja Oppijaid
motiveerivaid dppemeetodeid.

Komisjoni hinnangul koolitajate valdkonnas nduded on tdidetud.

Ressursid

Tugevused

1) Koolitusasutus on koolituse kavandamisel arvestanud kdigi kehtestatud
nduetega ning peab oluliseks vdimalikult dppimist toetava keskkonna loomist
Oppijatele.

KOONDHINNANG HINDAMISVALDKONNALE RESSURSID

Komisjoni poolse hindamise kdigus selgus jargnev:

Koolitus viiakse Idbi renditavates ruumides. Renditava fluusilise keskkonna valikul
arvestatakse kdigi kehtestatud nduete jargimist ning peetakse oluliseks dppijale
Ooppimiseks soodsa keskkonna loomist.

Koolituse juhendatud praktika viiakse labi koolitusloa alusel tegutsevas lasteaias
vOi tegevusloa alusel tegutsevas lastehoius.

Koolitusasutus on loonud valmisoleku vajadusel koolituse korraldamiseks
veebikeskkonnas Zoom.

Mahukamad oppematerjalid edastatakse Oppijatele elektroonselt nende e-posti
aadressile.

Komisjoni hinnangul ressursside valdkonnas nouded on tédidetud.

9. Noukogu kaalus 17.02.2023 istungil punktis 8 toodud hindamisaruandes esitatud
koondhinnanguid, soovitusi ja tugevusi,

OTSUSTAS:

MTU Kukeréddsik Koolitused on positiivselt labinud tdienduskoolituse lastehoid ja
teenused noortele 6ppekavariihma kvaliteedihindamise ja talle omistatakse selles
oppekavariihmas kvaliteedimark.

Otsus voeti vastu 8 poolthadlega. Vastu O.

10. Isikul, kes leiab, et HAKA poolt Iabi viidavate hindamistoimingutega voi

hindamisndukogu otsusega on rikutud tema digusi voi piiratud tema vabadusi, on
vOimalik esitada vaie haldusmenetluse seaduses sdtestatud korras. Vaie
esitatakse hindamisndukogule 30 pdeva jooksul pdrast seda, kui vaide esitaja
vaidlustatavast toimingust teada sai voi oleks pidanud teada saama.



Hindamisndukogu saadab vaide hindamisndukogu vaidekomisjonile, kes esitab
viie pdeva jooksul vaide saamisest ndukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide
pohjendatuse osas. Hindamisndukogu lahendab vaide kimne pdeva jooksul selle
saamisest, vottes arvesse vaidekomisjoni pdhjendatud seisukohta. Kui vaiet on
vaja tdiendavalt uurida, voib hindamisndukogu vaide labivaatamise tdhtaega
pikendada kuni kolmekimne pdeva vorra.

Juri Joema
hindamisndukogu esimees

/allkirjastatud digitaalselt/

Kaie Eha
hindamisndukogu sekretdr

/allkirjastatud digitaalselt/



