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, Téoturukoolituse kvaliteedi parendamine”

01.11.2023

Eesti Hariduse Kvaliteediagentuuri tdienduskoolituse hindamisndukogu otsustas, et
Informaatika ja Arvutustehnika Instituudi OU on positiivselt |dbinud tiienduskoolituse
kvaliteedihindamise tarkvara ja rakenduste arenduse ning anallilisi dppekavariihmas ja talle
omistatakse kvaliteedimark.

Lahtuvalt Haridus- ja Noorteameti pohimaaruse § 24 |oikest 7 ning vottes aluseks Eesti Hariduse
Kvaliteediagentuuri (edaspidi HAKA) tdienduskoolituse hindamisndukogus (edaspidi ndukogu)
08.12.2022 kinnitatud dokumendi ,Taienduskoolitusasutuse dppekavariihma kvaliteedi hindamise
juhend” (edaspidi juhend) sedastab HAKA néukogu jargmist:

1. Informaatika ja Arvutustehnika Instituudi OU kooskdlastas HAKAga kvaliteedi hindamise
tarkvara ja rakenduste arenduse ning anallilisi dppekavariihmas 21.07.2023.

2. Informaatika ja Arvutustehnika Instituudi OU esitas tarkvara ja rakenduste arenduse ning
anallasi 6ppekavariihma eneseanalitisi aruande HAKAle 07.08.2023 ja tdienduse 09.08.2023.

3. HAKA kooskdlastas Informaatika ja Arvutustehnika Instituudi OU-ga hindamiskomisjoni
koosseisus:

1) Tiina Kasuk — komisjoni esimees
2) Maarika Veigel — hindamisekspert
4. Komisjon viis labi hindamisvestluse virtuaalselt 23.08.2023.

5. HAKA edastas hindamisaruande Informaatika ja Arvutustehnika Instituudi OU-le
kommenteerimiseks 07.09.2023. Informaatika ja Arvutustehnika Instituudi OU teatas, et neil
ei ole esmasele aruandele kommentaare ega tapsustusi.

6. HAKA edastas I6pliku hindamisaruande asutusele 15.09.2023. Hindamisaruanne on otsuse
lahutamatu osa.



7. Lopliku hindamisaruande ja eneseanaliilsi aruande edastas ndukogu sekretdr ndukogu
liilkmetele.

8. Noukogu arutas saadud dokumente 01.11.2023 istungil 9 liikme osalusel ning otsustas tuua
hindamisaruandest vilja jargmised Informaatika ja Arvutustehnika Instituudi OU tarkvara
ja rakenduste arenduse ning analiiiisi 6ppekavariihma koondhinnangud, tugevused ning
parendusvaldkonnad ja soovitused.

HINDAMISVALDKONDADE HINNANGUTE KOONDTABEL

Hindamisvaldkonnad Koondhinnang hindamisvaldkonnale
1. Oppekava ja dppekavaarendus = Néuded on tdidetud
2. Oppimine ja petamine Noéuded on tdidetud
3. Koolitajad Noéuded on tdidetud
4. Ressursid Néuded on tdidetud

Oppekava ja dppekavaarendus

Koolitusasutusel Gppekavade loomise protsess on kirjeldatud dokumendist “Tegevuse kvaliteedi
tagamise alused”. Oppekavu koostavad koolitajad, kellel lasub vastutus ka &ppekava koostamise
kvaliteedi eest. Oppekavade koostamisel lahtutakse IT-arengu hetkeseisust ja seda dikteerivast
noudlusest spetsialistide jarele tooturul (arvestades mh CV-keskuses toodud ndudeid) ning samuti
OSKA uuringute tulemused. Koost6dd tehakse nii vilistlaste kui valisekspertidega, eriala ettevétetega
ning Mainoriga. Oppesisu kokkupanemisel juhindutakse programmeerimiskeelte standarditest ja
dokumentatsioonist, IT-ettevitete avatud ametikohtadele kandideerijatele esitatavatest nduetest
ning coding best practices raamistikust.

Koolituse labinud Gppijate antud tagasiside analiilisi pdhjal tehakse Gppekavadesse muudatusi,
laiendusi voi tdiendusi. Naiteks, lisati eelmise aasta kiisitlusi arvesse vottes Java-kursuse programmi
sisse MySql-andmebaasi. Tdiendatud programm on muutunud populaarsemaks.

Koolitusasutuse veebilehel leiduv info koolituse ja dppekava kohta on potentsiaalse Gppija jaoks
kergesti leitav ja asja- ning ajakohane. Info sisaldab S8ppe kestust ja toimumisaegasid, sihtriihma
kirjeldust, Opivaljundeid, eeldusi osalejatele, kasitletavaid teemasid Oppe sisuna, |Gpetamise
tingimusi. Koolituse alustamise eeldused vajaksid komisjoni hinnangul kill tapsustusi.

Hindamiskomisjon hindas arvutikasutuse dppekavariihmas kahte koolitust. Oppekavade pealkirjad
vastasid sisule ja eesmargid annavad edasi koolituse tulemuse ja koolitusega saavutatavad teadmised
ning oskused. Tdiendavalt on kirjeldatud koolituse sihtriihmad.

Oppekavades vilja toodud ppemeetodid (loengud, praktilised harjutused, iilesannete lahendamine)
sobivad Opivdljundite ja eesmargi saavutamiseks. Hindamismeetodiks on praktilised t66d (nt
rakenduste loomine ja rakenduste testimine).

Opiviljundid on sénastatud dppekavades arusaadavalt, hinnatavalt ja saavutatavalt ning sihtriihmale
kohased. Oppekavad viiakse labi praktilise koolitusena, oskustele viitavad &pivaljundid on
asjakohased. Kirjeldatud on nii kogumaht kui ka kontakttundide ja iseseiseva t66 maht. Nouded on
tdidetud.



Oppimine ja dpetamine
Tugevused

1) Oppijatele pakutakse vdimalust osaleda proovitunnis, et saada teada kas koolitus on neile
sobiv vdi mitte

2) Oppijatele tagatakse vajadusel individuaalne lahenemine ning parast kursuse I8petamist
juhendab koolitaja Oppijat kahe kuu jooksul, aidates lahendada kursuse temaatikaga
seonduvat.

Oppijatele on koolituse alguses tutvustatud Sppekava eesmarki ja kursuse jooksul omandatavaid
teadmisi ning oskuseid. Koolituse alguses uuritakse Gppijate ootusi teemade ja koolituse sisu kohta
ning koolitusele tulemise pdhjuseid.

Iga koolitusega tegeleb reeglina Uks koolitaja, kes on ka ise Gppekava koostanud ning vastutab
tdielikult selle Iabiviimise ja kvaliteedi eest. Koolitused on &ppija vaates terviklikud. Tanu vaikesele
rihmale (1-2 inimest) saavad koolitajad tegeleda Gppijatega individuaalselt. Kasutatakse praktilise
koolituse labiviimiseks sobivaid 6ppemeetodeid (loenguid, praktilisi harjutusi, Glesandeid). Viimastel
aastatel on veebikoolitustele lile mindud ja see on Oppijatele meeldinud. Parast kursuse |0petamist
juhendab koolitaja 6ppijat kahe kuu jooksul, aidates lahendada kursuse temaatikaga seonduvat.

Oppekavas on asjakohaselt sitestatud I&petamise tingimused ja véljastatavad I6pudokumendid.
Oppija saab koolitajalt sobivalt tagasisidet oskuste, teadmiste omandamise kohta. Tunnistuse andmise
korral on dpivaljundite saavutamine hinnatud.

Tagasisidet kogutakse koolitustel siistemaatiliselt (nii koolituse kaigus kui ka IGpus). Koolitajad ja
koolitusasutuse juht suhtlevad aktiivselt koolituse jooksul Gppijatega. Tagasisidest saadud infot
rakendatakse uute koolituste avamiseks, vajadusel koolitusprotsessi parendamiseks. Tagasiside
anallGdsimine on vahel pigem juhuslik, kas koolitajate voi asutuse juhi poolt. Pikaajaline tagasiside on
sailitatud. See annab véimaluse edasiselt tagasisidet asjatundlikumalt arendusprotsessideks kasutada.
Viimaste aastate tagasiside on olnud positiivne. Nouded on tdidetud.

Koolitajad
Tugevused

1) Koolitusasutus omab plaani koolitajate tdiskasvanute koolitamise alaste oskuste
tOstmiseks.

Koolitusasutuse koolitajad on staaZikad, IT-eriala professionaalid, kes tootavad valdkonnas ja
tdiendavad ennast iseseisvalt vastavalt vajadusele, et olla kursis valdkonna trendidega. Koolitajad
analliGsivad oma tegevust, vottes muuhulgas arvesse Oppijate tagasisidet ning hoiavad ennast kursis
valdkonna trendidega, IT-firmade soovidega.

Koolitusasutus alustab koolitust kdikide koolitajate tdiskasvanute koolitaja oskuste tostmiseks 2023
aasta septembris. Nouded on tdidetud.



Ressursid
Tugevused

1) Koolitusel osalejatele vajaliku tarkvara tagamiseks on séImitud kokkulepe Jet Brainsiga,
kes pakub oma tarkvara tasuta. Lisaks aidatakse oma arvutiga osalejatele programmid
hankida tasuta.

Flitsiline keskkond vastab tervisekaitse, tootervishoiu ja todohutuse nduetele ja on osalejatele ohutu,
koolitusteks sobiv. Oppeklass on varustatud tidnapaevase esitlustehnikaga. Arvutiklassides on olemas
koik vajalik tehniline varustus ja WiFi. Koolituste kirjelduste juures on veebilehel olemas info ruumide
ligipddsetavuse osas. Veebikeskkonnas ldbiviidava Oppe puhul arvestatakse Gppija vajadustega,
koolitajad toetavad neid koolitusprotsessis individuaalselt.

Koolitajad kasutavad aja- ja asjakohaseid digi-tehnoloogilisi lahendusi. Veebikoolitustes on kasutusel
kdige enam Google Meet, vajadusel ka MS Teams, Zoom vdi Skype. Koolitusel osalejatele vajaliku
tarkvara tagamiseks on asutusel sdlmitud kokkulepe Jet Brainsiga, kes pakub oma tarkvara tasuta.
Lisaks aidatakse oma arvutiga osalejatele programmide laadimise osas tasuta. Perspektiivis on plaan
teostada erivajadustega inimeste koolitused. N6uded on tadidetud.

9. NoOukogu kaalus 01.11.2023 istungil punktis 8 toodud hindamisaruandes esitatud
koondhinnanguid, soovitusi ja tugevusi,

OTSUSTAS:

Informaatika ja Arvutustehnika Instituudi OU on positiivselt I3binud tdienduskoolituse tarkvara
ja rakenduste arenduse ning analiiiisi ppekavariihma kvaliteedihindamise ja talle omistatakse
selles oppekavariihmas kvaliteedimark.

Otsus vOeti vastu 9 poolthailega. Vastu 0.

10. Isikul, kes leiab, et HAKA poolt |dbi viidavate hindamistoimingutega voi hindamisndukogu otsusega
on rikutud tema digusi voi piiratud tema vabadusi, on véimalik esitada vaie haldusmenetluse
seaduses satestatud korras. Vaie esitatakse hindamisndukogule 30 p&deva jooksul parast seda, kui
vaide esitaja vaidlustatavast toimingust teada sai voi oleks pidanud teada saama.

Hindamisndukogu saadab vaide hindamisndukogu vaidekomisjonile, kes esitab viie paeva jooksul
vaide saamisest ndukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide pdOhjendatuse osas.
Hindamisndukogu lahendab vaide kimne pdeva jooksul selle saamisest, vOttes arvesse
vaidekomisjoni p&hjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja tdiendavalt uurida, voib
hindamisndukogu vaide labivaatamise tahtaega pikendada kuni kolmekiimne paeva vorra.

Hillar Bauman

hindamisndukogu sekretar



