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Eesti Hariduse Kvaliteediagentuuri tdienduskoolituse hindamisndukogu otsustas, et
Idee Turg OU on positiivselt Iébinud tdienduskoolituse kvaliteedihindamise
juhtimise ja halduse dppekavariihmas ja talle omistatakse kvaliteedimark.

Lahtuvalt Haridus- jo Noorteameti pohimddruse § 24 18ikest 7 ning vottes aluseks Eesti
Hariduse Kvaliteediagentuuri (edaspidi HAKA) tdienduskoolituse hindamisndukogus
(edaspidi ndukogu) 08.12.2022 kinnitatud dokumendi »Tdienduskoolitusasutuse
oppekavarihma kvaliteedi hindamise juhend” (edaspidi juhend) sedastab HAKA ndukogu
jargmist:

1. ldee Turg OU kooské&lastas HAKAga kvaliteedi hindamise juhtimise ja halduse
Oppekavarihmas 27.02.2023.

2. Idee Turg OU esitas juhtimise ja halduse &ppekavariihma eneseanaliiiisi aruande
HAKAle 19.03.2023.

3. HAKA kooskdlastas Idee Turg OU-ga hindamiskomisjoni koosseisus:
1) Terje Alliksoo — komisjoni esimees
2) Annika Kuus — hindamisekspert

4. Komisjon viis labi hindamisvestluse virtuaalselt 03.04.2023 ning esitas esialgse
hindamisaruande HAKAle 18.04.2023.

5. HAKA edastas hindamisaruande Idee Turg OU-le kommenteerimiseks 18.04.2023.
Idee Turg OU edastas oma kommentaarid aruandele 25.04.2023.



6. Komisjon esitas I16pliku hindamisaruande HAKAIe 25.04.2023. Hindamisaruanne
on otsuse lahutamatu osa.

7. Lopliku hindamisaruande ja eneseanallisi aruande edastas ndukogu sekretdr
noukogu liikmetele.

8. Noukogu arutas saadud dokumente 13.06.2023 istungil 7 liikme osalusel ning
otsustas tuua hindamisaruandest vélja jargmised Idee Turg OU juhtimise ja
halduse 6ppekavarihma koondhinnangud, tugevused ning parendusvaldkonnad
ja soovitused.

HINDAMISVALDKONDADE HINNANGUTE KOONDTABEL

Hindamisvaldkonnad Koondhinnang hindamisvaldkonnale
1. Oppekava ja 8ppekavaarendus =~ Néuded on tdidetud
2. Oppimine ja 8petamine Né&uded on tdidetud
3. Koolitajad Néuded on tdaidetud
4. Ressursid Néuded on tdidetud

Oppekavaarendus ja ppekava

Asutusel on olemas toimivad oppekavade valjatéétamise ja arendamise pohimotted ja
neid rakendatakse praktikas. Oppekavade erinevad osad on omavahel kooskdlas ja
moodustavad sidusa terviku. Komisjoni hinnangul on 6ppekavad koostatud sihtrihma
vajadustest |dhtuvalt ning dppekavade Spivaljundid on ettendhtud ajaga saavutatavad.
Seega leiab komisjon, et hindamisvaldkonna “Oppekava ja dppekavaarendus” nduded on
taidetud.

Oppimine ja dpetamine
Tugevused

1) Asutus on loonud oma ruumidesse miniraamatukogu, kust on Oppijatel ja
koolitajatel vdimalik laenutada erialast kirjandust. Komisjoni hinnangul on
selline Idhenemine Oppijat toetav ning vadrib positiivset tahelepanu.

Hindamisvaldkonna *“Oppimine ja Opetamine” kokkuvdttes on Oppijad kaasatud
Oppeprotsessi kujundamisse ning nad on teadlikud, millised on dppekava eesmdark ja
opivaljundid, kuidas toimub Sppimine ja hindamine ning kuidas antakse tagasisidet.
Koolituse alguses on kaardistatud, milliste ootustega on oppijad koolitusele tulnud ning
nende ootustega arvestatakse. Asutuse juhid suunavad Oppijaid tagasisidet edastama
Oppimise ja 6petamise protsessi kohta ning tagasiside kogumiseks ja anallisimiseks on
vélja todtatud siisteemne protsess. Oppijate tagasisidet vdetakse arvesse dppekavade
arendamisel.



Koolituste Idabiviimine on tagatud vastavalt kinnitatud Oppekavadele ning Oppijat
toetatakse dppe protsessis. Koolitajad on koostdds labi arutanud koolituse sisu ja tagavad,
et koolitus moodustab Sppija vaates terviku. Oppemeetodite valikul arvestatakse
sihtrihmaga ning dppemeetodid toetavad Sppijat dpivaljundite saavutamisel.

Oppekava [8petamise tingimused on asjakohased ja I8petamise dokumentide
véljastamisel lahtutakse seaduse nduetest. Uheselt mdistetavalt on vélja toodud, mis
juhtudel valjastatakse tunnistus ja mis juhtudel téend. Tunnistuse vdljastamisel hindab
asutus objektiivselt ja labipaistvalt kdikide opivdljundite saavutatust. Nii tunnistuse kui
toendi valjastamisel antakse dppijatele tagasisidet iga mooduli ehk teemaploki I6pus.

Seega leiab komisjon, et hindamisvaldkonna “Oppimine ja Opetamine” nouded on
taidetud.

Koolitajad

Kokkuvottes on info kdigi koolitajate kompetentsust ja enesetdiendamist téendava
kvalifikatsiooni, opi- ja tédkogemuse kohta kattesaadav asutuse veebilehel. Asutus on
mddratlenud nduded koolitajatele ning antud ndudeid rakendatakse koolitajatele.
Koolitajate arengut toetatakse ja soodustatakse labi tdienduskoolituste voimaldamise
asutuse poolt.

Seega leiab komisjon, et hindamisvaldkonna “Koolitajad” nouded on tdidetud.

Ressursid

Kokkuvottes vastab asutuse fllsiline keskkond tervisekaitse, té6tervishoiu ja tédohutuse
nduetele ja on &ppijatele ohutu ning ligipddsetav. Oppija toetamiseks dpivéljundite
saavutamisel on kavandatud aja- ja asjakohased digitehnoloogilised lahendused ning
Oppijat on teavitatud, millised tehnoloogilisi vahendeid 6ppija vajab veebi- ja klassiGppes
osalemisel. Seega leiab komisjon, et hindamisvaldkonna “Ressursid” nduded on tdidetud.

9. Noukogu kaalus 13.06.2023 istungil punktis 8 toodud hindamisaruandes esitatud
koondhinnanguid, soovitusi ja tugevusi,

OTSUSTAS:

Idee Turg OU on positiivselt ldbinud tdienduskoolituse juhtimise ja halduse
oppekavarihma kvaliteedihindamise ja talle omistatakse selles 6ppekavarihmas
kvaliteedimdrk.

Otsus voeti vastu 7 poolthdadlega. Vastu O.

10.Isikul, kes leiab, et HAKA poolt labi viidavate hindamistoimingutega Vvoi
hindamisndukogu otsusega on rikutud tema digusi voi piiratud tema vabadusi, on



voimalik esitada vaie haldusmenetluse seaduses sdtestatud korras. Vaie esitatakse
hindamisndukogule 30 pdeva jooksul pdrast seda, kui vaide esitaja vaidlustatavast
toimingust teada sai voi oleks pidanud teada saama.

Hindamisndukogu saadab vaide hindamisndukogu vaidekomisjonile, kes esitab viie
pdeva jooksul vaide saamisest ndukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide
pohjendatuse osas. Hindamisndukogu lahendab vaide kimne pdeva jooksul selle
saamisest, vottes arvesse vaidekomisjoni pohjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja
tdiendavalt uurida, voib hindamisndukogu vaide labivaatamise tdhtaega pikendada
kuni kolmekimne pdeva vorra.

Juri Joema
hindamisndukogu esimees

/allkirjastatud digitaalselt/

Kaie Eha
hindamisndukogu sekretdr

/allkirjastatud digitaalselt/



