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, Téoturukoolituse kvaliteedi parendamine”

21.12.2023

Eesti Hariduse Kvaliteediagentuuri tdienduskoolituse hindamisndukogu otsustas, et MTU
Eriliste Laste Varajase Toetamise Keskus A-AKADEEMIA ei ole positiivselt labinud
taienduskoolituse kvaliteedihindamist lastehoid ja teenused noortele dppekavariihmas.

Lahtuvalt Haridus- ja Noorteameti pohimaaruse § 24 |oikest 7 ning vottes aluseks Eesti Hariduse
Kvaliteediagentuuri (edaspidi HAKA) tdienduskoolituse hindamisndukogus (edaspidi ndukogu)
08.12.2022 kinnitatud dokumendi ,Taienduskoolitusasutuse dppekavariihma kvaliteedi hindamise
juhend” (edaspidi juhend) sedastab HAKA néukogu jargmist:

1.

MTU Eriliste Laste Varajase Toetamise Keskus A-AKADEEMIA kooskdlastas HAKAga kvaliteedi
hindamise lastehoid ja teenused noortele dppekavariihmas 24.03.2023.

MTU Eriliste Laste Varajase Toetamise Keskus A-AKADEEMIA esitas lastehoid ja teenused
noortele 6ppekavarihma eneseanallilisi aruande HAKAle 11.04.2023.

HAKA kooskdlastas MTU Eriliste Laste Varajase Toetamise Keskus A-AKADEEMIA
hindamiskomisjoni koosseisus:

1) Madli Mikli — komisjoni esimees
2) Tiiu Tammemae — hindamisekspert
Komisjon viis labi hindamisvestluse virtuaalselt 28.04.2023.

HAKA edastas hindamisaruande MTU Eriliste Laste Varajase Toetamise Keskus A-AKADEEMIA
kommenteerimiseks 11.06.2023. MTU Eriliste Laste Varajase Toetamise Keskus A-
AKADEEMIA-I ei olnud esmasele aruandele kommentaare ega tapsustusi.

HAKA edastas 10pliku hindamisaruande asutusele 11.06.2023. Taienduskoolituse
hindamisndukogu otsustas 01.11.2023 istungil aruande komisjonile korrigeerimiseks tagasi



saata, viidates vajadusele vaadata Ule TaKS-st ja tdienduskoolituse standardist tulenevate
nouete tditmist puudutavad hinnangud. Komisjon saatis tdpsustatud hindamisaruande
asutusele 07.12.2023. Asutus ei esitanud muudetud aruandele omapoolseid kommentaare.
HAKA esitas |0pliku hindamisaruande asutusele 18.12.2023. Hindamisaruanne on otsuse
lahutamatu osa.

7. Lopliku hindamisaruande ja eneseanalliisi aruande edastas ndukogu sekretdr ndukogu
lilkkmetele.

8. Noukogu arutas saadud dokumente 21.12.2023 istungil 9 lilkkme osalusel ning otsustas tuua
hindamisaruandest vilja jargmised MTU Eriliste Laste Varajase Toetamise Keskus A-
AKADEEMIA lastehoid ja teenused noortele 6ppekavariihma koondhinnangud, tugevused
ning parendusvaldkonnad ja soovitused.

HINDAMISVALDKONDADE HINNANGUTE KOONDTABEL

Hindamisvaldkonnad Koondhinnang hindamisvaldkonnale
1. Oppekava ja dppekavaarendus = Néuded ei ole téidetud

2. Oppimine ja petamine Noéuded ei ole téiidetud

3. Koolitajad Néuded on pohiosas tdidetud

4. Ressursid Néuded on tdidetud

Oppekava ja dppekavaarendus
Tugevused

1) Asutusel on ténu paralleelselt osutatavale nGustamis- ja teraapiateenusele hea llevaade
valdkonna praktilistest vajadustest ja trendidest ning nendega arvestatakse oma
koolituste valjatootamisel. See teadmine vGimaldab uuele infole ja sihtriihma vajadustele
kiiresti ning paindlikult reageerida ning vajalikke uusi koolitusi valja to6tada.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Nii oppekava “Lapse probleemne kaitumine ja emotsioonid” kui ka “Autistlik laps peres”
eesmadrgi sdnastused on vaja lle vaadata ja korrigeerida. Mdlemas Oppekavas on
eesmargi all praegu kirjas koolituse teemad ja Oppetdd kirjeldus, aga mitte see, kuhu
peaks koolituse |6puks joudma. Seetbttu soovitame molemas Oppekavas eesmargi
sOnastuse Ule vaadata ning korrigeerida, kasutades nt sdnastust “Koolituse tulemusel on

”

Oppijal olemas llevaade ... / olemas teadmised .../ omandatud oskused ... vms”.

2) Oppekava "Lapse probleemne kiitumine ja emotsioonid” dpiviljundid ei ole kirjeldatud
valjundipdhiselt (st hinnatavalt ja méddetavalt), vaid on jadnud teemade ja marksdnade
tasemele. Opiviljundid peavad ldhtuma &ppekava eesmérgist ja sisaldama koolituse
labinu uusi teadmisi, oskusi, hoiakuid. Seetdttu soovitab komisjon Opivaljundid dle
vaadata ning sdnastada need mootmist ja hindamist voimaldavate oskuste, hoiakute ja
teadmistena. Kattuva sisuga ja Uksteist dubleerivad Spivaljundid on soovitatav omavahel
kokku liita. Samuti soovitame Opivaljunditesse sisse tuua koolitust tutvustavas tekstis
mainitud praktilised oskused.



3) Oppekavas “Autistlik laps peres” on kokku 14 &pivaljundit, mis on oma sisu mahult viga
erinevad (detailne faktiteadmine versus vdaga mahuka sisuga teemad). Mitmed selle
dppekava dpiviljundid dubleerivad iksteist. Opivdljund nr 14 ei kvalifitseeru
opivaljundiks, vaid on koolituse sisu kirjeldus. Soovitame ka selle 6ppekava 6pivaljundid
Gile vaadata ka korrigeerida, sh koondada kokku omavahel samasisulised valjundid.

4) Oppekavas “Autistlik laps peres” puudub 8ppesisu. Korrektne on, et dppesisu kirjeldus
annaks potentsiaalsele Oppijale Ulevaate olulisematest teemadest, mida koolitusel
kasitletakse. SeetSttu soovitame praeguse sisukirjelduse (le vaadata ja markida sinna
teemad, mida koolituse kdigus puudutatakse.

5) Oppekavas ,Autistlik laps peres” on 8ppemeetodina margitud “veebikoolitus”, mis ei ole
dppemeetod. Oppekavas ,Lapse probleemne kiitumine ja probleemid” dppmeetodeid
margitud ei ole. Soovitame Gppekavadesse markida, milliseid dppemeetodeid koolitused
tegelikult sisaldavad.

A-Akadeemia Oppekavad “Autistlik laps peres” ja “Lapse probleemne kditumine” on komisjoni
hinnangul Uldiselt oma sisult aja- ja asjakohased ning tdenduspdhised. Konkreetselt plaani, kindlaid
kokkuleppeid voi pohimotteid, mille alusel dppekavasid luuakse v6i uuendatakse, asutusel ei ole.
Molemad koolitused on valja tootatud lahtuvalt praktilisest vajadusest ja erinevate sihtrihmade
ootustest ning neid uuendatakse jooksvalt vastavalt sellele, millised on uued suunad ja trendid antud
valdkonnas. Vaga palju arvestatakse ka osalejate tagasisidet ja soove.

Mitmeid puudujadke esineb aga mdélema koolituse eesmargi, 6pivéljundite ja sisu kirjeldamise osas.
Oppekavade pealkirjad viljendavad kiill selgelt 8ppekavade sisu, aga koolituse eesmérgid vajavad
mdlemas dokumendis imbersdnastamist nii, et ei oleks tegemist koolituse kirjelduse v6i 6pivaljundite
Umberjutustamisega. Ka Oppemeetod ei ole kummaski Oppekavas korrektselt margitud, sest
,veebikoolitus” ei ole dppemeetod. Oppemeetodiks saab olla kas loeng, praktiline dpe vdi mdni
aktiivéppemeetod, nt arutelud, grupitédd jms. Oppekavas , Autistlik laps peres” on puudu 8ppe sisu.
Selle asemel on tegemist Gppekava koostamise ajendiks oleva olukorra kirjeldusega.

Sihtrihma kirjeldused on mélemal 6ppekaval sobivad, samuti on sobivad 6ppemahud.

Suurim probleem on mélemal dppekaval dpivéljunditega. Oppekavas ,Lapse probleemne kiitumine
ja probleemid” need sisuliselt puuduvad, kuna on dra toodud vaid teemade ja marksdnadena, millest
ei ole aru saada, mis on see konkreetne mdddetav oskus voi teadmine, mida Gppija koolituse 16puks
saab. Puuduvad ka praktilisi oskusi kirjeldavad 6pivéljundid, ehkki 6ppe eesmargis on neid lubatud.
Oppekavas , Autistlik laps peres” on 8pivaljundid k&Il olemas, aga need on viga erineva sisumahuga
ning paljud neist ka dubleerivad Uksteist. K&ik opivaljundid ei kirjelda ka dppe 16puks saavutatavat
tulemust, vaid dppet66d ennast.

Kuna mdlemas hinnatud 6ppekavas on olulisi, seadusest tulenevate nduete tditmist ja Sppe lldist
kvaliteeti puudutavaid probleeme, siis hindab komisjon hindamisevaldkonna ,Oppekava ja
Oppekavarendus” néuded mitte taidetuks.

Oppimine ja dpetamine

Tugevused



1) Koolitused annavad GOppijatele vGimaluse luua endale valjaspool koolitust praktiliselt
kasutatavat materjali. Naiteks “Autistlik laps peres” koolituse kdigus saab osaleja luua
endale peresituatsioonis praktilise vaartusega vahendi (struktureeritud paevakava).

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Hindamisvestlusel, eneseanaliilisist ja Oppekavadest ilmnes, et kummagi koolituse IGpus
ega selle kestel ei toimu omandatud oskuste ja teadmiste kontrolli ehk hindamist.
Koolitajad kinnitasid vestlusel ka ise, et hindamist kui sellist eraldi ei toimu. Oppekavades
on kirjas, et koolituse labimise eelduseks on tdies mahus loengutes osalemine ning kui see
tingimus on tadidetud, siis valjastatakse Oppijale tunnistus. Tdienduskoolituse standardi §
3 I6ike 2 kohaselt eeldab tunnistuse valjastamine aga ka Opivaljundite saavutatuse
hindamist.

- Kui koolitusasutus on jatkuvalt seda meelt, et Opivaljundeid ei hinnata ning koolituse
edukaks I6petamiseks piisab ainult kohal kdimisest ja osalemisest, siis tuleb dppekavas
olev info koolituse 16pus valjastatava dokumendi osas viia vastavusse seadusega ning
markida, et Gppijatele valjastatakse koolituse labimisel tdend.

- Kui koolitusasutus soovib jatkuvalt véljastada Gppijatele koolituse |Gpus tunnistust, on
vajalik Oppekava korrigeerida ning tootada vélja hindamismetoodika ja valida
Opivéljundite saavutatuse hindamiseks sobiv(ad) hindamismeetod(id) ning neid ka
koolituse kaigus rakendada.

Koolitajad kaardistavad enne koolituse algust ja koolituse kdigus dppijate eriparad ja vajadused ning
arvestavad nendega. Naiteks kui grupis on valdav enamus lapsevanemaid, siis keskendutakse teemade
kasitluses rohkem sellistele, mis on vajalikud lapsevanematele. Kui valdav enamus on dpetajad, siis
nendele. Teised teemad voetakse selle arvelt Iabi pealiskaudsemalt, kuid koolituse kaigus jalgitakse
siiski dppekava ning Uikski teema ei jaa kajastamata.

Koolitajad kasutavad Gppekava elluviimisel asjakohaseid dppemeetodeid, mis toetavad Gppekavas
seatud Opivaljundite saavutamist. Nad jalgivad koolituse kdigus Oppijate edenemist ning seda, kui
aktiivselt dppija koolitusel osaleb, annavad jooksvat tagasisidet oskuste ja teadmiste omandamise
kohta ning ndustavad ja toetavad, kus vaja.

Oppijatelt kogutakse regulaarset tagasisidet ja seda arvestatakse nii 8ppekavade arendamisel kui
Oppetdo korraldamisel.

Oppekavas on sitestatud I6petamise tingimused (osaleda tuleb kogu koolitusel) ja deldud on, et
Oppijatele véljastatakse koolituse I16pus tunnistus. Hindamismeetodeid Gpivéljundite hindamiseks ei
ole vialja toodud ja vestlusel selgus, et hindamist tegelikult ei toimu. Vastavalt tdienduskoolituse
standardi § 3 I6ikele 2 tohib Gppijale tunnistuse valjastada vaid juhul kui oppe kaigus voi 16pus
hinnatakse 6ppija dpivaljundite saavutatust. Tunnistuse valjastamiseks ei piisa vaid osalemisest.

Komisjon on teinud asutusele parendusettepaneku ja soovituse viia dppe |0petamise tingimused ja
valjastatav Idpudokument vastavusse standardist tulenevate nduetega.



Kuna asutus on mdlema koolituse puhul eksinud taienduskoolituse standardi § 2 16ikes 2 koolituse
|6petamise tingimusi ja valjastatavat dokumenti sdtestavate nduete vastu, ei saa komisjon
hindamisvaldkonda ,Oppimine ja 8petamine” positiivselt labituks arvestada. Seetdttu loetakse, et
selle hindamisvaldkonna puhul nduded ei ole taidetud.

Koolitajad
Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Médlemas hinnatud 6ppekavas puudub koolitust ldbi viiva koolitaja kvalifikatsiooni, dpi- voi
tookogemuse kirjeldus. Taienduskoolituse standardi § 2 16ike 1 punkti 10 kohaselt peab
Oppekavas tihe kohustusliku komponendina leiduma ka koolitaja kvalifikatsioonikirjeldus.
Soovitame selle info dppekavadesse kindlasti lisada.

Koolitusasutuse veebilehel on olemas tutvustavad tekstid koolitajate kvalifikatsiooni ja tausta kohta,
kuid tutvustused on oma sisult ja mahult erinevad. Koolitajad oma ala eksperdid, kes on samas
praktikud. Koolitajad tegelevad enesearendamisega, hoiavad end kursis mujal maailmas kasutusel
olevate uute suundadega erivajadustega laste toetamise metoodikate osas ja rakendavad neid ka oma
koolitustel.

Tutvustavad tekstid on aga oma sisult ebalihtlased (md&ne koolitaja kohta pdhjalik, teiste kohta ainult
neid kui inimesi kirjeldav) ja 6ppekavades puudub nduetekohane informatsioon koolitajate kohta.
Kuna viimase ndol on tegemist seadusest tuleneva ndude mittetditmisega, siis on komisjoni hinnangul
nouded tdidetud pohiosas.

Ressursid

Asutus pakub koolitusi peamiselt veebis, kasutades selleks Google Meet keskkonda. See voimaldab
koolitusel osaleda ka inimestel, kellel muidu koolitusele kohale tulemine erinevatel pdhjustel
raskendatud on. Kontaktkoolituste jaoks on koolitusasutusel vajalikud ruumid olemas. Need asuvad
samas hoones kus asutus ka muidu tegutseb ning teraapia- ja ndustamisteenust pakub. Ruumid
vastavad tervisekaitsenduetele ja nendes on olemas dppimiseks vajalikud vahendid. Ligipdasetavus on
tagatud ka erivajadustega, nt ratastoolis Gppijatele. Koolitajatel on olemas kogemus ka Gppijaga, kes
kasutas koolituse jooksul isiklikku viipekeele t3lki. Igal dppijal on véimalik paluda abi viipekeele tdlgi
leidmisel ka koolitajalt, kuna too on Kuulmispuudega Inimeste Koja liige, aga tolgi teenuse eest tasub
siis Oppija ise.

Eraldi 8ppematerjale dppijatele ei jagata, igaiiks koostab endale ise konspekti. Oppeklassis on olemas
markmepaber ja pliiatsid juhuks kui dppijal endal kaasas ei ole.

Veebikoolitustel osaleb alati asutuse poolt ka administraator, kes jalgib, et kdik sujuks tehniliselt hasti.
Administraatoriks on asutuse enda to0taja, tavaliselt assistent voi projektijuht. Tema pakub vajadusel
tehnilist tuge ka Gppijatele.

Eelnevast ldhtudes leiab komisjon, et hindamisvaldkonna “Ressursid” nduded on taidetud.



9. NoOukogu kaalus 21.12.2023 istungil punktis 8 toodud hindamisaruandes esitatud
koondhinnanguid, soovitusi ja tugevusi,

OTSUSTAS:

MTU FEriliste Laste Varajase Toetamise Keskus A-AKADEEMIA ei ole positiivselt ldbinud
tdienduskoolituse lastehoid ja teenused noortele 6ppekavariihma kvaliteedihindamist.

Otsus vOeti vastu 9 poolthadlega. Vastu 0.

10. Isikul, kes leiab, et HAKA poolt labi viidavate hindamistoimingutega vdi hindamisndukogu
otsusega on rikutud tema Gigusi vOi piiratud tema vabadusi, on vGimalik esitada vaie
haldusmenetluse seaduses satestatud korras. Vaie esitatakse hindamisndukogule 30 pdeva
jooksul parast seda, kui vaide esitaja vaidlustatavast toimingust teada sai v6i oleks pidanud
teada saama.

Hindamisndukogu saadab vaide hindamisndukogu vaidekomisjonile, kes esitab viie pdeva
jooksul vaide saamisest ndukogule kirjaliku erapooletu arvamuse vaide p&hjendatuse osas.
Hindamisndukogu lahendab vaide kiimne paeva jooksul selle saamisest, vOttes arvesse
vaidekomisjoni pohjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja tdiendavalt uurida, véib
hindamisndukogu vaide ldbivaatamise tdhtaega pikendada kuni kolmekimne p&eva vorra.

Hillar Bauman

hindamisndukogu sekretar



