o~
~
|
|

Euroopa Liit Ewsti
Euroopa Sotsiaalfond tuleviku heaks

OU Tallinna Arvutikool hindamisaruanne

Arvutikasutuse dppekavariihma kvaliteedihindamine

Tdienduskoolitusasutuse nimi (jur) OU Tallinna Arvutikool

Veebilehe aadress https://akoolitus.ee/

Arvo Saat 5079101
Kontaktisik koolitusasutuses, telefon

arvo.saat@akoolitus.ee
Hindamiskomisjon Margit Savisaar, Aleksander Temmo
Hindamisperiood september - oktoober 2022

1. Arvutikasutaja baaskoolitus

2. Tabelarvutus ja andmete anallilis edasijéudnutele (MS Exceli
Valimi oppekavad koolitus edasijdudnutele)

3. Tabelarvutuse volu avastamine (MS Exceli koolitus
baastasemele)

HINDAMISVALDKONDADE HINNANGUTE KOONDTABEL

Hindamisvaldkonnad Koondhinnang hindamisvaldkonnale
1. Oppekavaarendus ja dppekava Néuded on tdidetud
2. Oppimine ja 6petamine Néuded on tdidetud
3. Koolitajad Néuded on tdidetud

4., Ressursid Nouded on tdidetud


https://akoolitus.ee/

Oppekavariihma arvutikasutus dppekavade hindamine
Toendid
e Arvutikasutaja baaskoolitus. Sisu (alla laetud 13.09.2022)

e Arvutikasutaja baaskoolitus. Ulevaade (alla laetud 13.09.2022)

e Tabelarvutus ja andmete analiiiis edasijdudnutele (MS Exceli koolitus edasijSudnutele). Ulevaade
(alla laetud 13.09.2022)

e Tabelarvutus ja andmete analiiis edasijoudnutele (MS Exceli koolitus edasijéudnutele). Sisu (alla
laetud 13.09.2022)

e Tabelarvutuse vlu vastamine (MS Exceli koolitus baastasemele) Ulevaade (alla laetud 13.09.2022)
e Tabelarvutuse volu vastamine (MS Exceli koolitus baastasemele) Sisu (alla laetud 13.09.2022)

e Microsofti_koolitusmaterjalid_ja_juhendid

e Tallinna Arvutikooli koolitusmaatriks

® Tagasiside kiisimustik

1. OPPEKAVAARENDUS JA OPPEKAVA

1.1. Oppekava on tdenduspdhine ja ajakohane.

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Oppekavade viljatédtamise ja arendamise tingivad Microsofti toodete uuendused ja sise- ning avalikelt
koolitustelt saadud osalejate tagasiside. Sisekoolitustelt saadakse kasulikku sisendit avalike koolituste
arendamiseks - mis on need teemad, mida asutused ja ettevotted vajavad ning nende baasil luuakse ka uus
avalik koolitus. Olemasolevaid Gppekavasid vaadatakse (le ja vajadusel uuendatakse vahemalt kaks korda
aastas - saadakse kokku koolitajatega ning tuginedes koolitustel saadud Oppijate tagasisidele ning
koolitajatelt tulnud sisendile toimub vajadusel Gppekavade muutmine. Nditeks toodi vestlusel vilja
muudatus, millega lisati PowerPointi teema varem vaid Wordi ja Excelit kasitlenud koolitusse eesmargiga
tutvustada info visualiseerimise vahendeid.

Metoodika arenduses kasutatakse aastal 2000 loodud koolitusmaatriksit, mis oli lisatud saadetud
materjalide hulka. Maatriks aitab valja selgitada koolitusvajadusi erineva arvutikasutusoskusega Oppijatele
ning on loodud tuginedes Microsofti Gppematerjalidele.



1.2. Oppekavade arendamine arvestab koolituse sihtriihma vajadusi.

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Oppekavade nimede jirgi on juba vdimalik aru saada, millisele sihtriihmale koolitus m&eldud on (nt
baaskoolitus, koolitus edasijdudnutele). Jatkukoolituse puhul (antud hindamisel oli “Tabelarvutus ja
andmete anallilis edasijéudnutele”) on selgelt kirjas eelteadmised ja oskused, mis on koolitusel osalemise
eelduseks: kui pikk varasem tookogemus programmiga voi millise Oppekava teemad peavad olema
omandatud, et jatkukoolitusel hakkama saaks.

Hinnatava Oppekava “MS Exceli koolitus baastasemele” Gppekava sihtriihma kirjeldusest ei ole Uheselt
arusaadav, mis tasemega osalejaid sinna oodatakse - algajaid v6i juba oskajaid. Sihtriihma kirjeldusest jaab
pigem mulje, et koolitus on juba oskajatele, kes tahavad avastada programmi vahvaid lisavéimalusi. VAU
efekt tekib pigem oskajatel, kes avastavad efektiivsemaid toovotteid tanu t66d lihtsustavatele nippidele.
Lugedes aga Opivaljundeid, selgub, et tegemist on siiski algtaseme koolitusega nagu pealkiri viitab. Teise
hinnatava Oppekava “Tabelarvutus ja andmete analiilis edasijdudnutele” sihtrihm on esmalt piiritletud
ametinimetustega, mis annab ettekujutuse, et teiste ametite esindajad ei olegi koolitusele oodatud, kuigi
lause teine pool laiendab sihtriihma.

1) Komisjon soovitab tapsustada dppekava “MS Exceli koolitus baastasemele” sihtriihma kirjeldust, et
ei tekiks kaheti mdistmist, kas koolitus on algajatele vdi juba oskajatele.

2) Komisjon soovitab tdpsustada Oppekava “Tabelarvutus ja andmete anallilis edasijoudnutele”
sihtriihma kirjeldust viisil, et ka teiste ametite pidajad saavad aru, et koolitus on siiski ka neile
mdeldud, mitte ainult sihtriihma kirjelduses mainitud ametite pidajatele.

1.3. Oppekavariihma dppekavade erinevad osad (pealkiri, eesmirk, dpiviljundid,
teemad, meetodid, hindamine, iseseisev t66) moodustavad sidusa terviku ja
toetavad oppekava eesmarkide ja opivaljundite saavutamist.

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Komisjon hindas kolme Oppekava: “Tabelarvutuse volu avastamine (MS Exceli koolitus baastasemele)”,
“Arvutikasutaja baaskoolitus” ning “Tabelarvutus ja andmete anallilis edasijoudnutele (MS Exceli koolitus
edasijoudnutele)”.

Hinnatud &ppekavade pealkirjad on Ulevaatlikud ja saab selgelt aru, millisele sihtriihmale koolitus mdeldud
on. Eesmargid on sOnastatud ning haakuvad nii koolituse pealkirja, opivdljundite kui sisuga. Koikide



hinnatavate koolituste puhul teemade nimekirjad sisaldavad rohkemat, kui dpivaljundites on mainitud.
Vestlusel selgitati, et koolitustel |ahtutakse sellest, et kdik dpivaljundites mainitu saaks saavutatud. Seetdttu
vOib teinekord jadda mingi osa teemasid koolitusel kadsitlemata voi kasitletakse neid pdgusamalt, kui
dpivaljundites kajastatud teemasid. Seega tagatakse, et &piviljundid saaksid saavutatud. Oppemeetoditena
kasutatakse loengut, dialoogi, praktilisi harjutusi ja iseseisvaid tdid. Opiviljundite saavutamist hinnatakse
iseseisvate praktiliste Ulesannete tditmisega, mille tditmist koolitaja kontrollib ning annab Oppijale
tagasisidet. Kokkuvotteks saab 6elda, et Gppekava moodustab sidusa terviku ning selle erinevad osad on
omavahel kooskdlas.

1.4. Hinnatavatel oppekavadel on selgelt sonastatud opivaljundid (tdienduskoolituse
standard § 2 Ig 3).

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Kodigil kolmel hinnataval Gppekaval on Opivaljundid selgelt ja arusaadavalt sdnastatud ning kirjeldavad,
milliseid oskusi 6ppekava labinu omandab.

Opiviljundite saavutamist hinnatakse iseseisvate praktiliste lilesannete tiitmisega ning need on hinnatavad
ja moddetavad. Intervjuul tdpsustas Tallinna Arvutikooli juhataja ja Uhtlasi koolitaja, et dpivaljundite
omandamist harjutatakse praktiliste harjutuste tegemisega ning kontrollitakse iseseisvate harjutuste abil.
Koolitaja jalgib Oppija sooritust ning vajadusel selgitab. Enne teemadega edasi ei liiguta, kui kdik ppijad on
vastava Opivaljundi omandanud.

1.5. Opiviljundid on etteantud sisu ja 6ppekavas planeeritud dppeajaga saavutatavad
ning oppekavas on vilja toodud 6ppemaht ja 6ppe osakaalude maht.

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Kdigis kolmes hinnatavas Oppekavas on vidlja toodud Oppekava kogumaht, kuid pole toodud vilja
auditoorse, praktilise ja iseseisva t06 osakaale.

Arvutikasutaja baaskoolitus hGlmab mitme kontoritarkvara ning teiste igapaeva t66s vajalike arvutioskuste
dpet (nt ID-kaardi kasutamine, internet). Opivaljundid on kiill sdnastatud erinevate tarkvarade ja
lisateemade osas, kuid dppekavas ei ole valja toodud ajalist jaotust eri osade vahel (nt kui palju kogumahust
kulub Wordi, Exceli voi ID-kaardi teemale). Vestlusel selgitati, et need proportsioonid on erinevad, séltuvalt
Oppegrupist.

Vestlusel kisisime, kas “Arvutikasutaja baaskoolituse” labimiseks ettendahtud 20 ak tundi on piisav, kuna
erinevaid teemasid on vaga palju. Arvo Saat selgitas, et koolitusel |ahtutakse Gpivaljundite saavutamisest



ning kuna Opivaljundeid pole Ulemaara palju, siis on 20 ak tundi piisav. Tugevama grupiga saab rohkem
teemasid kasitleda.

Hinnatavates Oppekavades on vidlja toodud Oppekava kogumaht, kuid pole toodud vilja auditoorse,
praktilise ja iseseisva t06 osakaale. Komisjon soovitab tuua dppekavades vilja ka auditoorse, praktilise ja
iseseisva t00 osakaal (Taienduskoolituse standard §2).

Sarnaselt koolitusele “Tabelarvutus edasijdudnutele” lisada teiste dppekavade tutvustuste juurde, mitmele
paevale koolitus jaguneb.

KOONDHINNANG OPPEKAVAARENDUSE JA OPPEKAVA HINDAMISVALDKONNALE:

Nouded on taidetud

Komisjon hindas kolme oppekava: “Tabelarvutuse vélu avastamine (MS Exceli koolitus baastasemele)”,
“Arvutikasutaja baaskoolitus” ning “Tabelarvutus ja andmete analiiiis edasijoudnutele (MS Exceli koolitus
edasijoudnutele)”.

Oppekavade arendusega tegeletakse requlaarselt ning sisendit selleks saadakse nii koolitajatelt kui
Oppijatelt. Tarkvara uuendustega ollakse aegsasti kursis ning ka sealt tuleneb vajadus Oppekavade
muutmiseks. Kuna palju toimub sisekoolitusi ettevétetes, siis nendelt koolitustelt kogunev tagasiside annab
sisendit uute avalike koolituste loomiseks. Oppekavad on koostatud silmas pidades erinevate sihtgruppide
vajadusi - seda nii Oppija taset arvestades kui ka tdéilesannetest Idhtuvaid vajadusi (nt koolitused
raamatupidajatele). Kéigi kolme hinnatud oppekava tutvustused on sidusad ja pohjalikud, andes Gppijale
kogu info alates koolituse mahust kuni detailse temaatikani. Opivdljundid on selgelt sénastatud ning need
on moddetavad ja hinnatavad. Kbigi kolme hinnatava 6ppekava puhul épivéljundid ei kata kbiki teemasid
(teemasid on rohkem kui 6piviéljundites kirjeldatud). Koolitusel ei pruugi alati jouda kéiki teemasid Iédbida,
kuid keskendutakse dpiviljundite saavutamisele ja selleks on komisjoni hinnangul koolituste maht piisav.
Hinnatavates Oppekavades on vdlja toodud oOppekava kogumaht, kuid pole toodud viilja auditoorse,
praktilise ja iseseisva t66 osakaale.

Tuginedes eelbeldule on komisjon seisukohal, et nouded Oppekavaarenduse ja Oppekava
hindamisvaldkonnale on tdidetud.

2. OPPIMINE JA OPETAMINE

2.1. Iga oOpivaljundi (sh lildoskuste) saavutamist hinnatakse ja Oppija saab tagasisidet
omandatud oskuste, teadmiste ja hoiakute kohta.



Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Opiviljundite saavutamist hinnatakse iseseisvate praktiliste lilesannete tiitmisega. Praktiliste lilesannete
tegemise ajal jalgib koolitaja kdiki dppijaid ning vajadusel aitab dppijat selgitades talle probleeme tekitavat
teemat veelkord. Praktiliste Ulesannete kohta saavad Oppijad koolitajalt tagasisidet jooksvalt. Praktilisi
Ulesandeid tehakse kogu koolituse valtel mitmeid.

2.2. Oppekavas on vilja toodud, mis tingimused peab 6ppija tiitma, et dppekava
Iopetada ja milline dokument Gppijale koolituse I6puks antakse (taienduskoolituse
standardi § 2 1Gike 1 punktis 9 ja § 3 Idigetes 1 ja 2).

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Hinnatavad Oppekavad on véimalik |IGpetada kas tunnistuse voi téendiga. Tunnistus valjastatakse juhul, kui
koolitus on labitud tdies mahus ning kdik Opivaljundid on omandatud. Téend valjastatakse juhul, kui
koolituse kaigus ei hinnatud dpivaljundeid voi kui koolitus on labitud tdies mahus, aga mingil pdhjusel ei
omandatud kdiki dpivaljundeid. Need olukorrad on arvutikooli juhataja sdnul pigem erandlikud, sest teemat
kasitletakse senikaua, kuni kogu grupp on dpivaljundid saavutanud.

Vestlusel palusime tdpsustada, mida tdhendab, et koolitus on labitud tdies mahus. Arvo Saat selgitas, et
taies mahus labimine tahendab kdikidel koolituspaevadel osalemist ja tdies ulatuses kohal kdimist.

LOdpetamise tingimused on asjakohased ning Idpetamise dokumentide valjastamisel lahtutakse seaduse
nduetest. Veebilehel on kirjeldatud, millal vdljastatakse tunnistus ning millal téend. Samuti on dppekava
kirjelduse juures hindamismeetodid, milleks on hinnatavate Oppekavade korral iseseisvad praktilised
Glesanded. Koolituse I6petamise tingimused on asutuse veebilehel kirjeldatud ning koolitaja tutvustab
neid Oppijatele koolituse alguses.

Sonastada Koolituse I0petamise tingimustes iheselt arusaadavalt, mida tdhendab “koolituse ldbimine taies
mahus”.

2.3. Oppijad on rahul omandatud oskuste, teadmiste ja/voi hoiakutega.

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Oppijatelt kogutakse tagasisidet iga koolituse 18pus. Vdimalusel tdidetakse veebivorm klassiruumis, kuid
erandina saadetakse Oppijale tagasiside kiisimustiku link meilile, millele ta saab vastata peale koolitust.
Tagasisides kisitakse hinnangut nii koolitaja, koolituse kui ka Gppija enese panuse kohta. Lisaks on kiisimus



selle kohta, milliseid teemasid osaleja pidas enda jaoks kdige vajalikumaks ning millist koolitust ta vajaks
veel. Eneseanallilsist selgub, et kasutajakoolituste tagasiside on kdrge, 10-palli skaalal alati Gle 9. Tagasiside
koondtabel saadetakse koolitajale ning sisekoolituste puhul ka tellija esindajale.

1) Korged hinnangud Oppijatelt on tunnustus nii koolitajatele kui ka koolitust ettevalmistavale
meeskonnale.

KOONDHINNANG OPPIMISE JA OPETAMISE HINDAMISVALDKONNALE:

Nouded on tdidetud

Vestlusel selgus, et koolitaja peab tagama, et pivdljundid saavad omandatud. Vajadusel korratakse teemat
senikaua, kuni joutakse soovitud tulemuseni. Opivéljundite saavutamist hinnatakse iseseisvate praktiliste
harjutusega, mis soltuvalt dppijatest on erinevate raskusastmetega. Koolituse I6pus saavad oppijad kas
tunnistuse véi téendi - tingimused on asutuse veebilehel kirjeldatud ning koolitaja tutvustab neid koolituse
alguses Oppijatele.

Tallinna Arvutikooli jaoks on olulise tihtsusega Oppijatelt saadud tagasiside - seda kogutakse iga koolituse
I6pus ning arvutikooli juhataja teeb iga koolituse tagasisidest kokkuvétte, mille saadab ka koolitajale.
Tagasisidest saadud infot kasutatakse edasiste tegevuste planeerimisel. Senine tagasiside on véga kérge
ning 6ppijad on rahul nii koolitajatega, koolituse korraldusega kui ka koolitusel épituga.

Tuginedes eeléeldule on komisjon seisukohal, et néuded dppimise ja épetamise hindamisvaldkonnale on
tdidetud.

3. KOOLITAJAD

3.1. Koolitajate kvalifikatsioon, opi- voi toéokogemus ja info selle kohta on kdttesaadav
koolitusasutuse veebilehel (T3KS § 11 Ioige 2).

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Tallinna Arvutikooli veebilehel on olemas koolitajate tutvustused. Need hdlmavad infot koolitajate
haridustaseme, koolitatavate valdkondade/teemade kirjeldust ning staaZzi koolitajana. Tutvustust ei ole
kdikide koolitajate kohta, keda on Gppekava juures koolitajana nimetatud (Riina Reinumagi). Taiskasvanute
koolitaja kutsetunnistuse olemasolul on dra margitud, mitmenda taseme kutsetunnistust koolitaja omab.
Veebilehel olevas meeskonna tutvustuses vajab uuendamist koolitaja Kadi Tamm kutse tase - kutseregistri
andmetel on tal 6.tase, kuid veebilehe andmetel 3.tase.



Koolitaja Riina Reinumadgi tutvustust asutuse veebilehel ei ole. Komisjon soovitab tuua veebilehel
meeskonna tutvustuse juures valja kdik koolitajad, kes on dppekavades koolitajana nimetatud.

Ajakohastada veebilehel koolitaja Kadi Tamm kutsetunnistuse info.

3.2. Koolitajatel ja praktikajuhendajatel (kus asjakohane) on koolituste labiviimiseks
vajalik erialane kvalifikatsioon, opi- voi tookogemus ja andragoogiline padevus.

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Eneseanallilisist ja kodulehel olevast infost selgub, et kdik koolitajad on kas magistri- voi doktorikraadi
omavad korgkoolide Gppejoud voi IT-firmade eksperdid ning omavad pikaajalist kogemust koolitajana.
Taiskasvanute koolitaja kutsetunnistust ei ole kd&ikidel koolitajatel. Vestlusel tdpsustati, et koolitajad
lahenevad koolitusel osalejatele personaalselt, |dhtudes Oppija varasemast tasemest ning tootamise
tempost. Osalejate tagasiside koolitustele on vaga korge.

Kogenud koolitajad, kes tdnu oma pikaajalisele kogemusele suudavad vastavalt 6ppegrupile paindlikult
laheneda dppeprotsessile, et dpivaljundid saaksid omandatud.

3.3. Koolitaja arendab regulaarselt oma erialaseid ja koolitaja padevusi.
Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Kdik koolitajad saavad peale koolituse I[6ppemist kokkuvotte osalejate tagasisidest. Tagasisidet
analllsitakse jooksvalt. Arvutikooli juhataja ja ise koolitajana tegutsev Arvo Saat koondab kokku
tagasisidest saadud info ning edastab selle koondtabelina nii koolitajale kui koolituse tellijale (sisekoolituste
korral). Kaks korda aastas toimuvad arutelud Oppekavade ja koolituse kvaliteedi teemadel. Selles
arendusprotsessis osalevad ka koolitajad, kes annavad sisendit Oppekavade arendusse ning koolituse
kvaliteedi tostmisse.

Erialaseks enesetdiendamiseks saavad koolitajad osaleda teistel Tallinna Arvutikooli koolitustel.
Koolitajatele viiakse Iabi ka koolitajate koolitusi.

3.4. Koolitajad ja oppijad on teadlikud 6ppekava eesmargist.

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang



Veebilehel oleva informatsiooni pdhjal on koolitusteemad jagatud koolitajate vahel vastavalt nende
teadmistele ja kogemustele. Vestlusel selgus, et dppijatele Idhenetakse personaalselt, koolituse tempo ja
labitavad teemad valitakse lahtuvalt ppegrupi tasemest. Samas peetakse silmas, et kdik dpivaljundid saaks
omandatud. Kui vaja, korratakse senikaua, kuniks koik on selgeks saanud. Koolitajad on kaasatud
Oppekavade arendamise protsessi, mis tagab selle, et kdik koolitajad on teadlikud dppekava sisust ning
Opivaljunditest.

Vestlusel selgus, et koolitajad selgitavad kohe koolituse alguses dppijatele, kuidas koolitus on (les ehitatud,
milliseid dppemeetodeid koolituse jooksul kasutatakse, mida nad koolituse I6puks oskavad ning millistel
alustel toimub koolituse Idpetamine.

3.5. Koolitajad kasutavad opivaljundite saavutamiseks asjakohaseid ja Oppijat
motiveerivaid oppemeetodeid.

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Oppemeetoditena kasutatakse teema selgitamiseks ja kinnistamiseks loengut, dialoogi, praktilisi harjutusi
ning iseseisvat t60d. Koolitajad valivad teemade selgitamiseks sobivaimad 6ppemeetodid ning harjutused
lahtuvalt grupi tasemest. Kuna tegemist on koolitustega, kus omandatakse oskused arvutiprogrammide
kasutamiseks, siis kasutatakse dpivaljundite saavutamise kontrollimiseks praktilisi harjutusi.

Vestlusel selgus, et koolitusgrupid on viimasel ajal pigem vaiksemad, mis annab vdimaluse k&iki 6ppijaid
personaalselt jalgida ning toetada. Tekkinud kisimused plitakse vastata kohe, valjaarvatud juhtudel, kui
on tegemist vaga spetsiifilise kiisimusega. Siis arutatakse koos kiisijaga seda personaalselt ning leitakse
lahendus.

Koolitusprotsessis on olulisel kohal, et kdik dppijad omandaksid 6pivaljundid. Vajadusel korratakse teemat
ning tehakse lisalilesandeid seni, kuni dpivaljund on saavutatud.

Veebidppe puhul arvestatakse, et koolituse ajal joutakse ca 20% vahem kui kontaktdppel.

KOONDHINNANG KOOLITAJATE HINDAMISVALDKONNALE:

Nouded on tdidetud

Kogenud koolitajad, kes tiinu oma pikaajalisele kogemusele suudavad vastavalt éppegrupile paindlikult
ldheneda O&ppeprotsessile, et Opivdéljundid saaksid omandatud, on Tallinna Arvutikooli tugevuseks.
Veebilehel on olemas meeskonna info, kus Oppijad saavad tutvuda koolitaja kvalifikatsiooniga,
haridustasemega ning varasema koolituskogemusega. Seisuga 05.10.2022 ei olnud meeskonna liikmete
tutvustuses iihte koolitajat kajastatud.



Koolitajad saavad erialaselt ennast tdiendada kolleegide koolitustel. Lisaks korraldatakse kaks korda aastas
koikide koolitajate kohtumine, kus vaadatakse tagasi eelnevale perioodile ning tehakse plaane jérgmiseks
pooleks aastaks. Vajadusel korraldatakse koolitaja koolitusi.

Koolitajad on kaasatud oppekavade arendamise protsessi, mis tagab selle, et kéik koolitajad on teadlikud
Oppekava sisust ning Opivdljunditest. Koolitajad selgitavad koolituse alguses Oppijatele koolituse
lesehitust, 6ppemeetodeid, opivdljundeid ning koolituse I6petamise aluseid.

Koolitajad valivad teemade selgitamiseks sobivaimad Oppemeetodid ning harjutused ldhtuvalt grupi
tasemest. Kuna tegemist on koolitustega, kus omandatakse oskused arvutiprogrammide kasutamiseks, siis
kasutatakse opiviljundite saavutamise kontrollimiseks praktilisi harjutusi.

Kbik koolitajad saavad peale iga koolituse I16ppu kokkuvotte osalejatelt saabunud tagasisidest. Kaks korda
aastas toimuvad juhtkonna ja koolitajate vahelised arutelud 6ppekavade ja koolituse kvaliteedi teemadel.
Koolitajad Idhenevad Oppijatele personaalselt, koolituse tempo, kasutatavad metoodikad ja lédbitavad
teemad valitakse Idhtuvalt Oppegrupi tasemest. Eesmdrgiks on see, et koolituse I6puks peavad olema
Opivdljundid saavutatud.

Tuginedes eeléeldule on komisjon seisukohal, et nduded koolitajate hindamisvaldkonnale on tdidetud.

4. RESSURSID

4.1. Fuusiline (6ppevahendid, seadmed, ruumid, ligipaas jms) ja/voi digioppe keskkond
on nduetekohane, vastab koolituse eesmarkidele ning toetab oppijat.

Kokkuvottev analiiiis ja hinnang

Eneseanallilisist ja kodulehel olevast infost selgub, et koolitusruume renditakse ettevotluskdrgkoolilt
Mainor, koolitusruumid on spetsiaalselt kohandatud Oppetodks arvestades Oppegrupi suurust.
Koolitusruumid on varustatud kaasaegse sisustusega ning esitlustehnikaga. Koolitustel kasutatakse uusi
sllearvuteid. Tuginedes kodulehel olevale infole, vastavad koolitusruumid tervisekaitse, to66tervishoiu ja
tooohutuse nduetele. Eneseanallilsis kill margitakse, et majas on ka invalift, kuid kodulehel pole
sellekohane info leitav.

Koolitusel osalejatele on koolituse véltel tagatud tehniline tugi.

Ule veebi on v&imalik osaleda vaid edasijdudnute koolitusel. Vastavasisuline marge on sel juhul &ppekava
juures olemas (nt hinnatavatest Oppekavadest “Tabelarvutus ja andmete anallis edasijdudnutele”).
Veebidppe keskkonnana kasutatakse MS Teamsi ning osalejatele saadetakse enne koolitust vastavasisulised
instruktsioonid edukaks koolitusega liitumiseks ning osalemiseks.

Lisada kodulehele info ruumide ligipaasetavuse kohta.
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KOONDHINNANG RESSURSSIDE HINDAMISVALDKONNALE:

Nouded on tdidetud

Oppetéoks kasutatav fiiiisiline keskkond on ndéuetekohane. Koolituse sujuvaks toimimiseks on tagatud
tehniline tugi kogu koolituse viltel. Seega lahendatakse kdik tehnilised probleemid véimalikult kiiresti, et
Oppetdd saaks jatkuda. Voimalusel eelistatakse kontaktopet. Baas- ja algkoolitusi veebikoolitustena ei tehta.

Tuginedes eelbeldule on komisjon seisukohal, et nbuded ressursside hindamisvaldkonnale on téidetud.
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