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Kriteeriumid Oppekava nr 1
,Hooldust66taja koolitus koos praktikaga (246 ak)“
1. Oppekava on tdenduspdhine ja ajakohane. Néue on téidetud
2. Oppekava on sidus ja antud sihtrithmale on dpivaljundid etteantud Néue on pbhiosas tdidetud
sisu ja ajaga saavutatavad.
3. Oppijate &piviljundite (sh Gldoskuste) saavutamist hinnatakse ja Néue on téidetud

Oppija saab tagasisidet oma Opitud oskuste, teadmiste ja hoiakute

kohta. Lopetamistingimused on maaratletud.

4. Oppijad on rahul omandatud oskuste, teadmiste ja hoiakute ning koolituse kvaliteediga.

5. Koolitajatel (sh praktikajuhendajatel) on koolituse labiviimiseks vajalik erialane ja andragoogiline padevus.

6. Koolitajad on teadlikud dppekava eesmarkidest ning kasutavad asjakohaseid ja dppijat motiveerivaid 6ppemeetodeid eesmarkide
saavutamiseks.

7. Fuisiline (dppevahendid, seadmed, ruumid, ligipaas jms) ja/véi digidppe keskkond on nduetekohane, vastab koolituse eesmérkidele ning
toetab Oppijat.
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Oppekava “Hooldustéétaja koolitus koos praktikaga (246 ak)“
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1) OU TK Taienduskeskus eneseanaliiiis

2) Oppekava ,Hooldustdotaja koolitus koos praktikaga (246 ak)“ (kuvatdmmis asutuse veebilehelt
seisuga 03.06.2022)

3) Koolituse ,,Hooldustootaja koolitus koos praktikaga (246 ak)” veebilehe reklaamtekst (kuvatémmis
asutuse veebilehelt seisuga 03.06.2022)

4) Oppekorralduse alused (seisuga 03.06.2022)

5) Kvaliteedi tagamise alused (seisuga 03.06.2022)

6) Koolitusasutuse veebilehel olev muu info (sh koolituskalender jms)

I Oppekava ja dppekavade arendus

1. Oppekava on téenduspdhine ja ajakohane.

OU TK Taienduskeskus eneseanaliiiisist selgub, et dppekava koostamise ajendiks on olnud nii &ppijate
vajadused, muudatused sotsiaalhoolekande seaduses kui ka OSKA uuringud. Oppekava koostamisel on
lahtutud nii hooldustdotaja kutsestandardi (tase 3) kohustuslikest kompetentsidest kui ka tdiskasvanute
koolituse seadusest, tdienduskoolituse standardist ning Haridus- ja Teadusministeeriumi juhendmaterijalist.
Asutuse kodulehel on detailne ja ammendav Ulevaade Oppekavast ja koigest Gppekava seonduvast, sh
oOpivaljundid, 6ppe kestus, sisu, Idpetamise tingimused, 6ppematerjalid.

Oppekavade (mh hindamisel oleva Sppekava) koostamise protsess on asutuse eneseanaliilisis selgelt
kirjeldatud ja seda rakendatakse. Kui mone Oppekava jarele on vajadus tuvastatud, leiab koolitusasutus
padevad koolitajad, kes kaasatakse Oppekava vialjaarendamise protsessi: lepitakse kokku Oppekava
eesmargid, sisu, dpivaljundid, hindamismeetodid ja -kriteeriumid. Lisaks dppekava koolitajatele kaasatakse
valjatootamis- ja arendusprotsessi vajadusel ka teisi spetsialiste vdi otsitakse lisainformatsiooni. Positiivseks
saab pidada asutuses vadlja kujunenud praktikat, et uut dppekava tutvustatakse esmalt koolitusasutuse
teistele tootajatele (n6 kontrollriihmale), saamaks objektiivset tagasisidet kasitletavate teemade, teksti
sonastuse jm kohta. Alles seejarel koolitus avalikustatakse. Vestluses hinnatava 6ppekava koolitajaga leidis
kinnitust, et koolitaja on algusest peale dppekava koostamises ja edasises arendamises osalenud. Samuti
selgus, et dppekava koolitajad on omavahel teinud dppekava arendamises tihedat sisulist koostdod.

Koolituse sihtriihm on kodulehel defineeritud jargnevalt: “Oppijad, kes soovivad hakata téétama voi
téotavad hoolekandeasutuses hooldajana ning kes soovivad tdiendada olemasolevaid teadmisi ja oskusi
hooldustéé vallas.” Eneseanaliitsist nahtub, et sihtriihmaga on arvestatud nii dppekava koostamisel, selle
uuendamisel kui ka dppekava labiviimisel. Koolitusasutuse juhiga vesteldes tdapsustas komisjon sihtriihma



definitsiooni ja sai kinnitust, et “Gppijad, kes soovivad hakata to6le” tdhendab neid Oppijaid, kes ei ole
varasemalt antud eriala 0ppinud. Siia voivad aga kuuluda ka need, kes on nt minevikus vastava koolituse voi
vdljadppe saanud, pole aga kunagi erialast t66d teinud ning soovivad niiid tdienduskoolituse raames oma
teadmisi varskendada, et valdkonnas t60le asuda.

Koolitusasutuse juhiga vesteldes selgus, et hooldustootaja koolitust on hindamise hetkeks pakutud kahel
korral. Oppekava loomisest alates (2019.a) on &ppekava arendamine ja muutmine toimunud
vajaduspodhiselt. Lahtutud on valdkondlike regulatsioonide ja kutsestandardi muudatustest ning dppekava
on tdiendatud vastavalt koostddpartnerite (st hoolekandeasutused) ettepanekutele. Naiteks on koolituse
teemade hulka lisatud hooldekodu toa hoolduskoristus, hooldus erinevate haiguste korral jne. Oppekava
pohikoolitaja selgitas, et temalt on sisendit ja ideid dppekava sisu muutmiseks tulnud seoses osalemisega
kutse andja kutsekomisjoni t66s. Viimati muudeti dppekava 2021. aasta detsembrikuus. Oppekava
arendamise eesmargil kogutakse ja analiiisitakse ka Gppijate tagasisidet.

Kokkuvdtteks vdib 6elda, et komisjoni hinnangul on asutusel selgelt kirjeldatud dppekavade valjatootamise
ja arendamise pohimotted ja protsess ning neid rakendatakse praktikas. Hooldustootaja Gppekava on
ajakohane ja toenduspbhine, lahtudes erinevatest valdkondlikest regulatsioonidest ja dokumentidest.
Oppekava arendamine on pidev, tuginedes eri osapoolte kogemustele ja tagasisidele. Komisjon hindab
antud kriteeriumi taidetuks.

Hinnang kriteeriumile Noue on tdidetud

2. Oppekava on sidus ja antud sihtriihmale on 6&piviljundid etteantud sisu ja ajaga
saavutatavad.

Oppekavas on sénastatud 5 &piviljundit. Need on kirja pandud oskuste, teadmiste ja hoiakute pdhiselt.
Opiviljundeid tutvustatakse Bppijatele koolituse alguses (hindamisvestlus koolitajaga). Opiviljundid on
vastavuses Oppe sisu ja teemadega ning etteantud ajaga saavutatavad. Hooldustd6taja Oppekava erinevad
osad moodustavad sidusa terviku.

Hinnatud Oppekava koostamise aluseks on hooldustdotaja, tase 3 kutsestandard. Taienduskoolituse
standardi § 2 lg 5 kohaselt peab tdienduskoolituse Gppekava, kui selle eesmargiks on anda koolitusel
osalejale digus mingis valdkonnas tegutsemiseks voi vastava Oiguse taotlemiseks, vastama digusaktides
sellele koolitusele satestatud nduetega. Nimelt peab sotsiaalhoolekande seaduse § 22 Ig 4 p 2 kohaselt
olema teenust vahetult osutaval hooldustédtajal labitud hooldustootaja kutsestandardis kirjeldatud
Opivaljundite saavutamisele suunatud tdaienduskoolituse dppekava.

Oppekava sisu, teemade ja ®&piviljundite vdrdlemisel hooldustédtaja, tase 3 kutsestandardi
tegevusnaditajatega tdaheldas komisjon esimeses moningaid puudujaake.

e Oppekavast on puudu abivajaja iseseisva toitumisega seonduv, olemas on {iksnes sondiga toitmise
teema. Kutsestandardi kompetents nr B.2.1. sisaldab aga jargmisi tegevusnaitajat: “selgitab
abivajajale tervisliku toitumise pbhimétteid, arvestades abivajaja toitumisvajadusi ja -isedirasusi;
jélgib toidu kolblikkust ja toiduhiigieeni, arvestades tervisekaitsendudeid; arvestab toidu hankimisel
abivajaja vajadusi ja soove ning véimalusel hinna ja kvaliteedi suhet”.

e Oppekavast on puudu riietumise teema. Kutsestandardi kompetentsis B.2.1. on aga tegevusniitaja
“Hindab abivajaja riiete otstarbekust ja mugavust ldhtuvalt abivajaja tervislikust seisundist,



erivajadusest, ilmastiku-, toa- ja kehatemperatuurist; abistab ja juhendab abivajajat riietumisel ja
vajadusel riietab, kasutades selleks sobivaid abivahendeid”.,

Veebivestlusel selgitas koolitusasutuse esindaja sellekohasele kilisimusele vastates, et Gppekava laheb
muutmisele ja nad lisavad sellesse ka puuduvad teemad. Hetkel on toitumist puudutav osa (toiduhiigieen)
eraldi dppekava ning ehkki riletumise teemat kasitletakse ergonoomika teema juures, on sellest selgelt liiga
vahe ning ka sinna on plaanis mahtu juurde anda. Seda, kas see toimub mone teise teema arvelt voi
suureneb sellega seoses ka koolituse kogumaht, koolitusasutuse juht vestlusel veel 6elda ei osanud.

Kuigi vOib eeldada, et praegu puutub Oppija nende teemadega kokku ka praktikal, on praktika eduka
sooritamise eelduseks tugevad teoreetilised teadmised, mis antud juhul mdnevdrra puudulikuks jaavad.

Ulejadnud dppekavas olevad teemad vastavad kutsestandardi kohustuslike kompetentside sisule.

Oppekavas on vilja toodud ppemaht 246 akadeemilist tundi, millest auditoorne &pe on 126 ja praktika 80
akadeemilist tundi ning 40 akadeemilist tundi on modeldud iseseisvaks Oppeks (praktikaaruande
koostamine, eneseanaliilsi koostamine, kirjanduse lugemine). Auditoorse, iseseisva ja praktilise t66 mahud
on adekvaatsed ja vastavad teiste koolitusasutuste sarnastele koolitustele.

On kiiduvaart, et 6ppekavas on plhendatud teemasid ka dppija kui tulevase hooldustdotaja enesehoiule ja
inimkesksele lahenemisele, mis on t60s abivajatega tanapaeval Uiks olulisemaid marksdnu.

Hindamiskomisjon leiab, et Oppekava erinevad osad moodustavad sidusa terviku. Olemasolevad
Opivaljundid on selgelt sOnastatud ning ka etteantud ajaga saavutatavad. Samas on teemadest ja
Opivaljunditest puudu abivajaja iseseisva toitumise ja riietumisega seonduv, mis on osa hooldust6otaja
kutsestandardist. Auditoorse, iseseisva ja praktilise t66 mahud on adekvaatsed, sisud kirjeldatud ja need
toetavad Opivaljundite saavutamist. Eelpool toodust ldhtuvalt leiab komisjon, et kriteeriumi ndue on
pohiosas taidetud.

Lisada Oppekavasse abivajaja iseseisva toitumise ja riietumisega seotud teemad.

Hinnang kriteeriumile Noue on pdhiosas tdidetud

I Oppimine ja dpetamine

3. Oppijate opiviljundite (sh iildoskuste) saavutamist hinnatakse ja Oppija saab
tagasisidet oma Opitud oskuste, teadmiste ja hoiakute kohta. Lopetamistingimused on
madaratletud.

Oppekavas on margitud koolituse I8petamise tingimused: osalemine vihemalt 80% auditoorsetes tundides
ning hindamise positiivne labimine.

Hindamiskriteeriumid on jargmised:
e Oppija on sooritanud kirjaliku testi positiivsele tulemusele (75% 0&igeid vastuseid), on saanud testile
tagasiside;
e JOppija on esitanud eneseanallilisi, saanud tagasiside p&hikoolitaja poolt;



® Gppija on taitnud praktikapaeviku ning esitlenud seda suuliselt, saanud tagasiside.

Opiviljundite saavutamise kontroll toimub koolituspdevade 18pus mitteeristava teadmiste kontrolliga
(praktilised t66d, iseseisvad t60d, grupitoodd, kaasuste lahendamine). Koolituse 16pus toimub kirjalik test
ning esitatakse ja esitletakse eneseanallilis, samuti praktikapaevik.

Oppekava libinule viljastatakse kas tunnistus vdi tdend. Mdlemal juhul on Bppekavas kirjas ka
dokumentide saamise tingimused, mis vastavad tdienduskoolituse standardi § 3 nduetele:
e digi-tunnistus valjastatakse Oppijale, kui Opivaljundid on saavutatud ja tdidetud on
hindamiskriteeriumid;
e digi-toend valjastatakse Oppijale, kes vottis osa Oppetddst, kuid hindamiskriteeriumid said osaliselt
tdidetud. Toendil kajastub osaletud kontakttundide arv.

Hindamine on mitteeristav.

Hindamiskomisjon soovitab kaaluda kriteeriumite sGnastuse parandamist selles osas, mis puutub tagasiside
andmist. Hindamiskriteeriumid naitavad Oppija teadmiste ja oskuste taset, mistottu ei peaks markima
tagasiside saamist (e seda, mida koolitaja teeb) kui hindamise aluseks olevat tegevust.

Eneseanallitisis on koolitusasutus kirjeldanud pohjalikult, kuidas ja milliste meetoditega hinnatakse iga
dpiviljundi saavutatust. Oppekavas vilja toodud hindamise viisid ja I&petamise tingimused on sobilikud
opivaljundite hindamiseks - suur rohk on Oppija praktilistel oskustel pdhineval eneserefleksioonil, samas
peab Oppija tdendama ka teoreetilisi teadmisi. Naiteks selgitas asutuse juht hindamisvestlusel, et
eneseanallilsi abil hinnatakse kogu Oppeprotsessi jooksul omandatud teadmisi ja seda, kuidas neid
praktikas rakendatud on. Eneseanaliilisi vorm pdhineb hooldustdotaja kutse taotlemise vormil ja Sppijad
tdidavad selle koolituse I8puks. Asutuse juhi sGnul valmistabki koolitus kutse andmiseks ette, aga
kohustuslik see Gppijatele siiski ei ole. Komisjoni hinnangul on positiivne, et koolituse eneseanaliilis on
seotud kutse taotlemiseks vajaliku eneseanaliilsiga - nii on dppijatel kergem kutset taotlema minna.

Oppija saab igale sooritusele ka tagasiside. Eneseanaliiiisis on koolitusasutus kirjeldanud muuhulgas, et
Oppijad saavad tagasisidet ka koolituspaevadel suuliselt. Kui koolitaja markab, et mdne Oppija jaoks
valmistab 6pivaljundite saavutamine raskusi, siis antakse Gppijale lisat6o.

Eemaldada hindamiskriteeriumite ja hindamismeetodite juurest tagasiside saamise klausel.

Hinnang kriteeriumile Noue on tdidetud

4. Oppijad on rahul omandatud oskuste, teadmiste ja hoiakute ja koolituse kvaliteediga.

Koolitusasutuse veebilehel avalikustatud dokumendi “Kvaliteedi tagamise tingimused” punktides 3 ja 5 on
asutus kirjeldanud tagasiside kogumise pShimotteid.

Tagasiside on asutuse jaoks oluline ning selle kogumiseks peale koolitust on loodud mitmekilgsed
vOimalused (suuliselt, paberkandjal, e-kirja teel, veebilehel spetsiaalse tagasiside vormi kaudu). Asutus
analtisib koolitajatele ja koolituse sisule antud tagasisidet ning edastab saadud informatsiooni kas suuliselt

4



vOi kirjalikult koolitajatele. Vajadusel voetakse ette parendustegevused. Komisjoni hinnangul on piisavalt
arvestatud Oppijate tagasisidega Oppekava arendamises. Eneseanaliilisi aruande kohaselt on Gppijate
tagasisidest ldhtuvast hooldustootaja Oppekava tdiendatud naiteks ergonoomika ja abivahendite
teemadega.

Hinnatava Oppekava ldabinud on olnud rahul koolituse kvaliteediga ning senine tagasiside koolitustele on
olnud positiivne. Kdik siiani koolitusel osalenud on Idpetanud tunnistusega, sh kaks I6petanut on ka
hooldust6dtaja kutset taotlenud. Ehkki mdned dppijad on viahese kontaktdppe osas kriitilised olnud, leiab
koolitusasutus siiski, et suurem osa Oppijaid on harjunud veebikoolitustel osalema ja see vdimaldab
paindlikkust koolituse toimumiskoha osas.

Positiivsena saab esile tuua, et koolitus on (les ehitatud dppijakeskselt, nt koolitajad arvestavad konkreetse
grupi soove koolitusteemade osas, tagades sealjuures, et Opivaljundid saavutatakse. Vaatamata veebi
vahendusel toimuvale koolitusele, kus puudub vahetu kontakt Gppijaga, on koolitajad leidnud sobilikud
viisid osalejate aktiviseerimiseks Oppetdds ning kasutavad kaasavaid ja praktilisi dppemeetodeid, nt
juhtumite lahendamine, riihmatood, peegeldusring, refleksioon.

Hea praktikana vdib vdlja tuua, et asutus kisib Oppijatelt ndusolekut tagasiside avalikustamiseks
(anonliimselt voi avalikult), et kasutada seda kodulehel jm kanalites asutuse tegevuse turundamisel. Vaga
tervitatav on see, et osalejate tagasiside - nii positiivne kui ka negatiivne - on kogu mahus kodulehel
koolituste kaupa avalik kdigile huvilistele.

Eeltoodu p&hjal hindab komisjon antud kriteeriumi taidetuks.

Hinnang kriteeriumile Noue on taidetud

Il Koolitajad

5. Koolitajatel (sh praktikajuhendajatel) on koolituse labiviimiseks vajalik erialane ja
andragoogiline padevus.

Taiskasvanute koolituse seaduse § 11 Ig 2 tulenevalt peab tdienduskoolitusasutuse pidaja tagama
tdienduskoolituse ldbiviimiseks ja Oppe eesmarkide ning Opivaljundite saavutamiseks vajaliku arvu sobiva
Opi- vOi tookogemusega koolitajate olemasolu ning info koolitajate kvalifikatsiooni kohta peab olema leitav
ka koolitusasutuse veebilehelt.

Kdesolevast dppekavast on nduetekohane kirjeldus koolitajate erialase ettevalmistuse kohta leitav. Nende
hulgas leidub nii praktikuid kui ka pikaajalist kogemust omavaid erialadppejoude erinevatest Eesti
Oppeasutustest. Kokku on mainitud viis koolitajat, kellest kolm on registreeritud tervishoiuto6tajad.
Koolitajate ja nende kvalifikatsiooni kohta kaiv info on leitav asutuse kvaliteedi tagamise aluste
dokumendist. Nii naiteks toetab asutus koolitajate arengut, pakkudes neile seonduvalt labiviidava
koolitusteemaga ja/vGi enesearenguga vOimalusi taienduskoolitustel osalemiseks. Vahemalt kord aastas
korraldatakse koolitajatele kvaliteedivestluseid ning hinnatakse koolitusel osalenute tagasisidet
Oppekvaliteedi (sh juhendamiskvaliteedi) osas.



Koolitajate erialasest ettevalmistusest ja enesetdiendusest saadi lisakinnitust ka vestluse kadigus koolitajaga,
millest selgus asjaosalise aktiivne roll erialavorgustikes, eneseharimine erialakirjandust lugedes ning osavott
TK Taienduskeskuse poolt pakutud valikulistest koolitustest. Kdesoleva hindamisaruande valjatéotamise
ajahetkeks oli koolitaja ldabinud kdige viimatisema tdienduskoolitusena enesejuhtimist kasitleva
veebikoolituse.

Hinnatud Oppekavas sisaldub ka mahukas praktika (80 ak.h), mida toetavad praktikaasutuse poolt
satestatud nduetele vastavad erialase valjadppega juhendajad. Asutuse eneseanallilsis tuuakse vilja, et
juhendajatelt eeldatakse juhendatava valdkonna téokogemust vdi kdrgemat haridustaset ning tal peaks
olema eelnev juhendamise kogemus. Selgus, et praktikajuhendajad on tavaliselt otseses tdosuhtes
praktikakohtades, nad on eelnevalt koolitusasutusele tuttavad ning nende sobilikkus praktikajuhendamiseks
tuleneb pikaajalisest erialasest t00- ja juhendamise ning koostookogemusest koolitusasutusega.

Lisaks hindas koolitusasutus tdhtsaks teguriks Oppekvaliteedi tagamisel ka pidevat ja tihedat
kommunikatsiooni erinevate praktika osapoolte vahel. Praktikajuhendajate valjadppes podratakse réhku
Oppekava sisu tundmisele, et tagada praktika kdigus dppekavas ettenahtud dpivaljundite omandamine.

Eeltoodu pd&hjal hindab hindamiskomisjon antud kriteeriumi taidetuks.

Soovitame lisada kvaliteedi tagamise aluste dokumenti ka asutuse poolt esitatavad kokkuleppelised nduded
praktikajuhendajatele.

Hinnang kriteeriumile Noue on taidetud

6. Koolitajad on teadlikud oppekava eesmarkidest ja kasutavad asjakohaseid ja Oppijat
motiveerivaid Oppemeetodeid eesmarkide saavutamiseks.

Eneseanallilisist selgub, et dppekava on oluline alusdokument koolitajatele, millest viimased juhinduvad nii
tulemusliku koolituse koostamisel kui kvaliteetsel juhendamisel. Koolitajad kui hooldusvaldkonna
spetsialistid on olnud tihedalt dppekava koostamise protsessi (sh Ulesehitus, teemad ja Opivaljundid)
kaasatud. Vestlusel koolitajaga selgus, et ta kuulub kutseeksami komisjoni koosseisu, mis vdimaldab tal
saada ajakohast infot ka kutse taotlemise nduete kohta ning sedasi pakkuda olulist sisendit 6ppekava
tdiendamiseks. Koolitajate arengu Uheks toetamismeetodiks rakendab asutus Oppijate tagasisidet (mh
hindamistulemusi). Sedasi koolitajatel on vdimalus anallilisida oma Oppetegevust ning teha vajadusel
parandusi juhendamise kvaliteedi tostmiseks.

Vestlusel koolitaga selgus, et koolitaja tutvustab kohe koolituse alguses Oppijatele Gppekava eesmarki,
opivaljundeid, hindamist ja seda kuidas Gppijad voiksid opivaljundite saavutamiseni jouda. Kuna hinnatud
Oppekava Uheks 6ppevormiks oli veebidpe, pidas hindamiskomisjon oluliseks uurida ka selles rakendatavaid
Oppemeetodeid ja nende edukust praktiliste dpivaljundite saavutamisel. Vestlusel koolitajaga selgus, et
kuigi  alguses esines kahtlusi veebidppe vdoimekusest antud dppekava eesmarkide saavutamiseks, on aeg
naidanud vastupidist. Veebidppe Sppevormina on toiminud. Koolitaja pohimdte veebidppes on olnud
koikide Oppijate pidev kaasatus. Selleks on iga alateema jarel peetud n-6 peegeldusring, kus iga Gppija
annab tagasisidet antud alateema koht seoses saavutatud Opivaljunditega. Lisaks tehakse erinevaid
grupitoid. Koolitaja tddes, et kuna arvuti kasutamine on osa hooldustootaja kutse Ilabivatest
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kompetentsidest, tdidab veebiope iseenesest olulist rolli ka selle oskuse arendamisel. Lisaks on kaasatuse
toetamiseks palutud Gppijatel hoida veebikaamerad sees veebidppe viltel.

Eeltoodu pdhjal hindab hindamiskomisjon antud kriteeriumi taidetuks.

Hinnang kriteeriumile Noue on taidetud

IV Ressursid

7. Fuusiline (oppevahendid, seadmed, ruumid, ligipaas jms) ja/voi digioppe keskkond on
noéuetekohane, vastab koolituse eesmarkidele ning toetab Gppijat.

Hinnatud 6ppekavas on toodud vilja, et flilsiline dppekeskkond vastab téoohutustingimustele ning seal on
olemas ka vajaminev tehnika (projektor, kdlarid, wifi-vork).

Eneseanaliilisis on lisaks mainitud, et fldsiliste Opperuumide (sh ka koostodpartneritelt renditud
koolitusruumid) Giheks kvaliteedikriteeriumiks on ka ligipadsetavuse tagamise erivajadustega isikutele (nt
liftid, kaldteed). Samuti on eneseanallisis toodud valja vajaduspdhise tehnoloogilise toe olemasolu ndue
koolitajale ning digiGppe ja/véi IT-toe vGimaldamise vdimalus Gppijatele koolituspdeval. Komisjoni peab
kiiduvaarseks seda, et asutus saadab enne koolitust igale Gppijale koos e-Oppe keskkonna lingiga ja juhendi,
kuidas veebikoolitusega liituda ning keskkonda kasutada.

Koolituse kirjelduses on nduetekohaselt toodud vilja veebioppeks vajaminevate tehnoloogiliste vahendite
loetelu, kuhu kuuluvad arvuti, kaamera, mikrofon ning juurdepaas Internetile. Koolitusasutus on valinud
veebikoolituspaevade labiviimiseks Zoom veebiseminaride labiviimise keskkonna, mis on kasutajasdbralik
ning koolituse eesmarkide saavutamiseks asjakohane. Intervjuust doppekava koolitajaga saadi kinnitust
seoses eelnevaga ka selles, et antud koolituskava praktilisi dppevaljundeid on voimalik edukalt saavutada
labi veebidppe. Siinkohal rohutati dppekavas sisalduva praktika osatahtsust primaarse allikana praktiliste
oskuste omandamisel. Esmaabi ja ergonoomikaalased teemad viiakse labi kontaktdppes.

Eeltoodu pdhjal hindab hindamiskomisjon antud kriteeriumi taidetuks.

Taiendada flitsiliste Gpperuumide ligipddsetavust kasitlevat infot asutuse veebilehel selles osas, mis
puudutab ligipaadsu erivajadustega isikutele. Nii jouab vajalik info ka nende inimesteni, kelle jaoks koolitusel
osalemise otsus voib soltuda 6ppekeskkonnale véi inforuumile ligipdasetavusest.

Hinnang kriteeriumile Noue on taidetud



