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Sissejuhatus

Taienduskoolitusasutuse dppekavarihma kvaliteedi hindamine on tdienduskoolitusasutuse dppekavade
ning nende alusel toimuva 0ppe ja dppealase arendustegevuse hindamine dppekavarihmas. Hindamist
teostab Eesti hariduse Kvaliteediagentuur (edaspidi HAKA). Hinnatakse, kas kvaliteet vastab
tdiskasvanute koolituse seaduses (TAKS) ja tdienduskoolituse standardis madratletud tdienduskoolituse
kvaliteedi nduetele ning satestatud kvaliteedikriteeriumitele.

Hindamise eesmdrgiks on anda tdienduskoolitusasutusele soovitusi Oppe kvaliteedi parendamiseks
oppekavarihmas ja tunnustada parimat kvaliteeti.

Hinnatavate 6ppekavade valiku on teinud HAKA asutuse veebilehel olevate koolituspakkumiste seast.
Hindamiskomisjoni eesmdark on analllsida dppe kvaliteeti dppekavarihmas ning anda analdldsi pohjal
soovitused Oppe kvaliteedi parendamiseks. Komisjoni t66 aluseks on tdienduskoolitusasutuse esitatud
oppekavarihma eneseanallils ja selle lisad, asutuse veebilehel olev teave ning vestlustel kogutud
informatsioon.

Oppekavade ja dppe kvaliteeti analiitisitakse alla kuuluva IGikes.
Kriteerium on ndue, mille tditmist hinnatakse. Kriteeriumite all on toodud mis sisaldavad nditeid
selle kohta, mida kriteeriumi hindamisel arvesse voetakse.

Hindamisvaldkonnad on:

oppekavad ja d0ppekavaarendus
Oppimine ja dpetamine
koolitajad

ressursid

Hindamiskomisjon toob oma aruandes iga hindamisvaldkonna 16ikes vdlja tugevused,
parendusvaldkonnad koos soovitustega Sppe kvaliteedi parendamiseks ning arenguvéimalused:

° on vdlja toodud head tavad, uuenduslikud lahendused jne, mis on andnud soovitud
tulemusi ja seeldbi oppele lisavadrtust. Tugevused on enamat kui nduetele vastavus.

° viitavad  mittevastavustele voi  vajakajaamistele
hindamiskriteeriumi  nduete tditmisel. Parendusvaldkonnad mdjutavad hindamisotsuse
kujunemist.

° on komisjoni soovitused arendustegevusteks, mis ei sisalda mittevastavust

nouete tditmisel ning mille arvestamine voi mittearvestamine on koolitusasutuse otsustada.
Arenguvdimalused ei mdjuta [6pphinnangu kujunemist.

HAKA tdienduskoolituse hindamisndukogu kaalub hindamiskomisjoni hinnanguid
hindamisvaldkondadele ja hindamisaruandes vdlja toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi ning
votab vastavalt satestatud pdhimdtetele vastu Uhe jargmistest hindamisotsustest: a)

asutus on positiivselt labinud dppekavarihma kvaliteedihindamise ja talle on antud kvaliteedimark; b)
asutus on positiivselt ldbinud dppekavariihma kvaliteedihindamise; c) asutus ei ole positiivselt IGbinud
oppekavariihma kvaliteedihindamist.


https://www.riigiteataja.ee/akt/110062015010?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/111112016002?leiaKehtiv
https://haka.ee/wp-content/uploads/Taienduskoolituse-hindamisjuhend_2023.pdf
https://haka.ee/taienduskoolitus/taienduskoolituse-hindamisnoukogu/
https://haka.ee/taienduskoolitus/taienduskoolituse-hindamisnoukogu/
https://haka.ee/wp-content/uploads/Taienduskoolituse-hindamisjuhend_2023.pdf

ULEVAADE HINDAMISPROTSESSIST

Hindamiskomisjon sai asutuse dppekavarihma eneseanaliusi koos lisadega 22.02.2023.
Tagasiside asutuse eneseanalllsi aruandele:

Asutus on eneseanallisi koostamisel jarginud eneseanalllsi vormi struktuuri ning andnud vastused
koigile kaheksale kohustuslikule kriteeriumile. Kirjapandu on uldjoontes arusaadav ja annab lGhidalt
Ulevaate, kuidas ja mis alusel on dppekava koostatud ning dppeprotsess kavandatud ja rakendatud.
Oppekava eneseanaliiiis on koostatud vdhe analiiiisivalt, pigem kiisimuste ja vastuste vormis. Rohkem
on jargitud eneseanallusi kriteeriumide all olevaid toetavaid kiisimusi ja vahem kriteeriumide suuniseid.
Selline lIdhenemine on pdhjustanud asjaolu, et mdnede kriteeriumide puhul ei ole eneseanallusis
vdljatoodu piisav voi on vastuolus dppekavas kirjasolevaga. Nditeks kriteeriumi 7 all ei ole asutus
analtisinud, kas info koolitajate kompetentsust tdendava kvalifikatsiooni, dpi- jo/voi toédkogemuse kohta
on kattesaadav asutuse veebilehel. Kriteeriumi 8 puhul puudub analliis selle kohta, milliseid
tehnoloogilisi vahendeid 6ppijal on vaja, et veebidppes osaleda ja kas koolituse kirjelduses on neid
vahendeid nimetatud. Kriteeriumi 8 all eneseanallisis kirjas olev ei kattu koolituse kodulehel oleva
informatsiooniga, kus koolituskeskkonda kirjeldatakse fuusilise keskkonnana, samas eneseanallusis
selgub, et tegemist on 100% veebikoolitusega. Eneseanaltsist ja muudest asutuse dokumentidest
tuleneva informatsiooni pdhjal koostas hindamiskomisjon kusimused, mida arutati veebivestlusel
koolitajaga.

Vestlus asutuse esindajatega toimus 10.03.2023
Komisjon saatis esmase hindamisaruande asutusele 27.03.2023
Asutus teatas oma kommentaaride puudumisest komisjonile 28.03.2023

Komisjon esitas 16pliku aruande HAKAIe 28.03.2023

TOENDID

Komisjoni hindamisaruanne p&hineb jargmistel tdenditel:
e Ettevotte koostatud eneseanallis
e Ettevotte kodulehel olev info rubriigi “ "Koolitused “* all
e Oppekava koopia veebilehelt seisuga 22.02.2023
e Ettevotte poolt ndidisena esitatud koolituse Iébinud dppija koostatud driplaan
e FEttevotte poolt esitatud mulgiarvete koostamise juhend

e Vestlus koolitajaga



Juhtimise ja halduse 6ppekavarihma analtts hindamisvaldkondade 16ikes

| OPPEKAVA JA OPPEKAVAARENDUS

Suunised: Asutusel on olemas Oppekavade vdljatéétamise ja arendamise pohimotted ja neid rakendatakse
praktikas. Oppekava on vdlja téétatud sihtrithma ja/Véi tééturu vajadustest Iahtuvalt. Kus véimalik, toetutakse
valdkondlikele uuringutele (nt OSKA), ja kus asjakohane, IGhtutakse valdkondlikest regulatsioonidest (nt médrused,
rahvusvahelised standardid) voOi kutsestandarditest. Asutuses vaadatakse  regulaarselt lle 6ppekavad,
selgitatakse vdlja nende arenguvajadused, kasutades Sppijate, koolitajate jt osapoolte (nt to6andjad) tagasisidet,
ning uuendatakse &ppekavasid, plleldes parima kvaliteedi poole. Potentsiaalsele O6ppijale kdttesaadav
informatsioon veebilehel voi muul avalikkusele kédttesaadaval meediaplatvormil 6ppekava kohta on asjakohane.

Oppekava vdljatédtamise ja arendamise pdhimétted ei ole asutuses kirja pandud. Samuti ei ole kirjalikult
formuleeritud &ppe kvaliteedi tagamise ja dppekorralduse aluseid. Oppekorralduse kohta on lihiinfo
asutuse kodulehel koolituste rubriigi all, kuid see ei Uhti piisavalt hinnatava dppekava *‘Individuaalne
ettevotlusega alustamise koolitus, driplaani koostamise ja raamatupidamise algdpe ldbi tédpraktika
informatsiooniga ja seda pdhjusel, et dppekava ei ole viimastel aastatel ajakohastatud. Suurim vastuolu
on koolituse toimumise koha ja vormi osas.

Vestluses asutuse juhiga, kes Ghtlasi on ka koolituse Iabiviija, selgus, et 6ppekava koostamise aluseks
on voetud Téo6tukassa driplaani koostamise juhend, seda pdhjusel, et antud dppekava jargi koolitatakse
Tootukassa kliente. Et koolituse kdigus koostatakse dppija poolt ja koolitaja suunamisel ariplaan, mille
alusel Oppija saab taotleda Toéo6tukassa toetust driplaani realiseerimiseks, siis saab jareldada, et
sihtrihma vajadusi on dppekava valjatédtamisel arvestatud. Lisaks on vdetud dppekava koostamisel
aluseks kutsestandardi Vdikeettevotja, tase 5, osakompetentsid. Muudatused Oppekavasse tehakse
oppekava koostaja sonul juhul kui muutub oppekava aluseks olev Téotukassa driplaani juhend. Et
viimase kolme aasta jooksul ei ole nimetatud juhendis muudatusi tehtud, siis ka koolitusasutuse
oppekava viimane kinnitatud versioon on 2020. a. versioon. Asutuses ei vaadata seega dppekavasid lle
ning ei selgitata vdlja nende arenguvajadusi kindlate intervallide jarel ning regulaarselt, mis on ka
pohjustanud dppekavas ja dppekorralduses kirjas olevad erinevused.

Oppekorralduse ja metoodika arendamisse kaasatakse dppijaid, kiisides neilt suusdnalist tagasisidet ja
arvestades sellega. Ndaiteks on tagasisidest tulenevalt voimaldatud Oppijatele rohkemal hulgal
individuaalseid konsultatsioone neile sobival ajal. Oppekava sisuline arendamine piirdub peaasjalikult
Tootukassa driplaani koostamise juhendi muutustega. Koolitaja toi intervjuul valja, et on omandanud
raamatupidamisalase kdrghariduse ja on ise ettevdtja, mistdttu omab ise piisavalt teadmisi ja oskusi
ettevotlusega alustamises ja driplaani koostamises, mida koolitatavatele jagada. Seega pole driplaanis
sisalduvate alateemade eksperte tema sonul mottekas kaasata. Komisjoni hinnangul on
Oppekavaarendusse soovitav kaasata ka teisi osapooli ja eksperte, et dppekava tervikuna ja selles
kdasitletavad teemad oleksid aja- ja asjakohased ning toetaksid lisaks driplaanile tuginevat ettevotlusega
alustamise toetuse saamise eesmdarki ka dppe labinu ettevotluse dnnestumist.



Asutuse kodulehel on info dppekava kohta Uleval. Arusaamatuks jadvad kodulehel esitatud koolituse
toimumise ajad 2023.a. kevadel, mille jargi eeldaks, et koolitused toimuvad erinevatel perioodidel, kuigi
tegemist on Uhe koolitusega. Koolitaja sénul on tegemist Té6tukassa ndude jargimisega, mille kohaselt
peab koolitusperiood olema kodulehel Uleval, kuid tegelikult toimuvad koolitused, mis on
individuaalkoolitused, pigem koolitatavaga kokkuleppelistel aegadel.

Oppekavas sisalduv informatsioon ei ole piisavalt aja- ja asjakohane. Naiteks puudub 8ppekavas
koolitaja nimi. Oppekavas on kirjas, et vitheste registreerujate t&ttu on Sigus kursus dra jétta, samas kui
tegemist on individuaalse ehk (ks uhele koolitusega. Opikeskkonna kirjeldus ei ole vastavuses
tegelikkusega jms.

Tugevused

1) Oppekava on vdlja téétatud sihtriihma huvisid silmas pidades, milleks on driplaani alusel
ettevotlusega alustamiseks Tob6tukassa toetuse taotlemine. Sellest |Ghtuvalt on Sppekava
koostamisel toetutud Toéo6tukassa driplaani koostamise juhendile, mille alusel on tehtud ka
teemade valik 6ppekavas.

1) Koolitusasutuse veebilehel puuduvad 6ppe kvaliteedi tagamise alused ja dppekorralduse alused.
Need tuleb vdlja tédtada ja avalikustada koolitusasutuse veebilehel ning jargida neid koolituste
planeerimisel ja labiviimisel.

2) Oppekavas kirjas olev ei ole piisavalt aja- ja asjakohane. Oppekava tuleb aja- ja asjakohastada,
viia vastavusse Oppe tegeliku labiviimise ja korraldusega.

Arenguvoimalused

1) Kirjeldada Oppekavade vdaljatéotamise ja arendamise pohimotted, et Oppekava kvaliteedi
tagamine oleks paremini reguleeritud ning dppekava aja- ja asjakohane.

2) Kuigi Oppekava koostaja ja Idbiviija on pddev raamatupidamises ja ettevotluses, siis
oppekavaarendusse on soovitav kaasata ka teisi osapooli ja eksperte, et dppekava tervikuna ja
selles kasitletavad teemad oleksid aja- ja asjakohased ning toetaksid lisaks driplaanile tuginevat
ettevotlusega alustamise toetuse saamise eesmdarki ka dppe Iabinu ettevotluse dnnestumist.

3) Asutuse kodulehel dppekava juures kirjas oleva koolituse toimumise aja juures tuleks selguse
mottes tdpsustada, et koolituse tdpne ajakava koostatakse koostdds koolitatavaga.

Kokkuvottes toob hindamiskomisjon positiivse aspektina vdlja, et dppekava valjatddtamisel on lahtutud
sihtrihma (Sppija) huvidest. Probleemina toob aga hindamiskomisjon valja, et asutusel puuduvad dppe
kvaliteedi tagamise alused ja Sppekorralduse alused, mis on kohustuslikud, vastavalt Tdiskasvanute
koolituse seaduse §7 ja §8 sdatestatule ning 6ppekavas kirjas olev ei ole piisavalt aja- ja asjakohane, st
ei vasta oppe tegeliku labiviimise ja korraldusega.



Suunised: Opivdljundid kirjeldavad koolituse I6puks omandatavaid teadmisi, oskusi ja hoiakuid ning nende
saavutamist Gppija poolt on véimalik kas koolituse kéigus ja véi selle I6pus hinnata. Kus asjakohane, vastavad
opivdljundid valdkonna kutsestandardi ja/voi regulatsiooni néuetele (tdienduskoolituse standard § 2 Ig 2).
Oppekava erinevad osad — pealkiri, eesmdrk, 8pivéljundid, 6pingute alustamise tingimused (sh digidppes
osalemiseks vajalikud néuded), Sppesisu, dppemeetodid, hindamine, éppemaht — on omavahel kooskdlas ja
moodustavad sidusa terviku ning véimaldavad koolituse sihtriihmal ettendhtud ajaga saavutada épivéljundid.

Oppekava erinevad osad sh pealkiri, eesmdrk, dpivéljundid, 8pingute alustamise tingimused, teemad,
oppemeetodid ja hindamine ei ole omavahel piisavalt kooskdlas ja dppekava oma Ulesehituselt ei
moodusta sidusat tervikut. Koolituse pealkirjas ‘Individuaalne ettevotlusega alustamise koolitus,
driplaani koostamise ja raamatupidamise algdpe Iabi toopraktika”“ sisalduv séna * "tédpraktika”” ei tule
oppekava sisukirjeldusest vdlja. Intervjuul selgitas koolitaja, et mdeldud on siinjuures mitte praktikat
“t606l”, vaid praktiliselt e-keskkonnas Ulesannete lahendamist koolituse kdigus. Komisjoni hinnangul
vajab Oppekava nimetuse ja Oppekava sisu omavaheline kooskdla parendamist. Tegemist on
ettevotlusega alustamise koolitusega, téopraktikat koolitusel ei toimu.

Koolituse eesmdargiks on ettevotlusega alustamine koos raamatupidamisega. Eesmdrgi sénastus vajab
selgemat sdnastamist, et oleks paremini avatud, milliseid p&devusi koolituse kdigus ettevotlusega
alustamiseks omandatakse ja mida tdhendab ,.ettevotlusega alustamine koos raamatupidamisega®. Ka
vajab Ulevaatamist ja parendamist opivdljundite sdnastus. Praegusel kujul esitatud 12 dpivaljundit on
sonastatud ebalhtlases stiilis. Nditeks peaks esimesed Uheksa opivdljundit andma Ulevaate, mida
koolituse labinu tunneb, kuid loetelus on mitmeid kordi nimetatud ka oskusi, mida koolituse labinu
omandab. Oskuste loetelu on omakorda esitatud viimase kolme Gpivdljundina, sh viimane dpivdljund ei
kajasta niivord oskust.

Opivéljundeid on koolituse mahtu arvestades liialt palju ning neid on ka raske hinnata driplaani
koostamise protsessis, kuna driplaan koostatakse koostdds koolitajaga ning teadmiste ja oskuste
kontrolli koolituse jooksul ja/v&i I6pus ei toimu. Opivéljundid vajaksid kriitilist Glevaatamist ja
asjakohastamist, sh tuleks |abi moelda, millist lGhenemisviisi Opivaljundite esitamisel kasutada, kas
ildisemat vai konkreetsemat. Oppekavas kirjas olevad Spivéljundid on mdneti valikulised, pidades silmas
driplaani kui tervikut. Nditeks on oOpivdljunditena nimetatud “‘mdistab turunduse pdhimotteid ja
turunduskanalite véimalusi”’, samas kui turundustemaatika on Uks driplaani alateema aga driplaan
sisaldab veel mitmeid teemasid, mida oOpivdljunditena ei ole formuleeritud. 4. Opivaljundi “oskab
koostada driplaani”” puhul ei ole aga aru saada, kas tulemusena hinnatakse driplaani koostamise kui
protsessi oskust voi selle teemade kdsitluse Sigsust. Hindamismeetodina on Oppekavas sdtestatud
“praktilise driplaani koostamine”. Ariplaani koostamine on aga pigem tegevus, mitte hindamismeetod.
Opivdljundeid tuleks sénastada selliselt, et oleks arusaadav, mida Sppija peab dppe lébides téapselt
oskama ja teadma ja et omandatud teadmiste ja oskuste taset oleks voimalik ka hinnata.

Hindamiskriteeriume dppekavas sdtestatud ei ole. Asutuse esitatud eneseanaliisis (kriteerium 2 tabelis)
on hindamiskriteeriumid esitatud pigem Opivdljundite Umbersdnastusena ning dppekavas loetletud
opivdljundid “"Oskab: kasutada ettevétjaportaali; kasutada raamatupidamisprogrammi E-arveldaja;
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https://www.riigiteataja.ee/akt/126062015009?leiaKehtiv

praktiliselt vaikeettevotte alustamise ja administreerimise protsessi’” on eneseanallitsi opivaljundite
vordlustabelist puudu, sh viimane oOpivaljund ““oskab praktiliselt vdikeettevéte ..."" on sdnastatud
grammatiliselt ebatdpselt.

Oppemeetodina on 8ppekavas nimetatud muuhulgas iseseisev t66. Milles tdpsemalt seisneb iseseisev
t00 ja kui suur on selle maht, ei ole dppekavas selgelt kirjeldatud. Kirjas on, et “ “Iseseisev t66: Koolituse
kdigus lahendatakse mitmeid praktilisi Glesandeid”’. Oppekava kohaselt on koolituse mahuks 125
akadeemilist tundi (65 kontakttundi auditooriumis ja 60 tundi e-Opet koolitaja juhendamisel).
Hindamisvestlusel selgus, et tegelikult auditooriumis dpet ei toimu, kogu 6pe on e-6pe. Koolituse mahu
sisse ei ole arvestatud Oppija iseseisvat t66d, milleks, nagu vestlusel koolitajaga selgus, on driplaani
koostamine. Seega ei ole tdidetud Tdienduskoolituse standardi § 2 Ilg 5 nduet, mille kohaselt loetakse
oppekava kogumahu alla auditoorne, praktiline ja iseseisev t66.

Ope on seotud suuresti tédga arvutis, kuid dpingute alustamise tingimustes ei ole arvuti kasutamise
oskust ja arvuti kasutamise v&imalust kirjas. Oppe alustamise tingimuseks on sétestatud “keskharidus,
kutseharidus”. Ei selgu, kas mdlemad tingimused peavad olema tdidetud.

1) Kohati on dppekava Opivdljundid liialt spetsiifilised ning kohati liialt Gldised. Teadmised ja
oskused, mida Oppega taotletakse, on esitatud ldbisegi ning nende saavutamist ei hinnata.
Opivaljundid tuleb kriitiliselt le vaadata ning muuta nende sdnastusi ja vihendada nende arvu,
sh arvestades seda, et kdigi dpivaljundite saavutamist tuleb hinnata.

2) Koolituse kogumahu sisse ei ole arvestatud sisse Oppija iseseisev t66. Seega ei ole tdidetud
Tdienduskoolituse standardi § 2 Ig 5 nduet, mille kohaselt loetakse dppekava kogumahu alla
auditoorne, praktiline ja iseseisev t606. Koolituse mahus tuleb eraldi vdlja tuua iseseisva t66 maht.

3) Oppekava pealkiri on ebatépne, sisaldades terminit *“tédpraktika”’, mille olemust ja sisu ei ole
Sppekavas kirjeldatud. Oppekava pealkiri sisaldab terminit * “té6praktika’ . Tédpraktika on
Tootukassa madratluse kohaselt oppija praktiline tddkogemus praktikaettevottes, eesmargil
tdiendada tdédandja juures oma ametioskusi ja teadmisi, saamaks nii kogemusi, mis aitab tal
paremini téoturule siseneda. Hinnatavas dppekavas téopraktikat sellisel kujul ei toimu. Toimub
pigem praktiline té6 praktiliste Gilesannete lahendamisel e-keskkonnas. Oppekava pealkirja tuleb
selles valguses muuta.

4) Oppekavast on puudu dppe alustamise tingimusena arvuti kasutamise oskus ja vdimalus. Samuti
jddb arusaamatuks Sppe alustamise tingimus ,keskharidus, kutseharidus®. Oppe alustamise
tingimused tuleb Ule vaadata ja selgelt ning asjakohaselt sdtestada.

5) Hindamismeetodina on &ppekavas sdtestatud “praktilise é@riplaani koostamine”. Ariplaani
koostamine on aga pigem tegevus, mitte hindamismeetod. Oppekavas puuduvad ka
hindamiskriteeriumid. Oppekavas tuleb korrektselt sdnastada hindamismeetodid ja -kriteeriumid.

6) Oppekeskkonna kirjeldus &ppekavas on eksitav, sisaldades informatsiooni fliisilise
Oppekeskkonna ja auditoorse Oppe kohta, mida tegelikult 6ppekava puhul ei rakendata.
Oppekeskkonna kirjeldus ppekavas tuleb viia vastavusse tegelikkusega.

Arenguvoimalused

1) Sonastada oppekava eesmdark selgemalt, et see annaks paremini aimdust, millised kompetentsid
omandab dppija koolituse tulemusena ja mis eesmdargil. Koolituse eesmark praegusel kujul
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Oppekavas “‘koolituse eesmdrgiks on ettevotlusega alustamine koos raamatupidamisega’” ei
ole grammatiliselt Uheselt arusaadav. Pigem sdnastada eesmdark * “toetada dppijat ettevétiusega
alustamisel labi ettevétlusalaste teadmiste ja driplaani koostamise oskuste arendamise”” vmt.

2) Opivdljundeid on koolituse mahtu arvestades liialt palju. Opivéljundid tuleks sdnastada
kompaktsemalt, sh grupeerida 6pivdljundid teemade kaupa ja kujul, et nende saavutamist oleks
vOimalik mddta.

3) Sodnastada opivdljundite hindamiskriteeriumid pdhimdttel, mis annab Ulevaate, kuidas hinnatakse
opivdljundite saavutamist.

4) Kirjeldada, milles seisneb iseseisev t60.

Kokkuvottes toob hindamiskomisjon antud kriteeriumi puhul vdlja, et dppekava erinevad osad — pealkiri,
eesmark, Opivdljundid, dpingute alustamise tingimused (sh digidppes osalemiseks vajalikud nduded),
oppesisu, oppemeetodid, hindamine ja dppemaht ei ole omavahel piisavalt kooskdlas ega moodusta
sidusat tervikut. Koolituse pealkirjas séna " ‘toopraktika’” on eksitav, Oppekava eesmdark ei ole
sonastatud kujul, milliseid pddevusi dppija omandab, dpivaljundite arv on liialt suur, nende sdnastus
kohati ebatdpne ning nende saavutamise hindamist ei ole dppekavas kirjeldatud ning digidppes
osalemiseks vajalikke ndudeid ei ole 8pingute alustamise tingimustes kirjas. Oppekeskkonna kirjeldus on
eksitav.

Oppekava koostamisel on ldhtutud vajadusest toetada sihtrilhma ettevétlusega alustamiseks vajalike
teadmiste ja oskustega, sh driplaani koostamisel kujul, mille tulemusena oleks dppekava labinul véimalik
esitada Tootukassale driplaan ettevotlusega alustamise toetuse taotlemiseks ja toetuse saamiseks. Selle
eesmdargi saavutamiseks on koolitasutus votnud dppekava koostamisel aluseks Téo6tukassa driplaani
koostamise juhendi.

Oppekavas kirjas olev ei ole piisavalt asjakohane, st ei vasta tépselt sellele, kuidas dpet tegelikult on
planeeritud l@bi viia ja labi viiakse (nt Sppekeskkond, koolituse drajétmine jms). Oppekavas esitatu vajab
selgemat ja tdpsemat formuleerimist ka Oppekava nimetuse, eesmdargi, opivdljundite, hindamise ja
I5petamise tingimuste ning vdljastatavate dokumentide osas. Opivéljundite puhul tuleks kriitiliselt
hinnata kdigi 12-ne &pivaljundi asjakohasust, sh ldhtuda pdhimdttest, et opivdaljundite saavutamine
oleks ka hinnatav. Koolitusasutusel puuduvad dppe kvaliteedi tagamise alused ja dppekorralduse alused,
mis on kohustuslikud, vastavalt Taiskasvanute koolituse seaduse §7 ja §8 satestatule.

Kuigi 6ppekava koostaja ja labiviija on padev raamatupidamises ja ettevotluses, siis Oppekavaarendusse
on soovitav kaasata ka teisi osapooli ja eksperte, et dppekava tervikuna ja selles kasitletavad teemad
oleksid aja- ja asjakohased ning toetaksid lisaks driplaanile tuginevat ettevotlusega alustamise toetuse
saamise eesmdarki ka oppe ldbinu ettevotluse Gnnestumist.

OPPEKAVA JA OPPEKAVAARENDUS: N&uded ei ole tdidetud



Il OPPIMINE JA OPETAMINE

Suunised: Oppijad on kaasatud Sppeprotsessi kujundamisse. See tdhendab, et Sppeprotsessi alguses on
Oppijatega ldbi arutatud, mis on 6ppekava eesmdrk, dpivdljundid, kuidas toimub 6ppimine ja hindamine ning kuidas
antakse tagasisidet. Koolituse alguses on kaardistatud, milliste ootustega on 6ppijad koolitusele tulnud ning nende
ootustega arvestatakse.

Eneseanallusis on asutus lthidalt selgitanud, et koolitaja peamine motivatsioonivahend koolitatavale
on 100% valmis driplaan, mille alusel taotleda ettevotlusega alustamise toetust. Koolitatavaga
radgitakse labi, milline on oodatav koolituse I6pptulemus ehk valminud driplaan ning kuidas on koolituse
|abiviimine planeeritud. Kas ja kuidas selgitatakse koolitatavale dpivdljundite ja eesmdrgi saavutamise
hindamist, intervjuul koolitajaga ei selgunud.

Intervjuul toi koolitaja vdlja, et koolitusele eelnevalt saadab koolitatav talle oma CV, mis aitab koolitajal
saada Ulevaade Oppija profiilist ja eelnevatest kogemustest. Samuti on koolitaja sénul dppija
kohustuslikuks tGlesandeks essee koostamine, milles ta selgitab, millised on tema ootused koolitusele ja
selle 16pptulemusele ehk valminud driplaanile ja sealt edasi selle realiseerimisele. Koolitaja selgitas
vestlusel, et koolituse alguses annab koolitatav Ulevaate oma driideest, millele jargneb vajadusel idee
fokusseerimine. Seejdrel voetakse ette Té6tukassa driplaani juhend ning koolitaja selgitab koolitatavale,
kuidas driplaani koostamise protsess koolituse jooksul vdlja ndgema hakkab. Jargnevates tundides
keskendutakse juba driplaanis sisalduvatele konkreetsetele alateemadele. Antud protsess on
|dbimdeldud ja rakendatud ning selle tulemusena saab koolitaja hea Glevaate dppijast ja tema ootustest
koolitusele ning motiveerib ka oppijat labi motlema oma driidee ja ootused koolitusele. Koolitatav on
kaasatud ka dppeprotsessi kujundamisesse ehk ldhtuvalt tema kogemustest ja soovidest, on koolitaja
valmis tegema muudatusi. Nditeks viima koolituse toimumise ajad koolitatavale sobivatele kellaaegadele
vOi keskenduda kindlatele teemadele enam.

Tugevused

1) Enne koolituse algust tutvub koolitaja Sppija eelnevate kogemuste ja teadmistega Iabi dppija
poolt esitatud CV ning saab Ulevaate dppija driideest ja koolitusmotiividest I&bi dppija esitatud
vastavasisulise essee.

2) Oppija annab jooksvat tagasisidet koolitusele, mille alusel saab vajadusel viia ppeprotsessi sisse
muudatusi.

1) Koolituse alguses on vajalik oppijaga labi radkida ka Opivdljundid jo nende saavutamise
hindamise pohimdtted. Et dpivdljundeid on liiga palju ning kdigi nende opivaljundite hindamine ei
ole labi mdeldud ja kirjeldatud, siis jadb Sppija jaoks Opivdaljundite ja hindamise teema pigem
selgusetuks. Tuleb tutvustada dppekava dpivaljundeid ja hindamissisteemi dppijale. See eeldab
aga eelnevalt dppekava dpivaljundite kriitilist Glevaatust koolitaja poolt ning dpivdljundite arvu
vdhendamist ja kompaktsemal kujul esitamist; samuti dpivdljundite saavutamise hindamise
pohimdtete valjatdéotamist.
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Kokkuvottes toob komisjon antud hindamiskriteeriumi puhul vdlja, et kuna on tegemist individuaalse
Oppega ja oppijalt kusitakse jooksvat tagasisidet dppeprotsessi kohta, siis dppija on piisavalt kaasatud
oppeprotsessi kujundamisse. Probleemina toob komisjon vdlja, et kuna 6pivaljundeid on liialt palju ning
kdigi nende saavutamist ei hinnata, siis Oppijale koolituse alguses opivdljundite ja nende hindamise
tutvustamine ning ka seos koolituse 10petamisega jadb ebaselgeks.

Suunised: Koolitaja Idhtub koolituse Iébiviimisel 6ppekavast ja toetab éppijat 6ppe protsessis. Kui koolitust viib Idbi
mitu koolitajat, on koolitajad koostdds Idbi arutanud terve koolituse sisu ja tagavad, et koolitus moodustab 6ppija
vaates terviku. Oppemeetodid on asjakohased: nende valikul on arvestatud koolituse eesmdrgi, &pivdljundite ja
sihtriihmaga ning need toetavad 6ppijat 6pivéljundite saavutamisel. Koolitaja kasutab 6ppekava eesmdrkide
saavutamiseks paindlikke ja vaheldusrikkaid ja Oppijate eripdrasid arvestavaid IGhenemisviise, mis toetavad
Oppijate 6ppimist ning Opioskuste arengut.

Koolituse lébiviimisel Iéhtutakse Sppekavas esitatud koolituse teemadest. Oppija on Sppeprotsessis
toetatud. Asutuse eneseanalllsis on kirjas, et koolituse jooksul valmib driplaan, mis on jagatud koolitaja
ja koolitatava vahel Google Drive'is ja kus toimub nende omavahelises koostdds driplaani koostamine.

Eneseanallusis ei ole asutus dppemeetodeid kdsitlenud. Asutuse veebilehel olevas 6ppekavas on
loetletud palju Oppemeetodeid, sh loeng, suhtluspdhine loeng, arutelu, ndustamine, praktilised
Ulesanded, praktiline t66 ja iseseisev t66. Milliseid teemasid milliste meetodiga Opetatakse, selgitas
koolitaja intervjuul. Oppemeetodid on asjakohased. Hindamiskomisjon toob téhelepanekuna vilja, et
oppekavas on meetodina kirjas ka iseseisev t66, mida ei ole dppekava mahu sisse arvestatud ja mille
sisu ja mahtu ei ole ka kirjeldatud.

Tugevused

1) Oppija on dppeprotsessis toetatud Iébi koolitaja jooksva tagasiside tehtavale tééle ja nduannete
andmise.

1) Iseseisev t606 on koolitusasutuse poolt nimetatud dppemeetodiks. See ei ole aga arvestatud
oppekava tundide mahu sisse ning puudub kirjeldus selle kohta, milles iseseisev t66 seisneb ja
kui suure mahuga see on. Oppekavasse tuleb lisada iseseisev t66 ja selle maht ning tépsustada,
milles iseseisev t60 seisneb.

Antud kriteeriumi puhul toob hindamiskomisjon kokkuvottena vdlja, et kasutatavad dppemeetodid on
Uldjuhul 6ppijat toetavad. Kasutatakse jooksvat tagasisidestamist tehtud tédle ja antakse dppijale ndu.
Probleemiks loeb komisjon, et Tdienduskoolituse standardi ndue §2 Ig 5 (6ppekavas peab olema vdlja
toodud dppe kogumaht, sealhulgas auditoorse, praktilise ja iseseisva t66 osakaal) ei ole tdidetud ning
Oppekavast ei selgu ka, milles iseseisev t66 Sppemeetodina seisneb.
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Suunised: Lopetamise tingimused on asjakohased ja I6petamise dokumentide vdéljastamisel ldhtutakse seaduse
nbuetest (tdienduskoolituse standardi § 2 I6ike 1 punktis 9 ja § 3 IGigetes 1 ja 2). Kui koolituse I6pus antakse
tunnistus, siis on alati hinnatud kéikide O6pivéljundite saavutamist ja antud selle kohta Oppijale tagasisidet.
Hindamine on lébipaistev ja objektiivne ning toetab Opivdljundite saavutamist. Kui koolitus I6peb téendiga, siis

annab koolitaja igale dppijale arengut toetavat tagasisidet oskuste, teadmiste ja hoiakute omandamise kohta.
Hindamine ja tagasiside andmine toimub kas éppeprotsessi kdigus voi I6pus.

Avriplaani koostamine toimub e-keskkonnas (Google Drive), mis on Uhiselt kasutatav &ppija ja koolitaja
poolt ning kus koolitaja annab ka jooksvalt dppijale koostatud driplaani osas tagasisidet.

Lopetamise tingimusena on vdlja toodud Oppekavas, et koolitatav peab osalema véhemalt 80%
auditoorsetes tundides ning lahendama praktilised t66d. Koolituse I6pus vdljastatakse vahemalt 80%
auditoorsetes tundides osalenud ja praktilisi Glesandeid lahendanud osalejale tunnistus, samas ei ole
Uheski asutuse dokumendis kirjas, kuidas ja millal hinnatakse kdikide (12) opivdljundite saavutamist.
Samuti tegelikkuses auditoorset dppetdd ei toimu. Ka on dppekavas kirjas, et tdend koolitusel osalemise
kohta vdljastatakse koolituse 16pus osalejale juhul kui dpitulemusi ei saavutatud, kuid dppija vottis osa
Oppetdost ning, et tdend vdljastatakse vastavalt osaletud kontakttundide arvule, kuid mitte juhul, kui
Oppija osales vahem kui 80% tundidest. Nii tunnistuse kui tdendi valjastamise tingimused on sénastatud
ebatdpselt. Tadienduskoolituse standard §3 jargi vdljastatakse tunnistus juhul, kui koolituse kdigus hinnati
opivaljundite saavutatust ja isik saavutas kdik dppekava I6petamiseks noutud dpivaljundid ning tdend
juhul kui koolituse kdaigus ei hinnatud opivaljundite saavutatust voi kui isik ei saavutanud kdiki ppekava
|6petamiseks noutud Opivdljundeid. Siinkohal on vajalik dppekavas koolituse labimist téendava(te)
dokument(ide) tingimuse kirjelduses viia sisse parandused.

Oppekavas on kirjas, et hindamismeetodiks on driplaani koostamine, mis iseenesest ei saa olla
hindamismeetod, sest tegemist on pigem protsessiga. Hindamismeetod peab andma hinnatavale
teadmise, millisel viisil ta presenteerib oma saavutatud kompetentse (nt driplaani kaitsmine). Asutus on
vdlja toonud, et hinnatakse driplaani koostamise oskust, samas “ “oskab koostada driplaani”” on vaid 1
kaheteistkimnest Opivdljundist. Seega ei ole hindamine piisavalt ldbipaistev ning Opivdljundite
saavutamist toetav. Soovitav on sdnastada kriteeriumid, millele peab koostatud driplaan vastama ja
kuidas (milliste meetoditega) seda hinnatakse.

Tugevused

1) Koolitaja annab jooksvat tagasisidet dppijale driplaani koostamise osas e-keskkonnas olevas
Uhises driplaani koostamise dokumendis.

1) Koolituse I&petamise tingimused on sénastatud dppekavas ebatdpselt. Uheks tingimuseks on
osalemine 80% auditoorsetes tundides, neid aga tegelikult ei toimu. Koolituse Idpetamise
tingimused tuleb siduda dpivdljundite saavutamisega juhul kui soovitakse véljastada tunnistust.
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Korrigeerida tuleb 6ppekavas kirjet, mis selgitab, millisel juhul valjastatakse koolituse 16pus tdend,
et Oppekavas kirjas olev vastaks tdienduskoolituse standardi nduetele.

2) Hindamismeetodid on Oppekavas sdnastatud ebatdpselt ja ei ole seotud opivdljundite
saavutamise hindamisega. ,Ariplaani koostamine® ei saa olla hindamismeetodiks.
Hindamismeetodid tuleb sdnastada ldhtuvalt sellest, kuidas Oppija peab omandatud
kompetentse demonstreerima.

3) Puuduvad hindamiskriteeriumid, mille alusel hinnatakse Oppija poolt koostatud driplaani
vastavust opivaljundites sdtestatuga. Et dpivaljundite saavutamine oleks kergemini hinnatav ja
oppijale lintsamini arusaadav, on soovitav hindamiskriteeriumid vdlja té6tada.

Kokkuvottes toob hindamiskomisjon vdlja, et kuna driplaani koostamine toimub e-keskkonnas, mis on
Uhiselt kasutatav Sppija ja koolitaja poolt, siis on koolitajal véimalus anda jooksvalt dppijale tagasisidet
koostatud driplaani osas ja Oppijal voimalus jooksvalt parandusi ja tdiendusi driplaani sisse viia.
Probleemiks antud kriteeriumi puhul on dpivdljundite saavutamise hindamine ja koolituse 16petamise
tingimused, mille puhul ei ole tunnistuse vdljaandmine seotud kdigi opivaljundite saavutamisega, mida
Tdienduskoolituse standard ndudena sdtestab.

Suunised: Oppijaid innustatakse andma koolitajale tagasisidet Sppimise ja Spetamise protsessi kohta. Tagasisidet
kogutakse siisteemselt. Tagasiside klsimused kajastavad koolituse erinevaid aspekte, nditeks Sppijate rahulolu
Oppesisu, meetodite, hindamise, 6ppe mahu ja koolitajaga. Tagasiside tulemusi analiilsitakse ja arvestatakse
Oppeprotsessi parendamisel.

Asutuse eneseanaltisis on kirjas, et dppijaid innustatakse andma koolitajale tagasisidet dppimise ja
Opetamise protsessi kohta ning saadud tagasisidet kasutatakse jargmistel koolitustel. Tagasiside
kogumise slsteemsust vOi -vormi ei ole eneseanallusis esitatud. Vestlusest koolitajaga selgus, et
tagasisidet ei koguta Uhtse vormi alusel, vaid see toimub koolituse jooksul ja 16pus individuaalselt ja
suusoOnaliselt. Koolitatavatel on véimalus esitada oma arvamust ka hiljem, peale koolitust. Vestlusel ei
selgunud ehk komisjon ei saanud vastust kusimusele, kui palju on saadud tagasisidet koolituse
arendamiseks kasutatud. Selgus, et tagasiside on olnud pigem positiivne ja arenguvdimalusi pole
koolitusel osalejad valja toonud. Seega tagasisidet kill kogutakse, kuid see toimub ainult koolituse
valtel/ldpus suusdnaliselt ning ei ole sellisel kujul anoniimne, mistdttu ei pruugi tagasiside andjad
seetdttu arendamist vajavaid aspekte vdlja tuua. Soovitav on voéimaldada dppijatel ka anontimselt
tagasisidet anda.

Kuna tagasiside ankeedi vorm puudub, sh ka asutuse veebilehel, siis ei olnud komisjonil voimalik
veenduda, mida tagasiside klsimise kdigus oppijalt tdpselt kisitakse. Vastavalt kdesoleva kriteeriumi
suunistele peab tagasiside sisaldama erinevaid kidsimusi, eesmdrgil saada sisendit dppekava ja
koolitajat(te) arendamiseks.

Tugevused

1) Individuaalne Idhenemine vdimaldab saada koolitusel osalejalt jooksvalt tagasisidet, et koolituse
kulgu vajadusel operatiivselt muuta.
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1) Puudub koolituse tagasiside ankeet, mille alusel asutus kogub tagasisidet koolitusel osalejatelt,
saamaks sisendit Oppekava, Oppeprotsessi ja  koolitajate arendamiseks. Koostada tuleb
tagasiside ankeet, voimaldamaks selle Iabi koolitusel osalejatel koolitusprotsessi erinevate osade
kohta tagasisidet anda, mida kasutada sisendina Oppekava, koolitajate ja koolitusprotsessi
arendamisel.

Arenguvoimalused
1) Lisada koostatud tagasisideankeet ka koolitusasutuse veebilehele.

Kokkuvottes toob komisjon vdlja, et hindab koolitusasutuse putdlusi dppijale individuaalselt Idheneda ja
kiisida jooksvalt koolituse kdigus Oppijalt tagasisidet. Peamise puudusena toob komisjon vdlja, et
asutusel ei ole koostatud ega avalikustatud tagasiside ankeet, mille olemasolu olulisus on vdlja toodud
ka kdesoleva kriteeriumi suunistes ja tuleneb Tdiskasvanute koolituse seadusest §7 Ig 3
(Taienduskoolitusasutuse  tegevuse  kvaliteedi tagamise alustes  sdtestatakse  vahemalt
tdienduskoolituse Oppekavade, tdienduskoolituskursusega seotud tdiskasvanute koolitajate ja
oppekeskkonna kvaliteedi tagamise tingimused ja kord ning tdienduskoolituse kohta tagasiside
kogumise kord).

Hinnatava dppekava dppekorralduslik pool, mis satestab dppe toimumise peaasjalikult individuaaldppe
vormis, voimaldab dppijat piisavalt kaasata dppeprotsessi kujundamisse ja tagasisidestamisse, samuti
tagasisidest |ahtuvalt jooksvalt dppeprotsessis muudatuste kavandamist. Kasutatavad dppemeetodid
on Uldjuhul dppijat toetavad. Kasutatakse jooksvat tagasisidestamist tehtud tédle ja antakse dppijale
nou.

Probleemina toob komisjon vdlja, et dppekava ei tdida Tdienduskoolituse standardi § 2 Ig 5 satestatut,
mille kohaselt dppekavas peab olema valja toodud 6ppe kogumaht, sealhulgas auditoorse, praktilise ja
iseseisva t66 osakaal, kuid koolitusasutus ei ole iseseisva t66 osakaalu dppekavas valja toonud. Samuti
ei vasta Oppekava Tdaienduskoolituse standardi §3 Ig 1 ja 2 sdtestatule, mille kohaselt vdljastatakse
tunnistus I6petajale juhul kui koolituse kdigus hinnati opivdljundite saavutatust ja isik saavutas koik
oppekava [6petamiseks noutud Opivaljundid ning tdend juhul kui koolituse kdigus ei hinnatud
opivdljundite saavutatust voi kui isik ei saavutanud koiki dppekava I6petamiseks ndutud Spivdljundeid.
Koolitusasutusel ei ole dppekavas dpivaljundite saavutamine aga tunnistuse voi tdendi valjastamisega
seotud. Kuna dpivdljundeid on liialt palju ning kdigi nende saavutamist ei hinnata, siis dppijale koolituse
alguses Opivdljundite ja nende hindamise tutvustamine ning ka seos koolituse |6ppemisega on pigem
ebaselge.

Asutusel on puudu tdienduskoolituse kohta tagasiside kogumise kord ning tagasiside ankeet. Seega ei
ole asutuse poolt tdidetud Tdiskasvanute koolituse seaduse § 7 |k 3 (Tdienduskoolitusasutuse tegevuse
kvaliteedi tagamise alustes sttestatakse  vahemalt  tdienduskoolituse Oppekavade,
tdienduskoolituskursusega seotud tdiskasvanute koolitajate ja dppekeskkonna kvaliteedi tagamise
tingimused ja kord ning tdienduskoolituse kohta tagasiside kogumise kord).
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OPPIMINE JA OPETAMINE: Noéuded ei ole tdidetud

I KOOLITAJAD

Suunised: Info kéigi koolitajate kompetentsust téendava kvalifikatsiooni, 6pi- ja/voi té6kogemuse kohta on
kattesaadav koolitusasutuse veebilehel (TGKS § 11 I6ige 2). Veebilehel on koolitajate kompetentside kirjelduses
lisaks erialasele kvalifikatsioonile ja varasemale t66kogemusele mdérgitud asjakohane erialane ja tdiskasvanute
koolitamise  alane enesetdiendamine. Koolitusasutus on mddratlenud ndéuded koolitajatele  (sh
praktikajuhendajatele) ning neid rakendatakse koolitajate (sh praktikajuhendajate valikul). Asutusel on olemas
praktika Iébiviimise p6himébtted. Koolitaja analtitisib oma tegevust, véttes mh arvesse Oppijate tagasisidet, ning
hoiab end kursis uuemate suundadega nii eriala- kui tdiskasvanukoolituse valdkonnas.

Koolitaja kohta dppekavas, aga ka mujal asutuse kodulehel info puudub, sh koolitaja nimi, kvalifikatsioon,
opi- ja/voi tookogemus ning asjakohane erialane ja tdiskasvanute koolitamise alane enesetdiendamine.
Ka eneseanalltusis ei ole antud infot vdlja toodud. Vestluse kdigus tdpsustas koolitaja, et omab
raamatupidamisalast kdrgharidust ning hoiab end kursis uuemate suundadega eriala valdkonnas.
Samuti lisas koolitaja, et tema fookuses on praktiline, mitte teoreetiline pool.

1) Asutuse kodulehel, sh dppekavas puuduvad andmed koolitaja kohta, mille alane kohustus
tdienduskoolitusasutusele tuleneb Tdiskasvanute koolituse seadusest (§8 Ig 2). Lisada tuleb
asutuse kodulehel dppekava juurde koolitaja kohta info, sh nimi, kvalifikatsioon, Opi- ja/voi
tookogemus ning asjakohane erialane ja tdiskasvanute koolitamise alane enesetdiendamine.

Arenguvoimalused

1) Voimalusel kaasata dppekava labiviimisse ka teisi koolitajaid koolituse rikastamiseks ja
teoreetilise poole tugevdamiseks.

Kokkuvottes toob hindamiskomisjon antud kriteeriumi puhul suurima probleemina vdlja, et asutuse
kodulehel ja 6ppekavas puuduvad andmed koolitaja kohta, mida ndeb ette Tdiskasvanute koolituse
seadus (§8 Ig 2).

Info koolitaja kompetentsust tdendava kvalifikatsiooni, dpi- ja/vdi tddkogemuse kohta ei ole kattesaadav
koolitusasutuse veebilehel. Seega ei tdida koolitusasutus Tdiskasvanute koolituse seaduse §8 16ige 2
satestatut, mille kohaselt peab tdienduskoolitusasutuse pidaja avalikustama oma veebilehel
tdienduskoolituskursusega seotud tdiskasvanute koolitajate nimed koos nende kompetentsust tdendava
kvalifikatsiooni, Opi- voi tookogemuse kirjeldusega.

15


https://www.riigiteataja.ee/akt/110062015010?leiaKehtiv

KOOLITAJAD: Nouded ei ole taidetud

IV RESSURSID

Suunised: Fldsiline keskkond vastab tervisekaitse, téétervishoiu ja tééohutuse néuetele ja on Sppijatele ohutu.
Koolituse kirjelduse juures on olemas info ruumide ligipddsetavuse osas. Veebikeskkonnas Iébiviidava éppe puhul
arvestatakse &ppija vajadustega. Oppija toetamiseks 6&pivdljundite saavutamisel on kavandatud aja- ja
asjakohased digitehnoloogilised lahendused, sh vajadusel e-6ppe keskkond. Koolituse kirjelduses on nimetatud,
milliseid tehnoloogilisi vahendeid Sppijal on vaja, et veebiéppes osaleda.

Koolitaja tdi vestlusel hindamiskomisjoniga vdlja, et dppetdd hinnataval dppekaval toimub Uksnes
veebipdhiselt. Oppekavas on aga kirjas * “Koolitaja kasutab teiste koostédpartnerite koolitusklasse. K&ik
kasutatavad koolitusklassid vastavad tervisekaitse nduetele. Igaks kursuseks on ette valmistatud
oppematerjalid paberkandjal. Koolitaja tagab igale koolitusel osalejale kohvipausi koos suupistetega, kui
kursus on pikem kui 2 tundi. Olenevalt kursusest ja vajadusest on vdimalus kasutada koolituse kestel
toimivat internetiihendust. Oppeklassid on  varustatud ténapdevaste  koolitusvahenditega
(dataprojektor, stlearvuti, tahvel jm)“’. Seega informatsioon dppekeskkonna kohta on kill dppekavas
kirjas, kuid see on huvipooli (Té6tukassa ja potentsiaalne Sppija) eksitav.

Asutuse kodulehel ja dppekavas puudub informatsioon selle kohta, kas asutuse poolt on kavandatud
aja- ja asjakohased digitehnoloogilised lahendused, sh e-dppe keskkond, kuna koolitus toimub 100%
veebipohiselt. Vestlusel tdpsustas koolitaja, et kasutatakse Google Drive keskkonda driplaani
jagamiseks, kuid ei selgunud, kas koolitatavalt oodatakse eelnevalt nimetatud keskkonna kasutamise
oskust ning arvuti ja interneti kasutamise voimalust (6pingute alustamise tingimustes ei ole neid
nimetatud).

1) Oppekeskkonna kirjeldus &ppekavas ei vasta tegelikkusele ja on eksitav. Olemasolev
oppekeskkonna kirjeldus 6ppekavas tuleb asendada e-0ppe keskkonna kirjeldusega.

Arenguvoimalused

1) Lisada oppekava kirjelduse juurde, kas ja milliseid tehnoloogilisi vahendeid on oppijal vaja, et
veebidppes osaleda ning dpingute alustamise tingimustesse, et vajalik on digipddevus.

Kokkuvottes toob hindamiskomisjon antud kriteeriumi puhul suurema probleemina vdlja, et
oppekeskkonna kirjeldus Gppekavas ei vasta tegelikkusele ning tuleb asendada e-6ppe keskkonna
kirjeldusega.
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Oppekavas on info koolituskeskkonna kohta eksitav. Koolitus ei toimu fisilises ppekeskkonnas, nagu
asutuse kodulehel kirjas on, vaid 100% veebidppena. Samas veebipdhise dppe puhul ei ole koolituse
kirjelduses nimetatud, milliseid tehnoloogilisi vahendeid 6ppijal on vaja, et veebidppes osaleda.

RESSURSID: Nouded ei ole taidetud
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