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1. Sissejuhatus

Kutsedppe kvaliteedi hindamise eesmark on toetada dppimiskeskse koolikultuuri arengut ning
suurendada kutsehariduse usaldusvaarsust.

Kutsedppe kvaliteedi hindamine vdimaldab
e koolil saada tagasisidet dppeprotsessi kvaliteedi kohta ja soovitusi selle arendamiseks ning
kasutada sdltumatu valishindamise tulemusi kooli strateegilises juhtimises;
e informeerida huvigruppe (Oppijad, t6dmaailm, riik, Ghiskond laiemalt) kutsedppe
vastavusest siseriiklike nduete, arengukavaliste eesmarkide, téémaailma vajaduste ja
Oppijate ootustega.

Hindamiskomisjoni eesmark on analiitisida ppe kvaliteeti ppekavariihmas ning anda analiitsi pdhjal
soovitused Gppe kvaliteedi parendamiseks. Hindamiskomisjoni analiitsi aluseks on dppekavariihma
eneseanallils, oppe tulemuslikkuse naitajad 6ppekavariihma dppekavadel ning hindamiskilastusel
kogutud andmed. Oppe kvaliteeti analiiiisitakse hindamisvaldkondade kriteeriumide I&ikes.

Eesti KGrg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuur (EKKA) moodustas hindamiskomisjoni, kuhu kuuluvad
Oppekavarihmale vastava valdkonna tddandjate esindajad ning kutsedppe eksperdid. EKKA
kooskdlastas hindamiskomisjoni koosseisu kooliga. EKKA juhataja korraldusega kinnitati
hindamiskomisjoni koosseis:

Diana Eller komisjoni esimees, Tartu Kutsehariduskeskus; Tartu
Kutsehariduskeskuse meisterdpetaja, praktikajuhendaja;
Tartu Ulikooli kutsedpetaja 6ppekava dppejdud (kutsedppe
didaktika, praktikad, kutsedpetaja arenguportfoolio);
taiskasvanute koolitaja kutse, tase 7, PROM tegevuste
raames assessor ja ndustaja;

Jekaterina Trofimov komisjoni liige-sekretar, Eesti Korg- ja Kutsehariduse
Kvaliteediagentuuri hindamiskoordinaator, tudengite
kvaliteedivérgustiku juht;

Maiu Antsmaa komisjoni liige, Trimtex Baltic OU juhataja; Rd&ivatootjate
Liidus olnud kutsestandardite valjaté6tamise toorihmas;
osalenud OSKA ekspertkogus "Rdiva-, tekstiili- ja

nahatdostuse valdkonna t66jou- ja oskuste vajaduse
prognoos" 2018; osalenud ERASMUS projektis koostd6s Eesti,
Rootsi ja Hollandi dlikoolidega teemal "Digital Surface
Modification of flat surfaces and textiles 2018-2020" (sh uus
Oppeaine Tallinna Tehnikakdrgkoolile); 16putédde juhendaja
TTKs.

Maris Leisson komisjoni liige, AS Kaupmees&Ko Tartu Kaupmees juhataja,
praktikantide juhendaja; osalenud erialaste kutse- ja
koolieksamite komisjonides (miiligiesindaja, logistiku abi,




laotod korraldaja, milja), kuni 2008 Tartu Tarbijate
Kooperatiivi Eedeni Konsumi juhataja;

Hindamisprotsessi ja kiilastuse kirjeldus

Hindamiskomisjoni liikkmed labisid EKKA korraldatud kutsedppe kvaliteedi hindamise koolituse.
Komisjoni lilkkmed tootasid Iabi kooli eneseanalliisi aruande. Hindamiskilastust ettevalmistava
koosoleku kadigus koostas komisjon esialgse kiilastuskava, mis kooskdlastati kooli ja EKKAga. Kooli
eneseanaliiUs oli lihike ning tulemusnaitajad olid vélja toodud dppesuuna kaupa. Analiiis oli pigem
kirjeldav, mistdttu palus komisjon koolilt mitmeid lisadokumente. Komisjoni liikmed leppisid kooli
eneseanaliilsi aruande pdhjal kokku tdpsustamist vajavad teemad ning sellekohased kiisimused iga
vestluse jaoks, samuti lepiti kokku komisjoni todjaotus ja lilesanded hindamiskilastuse ajaks.

Komisjoni tutvumiskoosolek toimus veebis. Kuna liikmetel on varasem sarnases protsessis osalemise
kogemus, olid osalejad esimeseks kogunemiseks kooli eneseanalililisi aruandega tutvunud ning
esimesel kohtumisel arutleti peamiselt edasist to6jaotust, kommunikatsiooni ning lepiti kokku ka
jargmiste kohtumiste toimumiste ajad. Jargnevatel kohtumistel keskenduti aruande |abi to6tamisel
tekkinud kisimustele, tegeleti koolikilastuse sisulise ettevalmistamisega, lepiti kokku koolikllastuse
ajakava ning koolilt oodatavate lisadokumentide loetelu. Hindamiskilastuse eel kooskdlastati kooli
esindajatele esitatavad kisimused ja lepiti kokku td6djaotus ja llesanded hindamiskilastuse ajaks.
Komisjoni kohtumised ja vestlused kooli esindajatega toimusid 24., 25. ja 26. novembril. Pandeemiast
tingitult viidi vestlused labi virtuaalselt. Siiski kiilastasid kaks komisjoni liiget kooli 16. novembril 2021,
et tutvuda kooli dpikeskkonnaga kohapeal. Valdkonna juht tutvustas komisjoni liikkmetele dppeklasse
ja praktiliste todde ruume ning materiaal-tehnilist baasi.

Komisjoni koosolekul lepiti kokku tGlesanded aruande struktuuri osas ja komisjoni arvamuste pdhjal
koostati aruande esmane variant. Komisjon arutas liikkmete seisukohti ja joudis koostdds Uhistele
jareldustele, mis valjenduvad aruandes.

Aruande 10pliku variandi koostamisel vottis komisjon arvesse kooli kommentaare.. Komisjon esitas
I6pparuande EKKAle 28.01.2022.

2. Uldosa

Tallinna Toostushariduskeskus (TTHK) on riiklik kutsedppeasutus, mis on moodustatud varem
iseseisvalt tegutsenud kutsedppeasutuste ihendamisel 1999. aastal.

TTHK-st on kujunenud (ks suuremaid rdiva-, kaubandus-, teenindus-, elektroonika-,
transporditehnika- ja mehaanika- ning transporditeenuste erialasid dpetav riiklik kutsehariduskool
Eesti Vabariigis, kus saab Oppida nii eesti kui vene keeles. TTHK pakub pohi- ja keskharidusega
dpilastele kutsedpet ning tdiendus- ja Umberdpet kdikide dpetatavate erialade I8ikes. Oppetdd
toimub 10 dppekavariihmas 42 Sppekaval.

Kogu 6ppetdd on koondunud Sopruse puiesteele, moodustades lihtse kompaktse koolikompleksi koos
kahe Opilaskodu, Sppeklasside, todkodade ja spordisaalidega. Labi ajaloo on kooliga ihendatud 11
Oppeasutust — viimasena liitus 2016.aastal Tallinna Transpordikool, mille tulemusena lisandusid
transporditeenuste, tarkvara ja rakenduste arendus ning anallilsi ja andmebaaside ja vorgu disain
ning halduse dppekavariihmad.



Kutsedppe kvaliteedi hindamisaruanne

Alates 2016. aastast toimub Ope Uheksas Oppekavarihmas, millest viies ollakse Eesti Vabariigi
suurimad koolitajad. Eesti Vabariigi Oppekavariihmade koolituskohtadest katab TTHK 22%
andmebaaside ja vdrgu disaini ning halduse, 26% transporditeenuste, 28% elektroonika ja
automaatika, 32% hulgi- ja jaekaubanduse ning 61% tekstiili- ja nahatéotluse kohtadest.

Jargnevas anallisis kasutatakse hinnatavate O&ppekavarihmade nimetamisel paralleelselt
tdisnimetusega ka lihendeid: tekstiili, rGivaste, jalatsite valmistamine ning naha to6tlemine (TRIVNT)
ning hulgi- ja jaekaubandus (HJK).

Anallusi Ghe osana peaks olema vilja toodud kokkuvdte kooli tulemusnaitajatest. Kahjuks ei olnud
komisjonil voimalik seda teemat nduetekohaselt kasitleda. Hoolimata komisjoni palvest ei esitanud

kool vajalikke tulemusnditajaid, seetGttu pole vdimalik hinnata muutusi, trende jms, mida saaks
tulemusnaitajate p&hjal vélja tuua.

3. Tekstiili, roivaste, jalatsite valmistamise ning naha
tootlemise ning hulgi- ja jaekaubanduse
oppekavariihmade analiius hindamisvaldkondade
Ioikes

Hindamisvaldkonnad on:

e Oppekavad ja 6ppekavaarendus,
e Oppimine ja Opetamine,
e Opetajad.

3.1 Oppekavad ja dppekavaarendus

Analiiis

Hindamiskriteeriumid

1. oppekavaarendus on eesmargistatud, siisteemne ja juhitud; oppekavasid koostatakse ja
arendatakse arvestades Oppijate ja to6turu koolitusvajadust;

2. oppekavade moodulite rakenduskavades on ope kavandatud arvestades oppijate
eriparaga, oppesisu ja -meetodid ning hindamiskriteeriumid ja -meetodid toetavad Gppijat
opivaljundite saavutamisel ja votmepadevuste arendamisel.

Ulevaade pakutavatest dppekavadest tekstiili, rdivaste, jalatsite valmistamine ning naha
tootlemise ning hulgi- ja jaekaubanduse oppekavariihmades

Tabel 1. Tekstiili, roivaste, jalatsite valmistamine ning naha to6tlemine

Nimetus EKR tase Maht (EKAP) | Rakendumis | Oppev
e aasta orm

Kergete 4, taseme 180 2015 ST

rdivaste esmadpe EKAP

ratsep* (kutsekesk)

Kergete 4. taseme 120 EKAP 2017 ST




roivaste ratsep esmadpe
Meesteratsep* 4.tase jatkudpe 50 EKAP 2014 ST
Suletud 2019
Roivabmbleja 4. taseme 180 EKAP 2009 ST
Suletud 2017 esmadpe
(kutsekesk)
Ratsepatoo 4. taseme esmadpe | 180 EKAP 2009 ST
Suletud 2018 (kutsekesk)
Ratsepatdod 4. taseme esmadpe | 180 EKAP 2009 ST
Suletud 2018
Réatsep-stilist 5.taseme jatkuGpe | 60 EKAP 2018 ST
(spetsialiseeru
mine meeste
roivaste
valmistamine)
Réatsep-stilist 5.taseme jatkuGpe | 60 EKAP 2018 ST
(spetsialiseeru
mine naiste
lUlerdivaste
valmistamine)
Sisekujundaja 4.taseme esmadpe | 180 EKAP 2018 ST
assistent (kutsekesk)
tekstiilialal *
Sisekujundaja 4.taseme 30 EKAP 2014 ST
assistent esmadpe
tekstiilialal
%
Tabel 2. Hulgi- ja jaekaubandus
E-kaubanduse spetsialist * 4.taseme esmadpe | 60 EKAP 2018 MS/TP
Klienditeenindaja kaubanduses 4.taseme esmadpe | 180 EKAP 2020 ST
(kutsekesk)
Midja — klienditeenindaja 4.taseme esmadpe | 180 EKAP 2015 ST
Miudgiesindaja 5.taseme esmadpe | 90 EKAP 2021 MS
Miudgiesindaja 5.taseme esmadpe | 120 EKAP 2017 ST
Mulgikorraldaja 5.taseme esmadpe | 120 EKAP 2019 MS




* - todandja toetuskirja alusel loodud Gppekava

3.1.1 Oppekavaarendus ja dppekavad

Kooli eneseanaliiiisis on vilja toodud, et hinnatavates ppekavariihmades (edaspidi OKR) on tehtud
strateegiline otsus keskenduda Eesti Kutseregistri (EKR) neljanda ja viienda taseme Oppekavade
Bpetamisele ning nii see pdhimdte hinnatavates OKRides ka kehtib.

Mdlema OKR dppekavade arendamisel teeb kool koostdéd nii erialaliitude kui ka teiste koolidega.
Kooli eneseanaliilsis kirjeldatakse kooli kaasatust ja koostoéd viimastel aastatel HJK valdkonnas
naiteks milgiesindaja, tase 5 ning muugikorraldaja, tase 5 kutsestandardi koostamisel. Samuti jaab
hindamisperioodi kooli esindaja osalemine e-kaubanduse dppekava koostamise t66riihmas. TRIVNT
OKRis on kooli esindajad osalenud kergete r&ivaste ritsepa, tase 4 ning ratsep-stilisti, tase 5
kutsestandardi valjatodtamisel. Kool on loonud ka neli Oppekava tédandjate toetuskirja alusel
(kergete roivaste ratsep, tase 4; meesterdtsep, tase 4; sisekujundaja assistent tekstiili alal, tase 4;
sisekujundaja assistent tekstiili alal (kodu- ja sisustustekstiilide 6mblemine), tase 4 ja e-kaubanduse
spetsialist, tase 4), vt tabel 1 ja tabel 2.

Valdkonnajuht osaleb Eesti Rdiva- ja Tekstiililiidu juhtrihma ja dppekavarihmade kutsekomisjonide
t606s. Kooli esindajate kaasatus erinevatesse valdkondlikesse toogruppidesse annab kooli jaoks olulist
informatsiooni, mida on hea kasutada Oppe sisu ja- korralduse planeerimisel, luues samal ajal ka
koolile véimaluse viia nt kutsestandardite to6riihma haridusmaastiku vaadet ja voimalusi. Kool on
hinnataval perioodil uuendanud Oppekavasid vastavalt muutunud &iguslikule taustale (uued
kutsestandardid, uuenenud riiklikud dppekavad jms). Suurem muutus Gppekavades toimus 2021.
aasta algul, millal dppekavadesse lisati ildmoodul “Oppimine ja t66 muutuvas keskkonnas”. M&lema
hinnatava OKRi dppekavade moodulite rakenduskavade kohandamine toimub sarnaselt, seetdttu
kasitletakse jargnevas kirjelduses mélemat OKR-i.

Peamised muutused leiavad aset dppe labiviimisel, mitte dppekavades sGnastatult. Naiteks tdid nii
Opetajad kui ka 6ppijad vestlusel valja, et naiteks on tekstiili valdkonnas uut teadmist toonud Gppijad
praktikaettevotetest. Koolitundides jagatakse seda ka teistele. Hulgi- ja jaekaubanduse
Oppekavariihmas puudutavad muudatused eelkdige praktiliste tundide labiviimise asukohti. Naiteks
on selvekassade kasutamist Gpetatud jaemuigiettevottes ning laotddd on Gpitud suurettevotte laos.

Kui Ope juba kaib, teevad Opetajad jooksvalt muudatusettepanekuid valdkonnajuhile, kes neid
vOimalusel arvestab. Sellised muudatused puudutavad naditeks dppekorraldust, teemade dpetamise
jérjekorda dppeaastal vms. Oppekavade muutmist sellised ettepanekud ei sisalda. Oppeaasta I8pus,
peale seda, kui on toimunud Gpetajate koormuste jagamine eelolevaks Gppeaastaks, kogunetakse
Umarlauda, et arutleda ja kavandada jargmise aasta tegevusi. Teine sarnane kogunemine toimub
vahetult enne uut Oppeaastat. Opetajad tdid vilja peamiste vajadustena &ppekorralduslikud
muudatused, nditeks mdne teema paigutamist dppe seisukohalt loogilisemasse kohta, aga ka dpetaja
koormuse {ihtlasemat jaotamist Gppeaastas. Peale {ldmooduli “Oppimine ja t86 muutuvas
keskkonnas” lisamise ei ole Gppekavadesse sisulisi muutusi sisse viidud.

Tekstiili, réivaste, jalatsite valmistamise ning naha té6tlemise 6ppekavariihm

Selles Oppekavariihmas on kool arvestatav kompetentsikeskus, kus on &pet labi viidud mitmete
aastate jooksul ning eneseanallitisi aruande p&hjal 6pib 60% kogu Eesti valdkonna Gppijatest Tallinna



Toostushariduskeskuses. Koolil on suureparane materiaal-tehniline baas, samuti on koolil hea maine
tooandjate ning vilistlaste seas. OSKA raport (2018) kirjeldab, et viimastel aastatel Uletab ratsepa
erialal koolituspakkumine t66stuse ndudlust ning sellega seonduvalt leitakse, et eriala muutuva sisu
tottu on vajadus jatkudppe dppekavadeks. Tuuakse valja soovitus jatkudppe dppekavasid roteerida.
Sellele vastavalt on kool vélja tootanud kaks jatkuGppekava (ratsep-stilist spetsialiseerumisega meeste
roivaste valmistamisele ning ratsep-stilist spetsialiseerumisega naiste rdivaste valmistamisele).
Mdlemal dppekaval pakutakse Opet alates aastast 2018 iga-aastaselt. Lisaks nimetab valdkonna OSKA
raport (2018) koolis voimaliku spetsialiseerumisena kédsneri eriala dpetamist. Kaesoleval hetkel kool
seda Opet ei paku.

Opet pakutakse kutsestandardi p&hjal koostatud (nt kergete rdivaste ritsep) Sppekavadel ning
aastate jooksul on avatud mitmeid dppekavasid (naditeks kergete rdivaste ratsepa eriala aastast 2015
ning sisekujundaja assistent tekstiilialal aastast 2018) to6andjate toetuskirja alusel. Intervjuudel toodi
nii Gppijate kui ka Opetajate poolt vdlja t66, Gpingute ja eraelu Ghildamist kui véljakutset dpingute ajal.
Seda on kirjeldatud kooli eneseanaliilsis ning nimetatud ka vestlustel kui Gihte olulist pdhjust Sppijate
viljalangemisel. TRIVNT OKRis on kdik pakutavad &ppekavad statsionaarses dppevormis. HIK OKRis
pakutakse e-kaubanduse spetsialisti, miigiesindaja ja miitigikorraldaja 6ppekava mittestatsionaarses
Oppevormis. Klienditeenindaja kaubanduses (kutsekeskharidus) ja mutgiesindaja Gppekaval on
vBimalik Gppida statsionaarses dppevormis. Naiteks kirjeldasid nii dppijad kui ka Opetajad, et keeruline
on leida aega Opitava erialaga seotud praktikaks, kui ei tootata Opitaval erialal. TTHK 2016-2021
arengukavas oli samuti dra mainitud OSKA raportis vilja toodud vajadus pakkuda antud valdkonnas
mitmekesisemaid Gppevorme ja ajagraafikuid. Komisjoni hinnangul on OSKA raporti soovitus pakkuda
mitmekesisemaid Oppevorme ja graafikuid igati asjakohane ning koolil tasuks sellega tulevikus
arvestada, eriti 5.taseme jatkudppekavade pakkumisel. Vestlusel toid té6andjad vélja, et nad on véga
huvitatud rohkemast koostoost, naiteks konkreetsemalt ettevotte tutvustamiseks anda voimalus tulla
ekskursioonile, et leida uusi too6tajaid ja ka praktikante. Kill aga tédeti, et Covid-perioodil ei ole
sellealaseid tegevusi toimunud.

Vestlusel tdid to6andjad valja, et kooliga suhtlemine on pigem praktika-alane, otseselt dppekavaga
seonduva kohta kool tagasisidet kiisinud ei ole, koostod toimub peamiselt erialaliidus ja teistes
koolivilistes (nt kutsestandardite ja Gppekavade koostamise) toériihmades. Ka Oppijad ja vilistlased
markisid, et kool on neilt tagasisidet kisinud nditeks Gppekorralduse ja Uldise rahulolu kohta
koolikeskkonnaga (nt toitlustamine, raamatukogu), kuid otseselt dppekavale tagasisidet kool neilt ei
kogu. Kooli poolt komisjonile tdiendavate dokumentidena edastatud kiisimustikud kinnitavad dppijate
poolt kirjeldatut. Komisjoni hinnangul on oluline 6ppekavapdhiselt koguda slisteemset tagasisidet
tooandjatelt, vilistlastelt ja Oppijatelt dppekavade arendamiseks.

OSKA soovitab dmblejate Gppe viia tasemedppe asemel tdiendusdppesse. Ehkki koolis tasemedppes
Omblejaid enam ei Opetata, on kool selles valdkonnas hinnataval perioodil vdhesel maaral
tdiendusdpet pakkunud. Eneseanallilisi pohjal toimusid tekstiili eriala tdaienduskoolitused peamiselt
2016. aastal (7 koolitust) ning 2017. aastal (4 koolitust), hiljem on koolituste arv vdhenenud. Naiteks
aastal 2020 viis kool labi Ghe tekstiilivaldkonna koolituse ning kdesolevasse aastasse on samuti
planeeritud (ks selle valdkonna tdienduskoolitus. Kool p&hjendab eneseanallilisi aruandes
tdienduskoolituste vahesust ressursi puudusega. Komisjon leiab, et koolil on siiski head véimalused
(pikaajaline valdkonnas erialase hariduse pakkumise kogemus, hea tehniline baas) taienduskoolituste
labiviimiseks. Ressursside vdahesus on vestluste pdhjal eelkdige dpetajate ja koolitajate ajapuudusega
seotud. Komisjoni hinnangul tasub koolil kaaluda tdienduskoolituste pakkumist, olles antud
valdkonnas kompetentsikeskus. TdiendGppe ldbiviimisse saaks kaasata nditeks to6andjaid voi kaaluda



hoopis osade tasemedppe dppekavade lleviimist tdienddppekavadeks. See ehk aitaks lahendada ka
Oppijate kooli- ja eraelu Gihildamise probleeme.

TRIVNT 6ppekavades on pShidpingute moodulid praktilise sisuga. Naiteks Kergete rdivaste ratsep (442
Neljanda taseme kutsedppe esmadpe) moodulis Individuaaltellimustdé dmblemine ja turundamine
on 8EKAP-ist 190 tundi praktilist t66d, Ratsep stilist (spetsialiseerumisega meeste rdivaste
valmistamisele on mooduli “Meeste mantli ja pintsaku dmblemine ratsepatééna” 20EKAP-ist 320
tundi praktilist t66d. Komisjoni hinnangul on see vajalik ja oluline. Oppekavades pakutavate
valikdpingute voimalused on mitmekesised. Ratsep-stilisti 60EKAP-ilisest dppekava mahust on dppijal
kohustus labida valikdpinguid kokku 9 EKAP-i ulatuses, dppekavas pakutakse valiképingutena 7
erinevat moodulit kogumahuga 25 EKAP-it, 180 EKAP-i mahuga Kergete rdivaste rdtsepa
kutsekeskhariduse dppekaval (kogumaht 180 EKAP) on Gppekavas valikdpinguid 22 EKAP-i ulatuses,
Oppijad saavad valida 12 mooduli seast kogumahus 46 EKAP-it.

Ehkki valikuvGimalused on mitmekesised, selgus vestlustest dppijatega, et valikmoodulite valimise
protsess ei ole nende jaoks paris arusaadav. Oli neid, kes teadsid, et kool teeb mingi osa valikuid nende
eest dra ning mingis osas on valikmooduleid vGéimalus valida. Sellisel juhul liidetakse dppekavaga
moodulid, mis enamuse dppijate poolt valituks osutuvad. Samas oli ka dppijaid, kes ei olnud teadlikud
valikmoodulite valimise protsessist ja korraldamisest, vaid Sppisid nii, nagu kool neile nt tunniplaanis
ette nagi. Komisjoni hinnangul ei vasta selline korraldus niilidisaegse Opikasituse (he olulise
aluspdhimdtte, Oppijate vajaduste ja individuaalsusega arvestamisele. Valikmoodulite dppekorraldus
peaks toetama valikmoodulite Uldist kontseptsiooni. Uheks v&imaluseks on pakkuda ihiseid
valikdpinguid erinevatele valdkonna erialadele, naiteks kui Ghe Gppegrupi baasil ei ole otstarbekas
gruppi avada. Soovitus on Ule vaadata ka protsessile lisaks kommunikatsioon, et dige ja selge info
valikmoodulitest ja valimisest Oppijateni jouaks.

Jargevalt anallitsitakse hulgi - ja jaekaubanduse valdkonna 6ppekavade arendamisega seonduvat.
Hulgi- ja jaekaubandus

Hulgi- ja jaekaubanduses on kool hinnataval perioodil koolitanud nii kutsekeskharidusGppel
klienditeenindaja kaubanduses erialal Gppijaid (endine muuja-klienditeenindaja) ning samuti on
pakkunud ja pakkumas mudgikorraldaja eriala dpet kutsedppe tase 5 dppekaval. E-kaubanduse erialal
toimub vastuvott alates aastast 2018. Kool on koostanud rakenduskava ka miigiesindaja nitdseks
aegunud Oppekavale, mis koostati todandjate toetuskirja alusel. Sellel dppekaval kool Gpet ei ole
pakkunud, kill aga on 2021. aasta sligisel dppimas miulgiesindajad uue, 2020. aasta suvel kehtima
hakanud kutsestandardi alusel koostatud dppekaval.

OKR valikmoodulite valimise korraldamine on sarnane tekstiili valdkonnas kirjeldatuga, mist&ttu teist
korda seda siin ei kasitleta - komisjoni motted ja soovitused valikmoodulite valimise protsessi osas
laienevad m&lemale hinnatavale OKRile.

Oppijad, vilistlased ja ka tédandjad t&id vestlusel vilja klienditeenindaja kaubanduses dppekava
sujuvust ja sisukust ning vastavust tegelikule t66elule. Samuti tdsteti esile pikaajalist tGldist koostood
suuremate ettevotetega (nt vdistlused, praktika). Koostodd tehakse ka Gppevahendite pakkumisel.
Naditeks saavad Oppijad proovida t66d selvekassadega lahedal asuvates suuremates toidupoodides.
Sarnaselt tekstiilivaldkonna OKRiga konkreetset &ppekavaarendusele suunatud koostdéd ei
réhutanud ka kaubanduse OKR tédandjate esindajad. Toédandjad on sarnaselt tekstiili valdkonna
tooandjatega kaasatud koolivdliste tooriihmade kaudu ja on seni seda teinud meelsasti ja on valmis
ka edaspidi jatkama.



Kokkuvotvalt leidsid td6andjad, et nad voiksid olla rohkem kaasatud ja et nad on huvitatud koost6ost.
Lisaks loodetakse, et nende poolt toéoriihmades antud suusdnalist infot on sisendina
Oppekavaarenduses kasutatud.

Selle alateema IGpetuseks lisab komisjon tdhelepanekud kooli kodulehel kuvatava avaliku
informatsiooni kohta. Komisjon leiab, et informatsioon vajab korrastamist. Nii nditeks oli kooli
kodulehel hindamisaruande koostamise hetkel miiligiesindaja dppekava lingi all mudgikorraldaja
Oppekava, ning sama eriala rakenduskava all kall Gige eriala (miiligiesindaja) kuid aegunud
rakenduskava. Opitavate erialade tutvustuse all on esitatud dppekavasid (kergete rdivaste ratsep,
mulgiesindaja, e-kaubanduse spetsialist), milles on tiheks mooduliks Karjaari planeerimine, kuigi kooli
eneseanalilisiaruandes selgitatakse selle mooduli asendamist mooduliga Opitee ja t66 muutuvas
keskkonnas.

E-kaubanduse dppekaval on Tahvli keskkonnas kaks erinevat rakenduskava versiooni, tdokohapdhine
Ope ning mittestatsionaarne dpe, kuid mahtude jaotus on tapselt Ghesugune. Tédkohapdhise Gppe
puhul peaks praktika ettevottes moodustama vahemalt kaks kolmandikku 6ppekava mahust, kuid e-
kaubanduse tookohapdhise Oppe versioonis moodustab praktika maht 48,2% Oppe mahust.

Mittesestatsionaarses Oppes peaks iseseisva t66 maht vastavalt kutseharidusstandardile moodustama
vdahemalt 50% kuid kooli mahtude jaotuse tabelis on selle maar 35,2%. Kooli 6ppekorralduseeskirjas
(OKE) on samuti kirjas lause “2.3.2. Mittestatsionaarses dppevormis/...../ Iseseisev t66 moodustab
Opingute kogumahust (le 50 protsendi.”, seega peaks mahtude jaotuste tabelis olema taidetud ka

kooli poolt ette kirjutatu.

OKE punkt 6 kirjeldab praktika korraldamist. Alapunktis 6.2.3 viidatakse uue praktikakoha
hindamisvormile (OKE Lisa.6). Vormis on nimetatud vaid ettevdtte hindamist té6kohapdhise dppe
labiviimisele vastavaks, koolipdhise Oppe praktikakoha hindamisvormi eraldi ei ole ning jaab
arusaamatuks, mida siis tegelikult kasutatakse.

Kooli esindajate sGnade kohaselt ollakse teadlikud andmete ebatdpsusest. Selgitati, et andmete
korrastamise suure mahu t&ttu ei ole protsess nii kiire kui see vdiks olla, samuti tehakse muudatusi
naiteks Gppekava jaotuses siis, kui uus grupp on kooli vastu véetud, et mitte kulutada asjatult aega
ette. Komisjon réhutab, et Sppekavasid puudutav (sisu, mahud, dppevormid jms) avalik info peab
olema kooskdlas kehtiva seadusandlusega. Seega on koolil vajalik organiseerida info korrastamist koos
tdhtaegade ning vastutajate madramisega selliselt, et avalikud andmed oleksid Gigusaktidega
kooskdlas.

3.1.2 Oppekavade moodulid ja rakenduskavad
Hinnatavates OKRides on erialade rakenduskavad kittesaadavad &pihalduskeskkonnas Tahvel.
Tekstiili, roivaste, jalatsite valmistamine ning naha téotlemine

TRIJVNT kutsekeskhariduse dppekavades (kergete rdivaste ratsep, tase 4; sisekujundaja assistent, tase
4) on mooduleid, kus nii dpivaljundites kui ka hindamiskriteeriumites on arvestatud 16imitud Gppega.
Naiteks sisekujundaja assistendi 6ppekaval Kangaste ja tekstiilimaterjalide kujundamise moodulis on
Opivéljundite hulgas ka ergonoomika ja to6koha korraldamise ndue. Samas on moodulite
rakenduskavasid, kus I6iming on kill teemades, kuid dpivaljundites ja hindamiskriteeriumites see ei
kajastu. Naiteks kergete rdivaste ratsep (kutsekeskharidusdpe) moodulis “Individuaaltellimustoo
Omblemine ja turundamine” on alateemaks fotograafia ning sellega koos méarge “I6iming eesti keeles”.
Opiviljund, mida antud teemaga seostatakse, kirjeldab klienditeenindust ja praktilisi oskusi (rakendab
ratsepatdo ja klienditeenindusalaseid teadmisi ja oskusi todsituatsioonides; teeb parandustéid, jargib
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proovi margistust ja ajakava,) kuid alateema hindekriteerium on kirjeldatud: “A” saamise tingimus:
Opimapis fotode esitlus. Samal ajal kirjeldatakse kokkuv&tvat hindamist: Mooduli kokkuvdttev hinne
kujuneb Gpivaljundite omandamisel sooritatud iseseisvate ja praktiliste to6de hinnete koondhindest.
Seega jaab selgusetuks, kus ja millisel moel fotograafia I6imitud on, kui alateema hindamine toimub
mooduli tervikhindamisest eraldi.

Moodulite rakenduskavades on erialadele kohaselt dppes palju praktilist t66d ja erinevaid lilesandeid,
mida ka Oppijad vestlusel vaartustasid. Mitmete Oppekavade puhul (nt Réatsep-stilisti
(spetsialiseerumisega meeste rdivastele), Kergete rdivaste ratsep jt) on moodulite dpivaljundite
hindamiskriteeriumid Ghe mooduli sees kdikide Gpivaljundite puhul Ghes ja samas sGnastuses, st
hindamiskriteeriumid kehtivad kdigi Opivaljundite kohta. Naiteks Kergete rdivaste rdtsepa
kutsekeskhariduse dppekava moodulis Kergete rdivaste mblemine individuaaltédna on 1 dpivaljundi
sOnastus: Omab Ulevaadet moekunsti ja r&ivastumise ajaloolisest kujunemisest ning selle
hindamiskriteeriumid on samas sdnastuses nagu ka Opivaljundite 2-5 puhul. See sobiks juhul kui
kasutataks tervikiilesannet kdigi Opivaljundite hindamiseks, kuid mooduli alateemade juures on
margitud “hinne kujuneb protsessihinnete ja Opivaljundite omandamisel sooritatud iseseisvate ja
praktiliste toé6de koondhindena”. Seetdttu ei ole selge, mis on tegelikult mooduli
hindamisiilesanneteks. Oppijatega vesteldes selgus, et iga dpetaja hindab oma teemat iseseisvalt ning
koondhinne pannakse erinevate teemade hinnete I6pphindena.

Lisaks on eelpool naditena toodud opivaljundi hindamiskriteeriumite hulgas neid, mis on sdnastatud
pigem lavendi kriteeriumi tasandil (nt nimetab vdhemalt viis naiste rdivastega seonduvat terminit,
selgitab sisu; nimetab riietumisstiilid ja kirjeldab neid labi kolme rdivaeseme) , samuti neid, mis on
praktilise sisuga, st ei m6&da lilevaate omamist nagu Gpivaljund eeldab, vaid pigem tegevust (paigutab
juhendi alusel 16iked kangale, 16ikab pdhi-, vdike- ja voodridetailid, jargib juurdeldikamisel
té6ohutusnoudeid)

Kergete rdivaste ratsep (442 Neljanda taseme kutsedppe esmadpe) rakenduskava moodulis Kergete
roivaste 6mblemine individuaaltééna on iseseisva t6ona loetletud: e Pluusi moe- ja tehnoloogilise
joonise joonistamine, ¢ Detailide loetelu tabelite koostamine, materjalide kulu arvestamine, e
Tehnoloogilise to6tlemise jarjestuse koostamine ja tehnoloogiliste labildike skeemide joonestamine,
* T6O ajakava planeerimine.

Praktiliste to6dena on kirjas ® MoGtude vétmine, pluusi pohildike konstrueerimine ja modelleerimine
vastavalt tegumoele; ¢ PGhi- ja abimaterjalide ning niitide ja furnituuri valimine, 1digete 6konoomne
paigutamine, detailide juurdelGikamine, e Pluusi proovide tegemine, dmblemine ja viimistlemine.
Hindamisilesandeid on nimetatud kaks:e Praktilise t6&na valminud pluus; ¢ Opimapp.

Kokkuvétva hinde kujunemist on kirjeldatud: hinne kujuneb protsessihinnete ja Opivaljundite
omandamisel sooritatud iseseisvate ja praktiliste toode koondhindena. Eristava hindamise
hindekriteeriumid on sdnastatud jargmiselt:

® “3”saamise tingimus: dpivaljundite omandamisel sooritatud kirjalike, iseseisvate ja praktiliste
toode lavendi tasemel sooritamine
e “4” saamise tingimus: dpivaljundite omandamisel sooritatud kirjalike, iseseisvate ja praktiliste
toode lavendit liletaval tasemel sooritamine
e “5” saamise tingimus: Opivaljundite omandamisel sooritatud kirjalike, iseseisvate ja praktiliste
toode tahtaegne, iseseisvalt lavendit Gletaval tasemel sooritamine
Ei ole selge, missugused on protsessihinded, mida kokkuvdtvaks hindeks peaks koguma, kui
hindamisilesanneteks on pluusi dmblemine ja Opimapp. Samuti ei ole selge, missugused on
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lavenditasemed erinevate kirjalike, iseseisvate ja praktiliste toode puhul, nagu eristavate hinnete
puhul kirjeldatud on.

Hulgi- ja jaekaubandus

Moodulite rakenduskavades on dpivaljundid kirjeldatud alateemade tasandini ning iga alateema puhul
on ette ndhtud hindamisiilesanded. Oppemeetodid on kirjeldatud dpiviljundite juures, toodud
loendid on mitmekesised ja voimaldavad dpet mitmekdilgselt 1abi viia ja vOtmepaddevuste (nt
meeskonnatéd, suhtlemisoskused) arendamist. Samas t6id tdiskasvanud Oppijad vélja, et
meeskonnatddd ja muud Uhist tegevust voiks tundides rohkem olla. Leiti, et selliselt saaks rohkem
Uksteiselt Gppida. Seega on soovitus rakenduskavades kirjeldatud véimalusi enam dppemeetoditena
kasutada.

Valdavalt on hindamisilesannetena nimetatud kompleksiilesandeid ning viidatakse hindamistlesande
kohta tdiendavate juhiste jagamisele teema Opetajate poolt. Peamiselt on hindamisiilesanded
mooduli rakenduskavades kirjeldatud (Uldiselt. Naiteks Milgiesindaja Oppekava Kliendibaasi
haldamise mooduli rakenduskavas on hindamisllesande kirjelduses margitud: Té6d koostatakse
vastavalt teemadpetajate tdiendavatele juhistele dpivaljundite hindamiseks kompleksilesannetena.
Nimetatud on ka hindamisilesannete kohustuslikkust mooduli [I6pphindamisel. Selline kirjeldus annab
Opetajatele vbimaluse kohandada iga Ulesannet vastavalt Gppegrupi ja Oppijate eriparale (tegemist on
sessioondppijatega, kelle jaoks on oluline dpitava seostamise vGimalus oma td6ga), kuid vestlustel
Oppijatega ning ka dpetajatega sai komisjon teada, et iga dpetaja korraldab ikkagi ise oma alateema
hindamise. Vestluste ja rakenduskavade analiiisi pdhjal selgus, et valjundipdhist, kompleksset
hindamist kasutatakse vidhe (nditeks klienditeenindaja kaubanduses eriala 18putéd) Opetajad
kirjeldasid, et vahetavad kiill infot, mida lks vGi teine oma tundides teeb, aga Uhiselt Glesandeid ei
koostata.

Moodulite rakenduskavadest voib leida ebatdpsusi. Nditeks on muigikorraldaja Gppekava (koodiga
210704) valikdpingute moodulite Vaikeettevdtlus ning Ettevalmistus miitigikorraldaja kutseeksamiks
labimise eelduseks Karjaari planeerimise mooduli labimine, kuigi antud dppekavas sellist moodulit ei
ole.

Ebaselgust on ka hindamisega seoses. Naiteks Klienditeenindaja kaubanduses (6ppekava koodiga
141437) moodulite rakenduskavades vGib leida kirjeldusi, mida vGib mitmeti t6lgendada. Nt mooduli
Garderoobikaubad alateemade (nt garderoobi planeerimine; materjalidpetus) juures on kirjas, et
toimub eristav hindamine. Samas on (ildGpingute moodulites (nt keel ja kirjandus) hindeid eristavad
kriteeriumid kirjeldatud. Miugiesindaja Gppekava (koodiga 222027) moodulite rakenduskavades on
mooduli hindamiskriteeriumid, hindamismeetodid ja mooduli hinde kujunemine sama sdnastusega.
Naiteks Kliendibaasi haldamise moodulis on kirjas jargmised hindamiskriteeriumid:

¢ selgitab vilja uued mutgikanalid ja midgivéimalused sh praktikal, kasutades asjakohaseid t60riistu
ja IT voimalusi

* haldab olemasolevat kliendibaasi ldhtuvalt ettevotte vGimalustest ning loob uusi kliendikontakte sh
praktikal kasutades kaasaegseid IT vdimalusi ja jargides kehtivaid digusakte

¢ arendab ja juhib oskuslikult kliendisuhteid sh praktikal , eesmargiga tagada pikaajaline kliendisuhe

¢ peab olemasolevate ja tulevaste klientidega labirdaakimisi sh praktikal , lahtuvalt kliendi vajadustest
ja ettevotte vGimalustest
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¢ teostab lepingute ja kliendihaldusega seotud tegevusi ning haldab dokumentatsiooni sh praktikal
Iahtudes kehtivatest seadusandlike aktide nduetest

Antud juhul ei ole vdimalik eristada lavendit, mida dpilane peab (liletama, et lugeda moodul
arvestatuks. Naiteks on Majandusarvestuse moodulis kirjas, et hindamine on mitteeristav ja “Tood
koostatakse vastavalt teemadpetajate tdiendavatele juhistele &pivaljundite hindamiseks
kompleksilesannetena’”, samas on hindamiskriteeriumid ja hindamismeetodid tdpselt sama
sOnastusega. Lavendi Gletamise tingimuseks on “Koostab ja esitleb oma kasumiaruannet”’, mis ei anna
lugejale aga infot, mis tase on tapselt vaja lletada. Seega ei ole Gppijale ka tdiesti selge, kuidas ta end
tdpselt hindamiseks ette peab valmistama ning mille alusel hindamine toimub.

Sama vOib leida ka e-kaubanduse 6ppekava moodulite rakenduskavadest (nt arvutigraafika,
kaubamuimise, sisehaldusstisteemide moodulites)

Komisjon on seisukohal, et kool peaks ldhiajal votma ette hinnatavate Oppekavariihmade
rakenduskavade lilevaatamise ja korrastamise selliselt, et see oleks arusaadav, mdistetav ja kooskdlas.
Kuna tegemist on alusinfoga nii Oppijatele kui Opetajatele, aitab see kaasa koolisisese t66- ja
dppekorralduse parendamisele. Kool kinnitas, et rakenduskavad on plaanis Ule vaadata 2021/2022.
Oppeaasta |Gpuks.

Jareldused

e Tugevused

e Tekstiili, rdivaste, jalatsite valmistamise ja naha tootlemise Oppekavariihmas on kool
arvestatav kompetentsikeskus Eestis, mis vdljendub suurepdrases materiaal-tehnilises baasis,
Oppijate ja vilistlaste rahulolus ning heas maines té6andjate seas.

e Mitmed Oppekavad on loodud koostdds todandjatega (nt on tédandjad andnud oma
toetuskirja Gppekava avamiseks). See tagab, et Oppijate teadmised ja oskused vastavad
tooturu vajadustele.

e Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused

e Hetkel on Oppijatel valikmoodulit véimalik valida vaid terve grupiga. Osadele Gppijatele ei
olnud valikmoodulite valimise protsess ka taielikult selge. Komisjon soovitab valikmoodulite
puhul arvestada senisest enam Oppijate vajaduste ja individuaalsusega ning teha
kommunikatsioon dppijate suunal selgemaks.

e Kirjalikes avalikes dokumentides esineb ebatdpsusi ja ebakdla. Kooli kodulehel on segamini
mdnede erialade nimetused ja nende alla lingitud dppekavad. Opitavate erialade tutvustuse
all on esitatud Oppekavasid (kergete rdivaste ratsep, midgiesindaja, e-kaubanduse
spetsialist), milles on iheks mooduliks Karjaari planeerimine, mida aga tegelikult 6ppekavades
enam ei ole. Oppekavade mahtude jaotuse ( praktika, iseseisva t66 maht) info ei vasta
Oppevormile, praktikakoha sobivuse hindamisvorm on moeldud td6kohapdhise Gppe jaoks.
Komisjoni ettepanek on korrastada avalik info nii, et see vastaks digusaktidele.

e Moodulite rakenduskavades on hindamisega seonduv ebaselgelt sGnastatud. Soovitus on
moodulite rakenduskavad kirjutada selgemaks ja sidusamaks, et tekiks kooskdla, mis aitab ka
Oppeprotsessi kvaliteedi tdusule kaasa, kui 6petamisel on kirjapandu ja tegelikkus kooskdlas.
Eriti tahtsustavad seda tdiskasvanud Gppijad.
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e Tagasiside kogumine d0ppekava arendamiseks erinevatelt sihtriihmadelt on pigem juhuslik.
Komisjon soovitab tdéoandjaid, vilistlasi ja Oppijaid slisteemsemalt kaasata Oppekava
arendusse labi regulaarsete tagasiside kiisimise (klisimustikud, Gmarlauad jne) ning tagasiside
tulemusi kasutada Oppekavade arenguvajaduste tuvastamiseks.

3.2 Oppimine ja 6petamine

Hindamiskriteeriumid

1. oOppijate erialavalik on toetatud;

2. opikeskkond, sh materjalid, vahendid ja tehnika toetab oppijat 6pivédljundite saavutamisel;

3. oppekorraldus, sh praktilise t66 ja praktikakorraldus ldhtub Oppijate ja Oppevormide
eriparast ja toetab Gppijat opivaljundite saavutamisel;

4. oppesisu, -metoodika ja hindamine, sh praktilisel t66l ja praktikal Iahtub 6pivaljunditest;

5. Oppijate toetamiseks on loodud tugiteenused ja need on Gppijale kdttesaadavad.

Analiiis

Tulemusnditajate analiilis

Kooli esitatud eneseanaliilsis olid tulemusnaitajad toodud Sppesuundade (arindus, haldus ja Gigus
ning tehnika, tootmine ja ehitus). Kuna &rinduse, halduse ja diguse dppesuunas on vaid HIK OKRi
dppekavad, analiitisib komisjon vaid HIK OKRi niitajaid. Tehnika, tootmise ja ehituse dppesuunas
Bpetatakse ka teiste OKRide dppekavu, mistdttu ei saa tihe konkreetse OKRi tulemusi analiilisida.

Tabel 3. Katkestanute osakaal kutsekeskhariduses | dppeaastal

Oppesuund 2016 2017 2018 2019 2020
Arindus, 60.9% 53.5% 33.3% 26.8% 33.3%
haldus ja

oigus

Allikas: Haridussilm

Tabelist 3 on ndha, et kutsekeskhariduse dppekavadel on katkestajate osakaal langenud. 2020.aastal
tousis see kill 26.8%-It 33.3%-le, kuid tegemist oli Covid-perioodi sisse jddva ajaga, mil Oppijate
véljalangemine oli igal pool kdrge. TTHK 2016-2021 arengukava soovitus sihttase antud mé6diku jaoks
oli 32%, mis tihendab, et antud OKR iiletas veidi soovitud taset. Kiill aga oldi allpool sihttaset aastatel
2018 ja 2019. Kool teeb kiill mitmesuguseid tegevusi Gppijate viljalangevuse vdhendamiseks kuid
need ei ole nii mdjusad kui kool ootaks ning otseseid parendustegevusi katkestanute vahendamiseks
antud OKRis kutsekeskhariduses dppijatele ei ole kool planeerinud.

Tabel 4. Katkestanute osakaal kutsehariduses

Oppesuund 2016 2017 2018 2019 2020

Arindus, 43.8% 30.2% 33.7% 37.7% 30.5%
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haldus ja
oigus

Allikas: Haridussilm

Tabelist 4 on néha, et katkestanute osakaal HIK OKRis on kdikuv. 2020.aastal oli katkestajate osakaal
30.5%, uletades veidi kooli sihttaset selleks aastaks, mis oli 27.5%.

Komisjon soovitab koolil siinkohal kaaluda katkestajate statistika kogumist ja analtlsimist dppekavati,
sest mélemas hinnatavas OKRis on &ppekavad erinevatele sihtriihmadele. Nende sihtriihmade
vdljalangemise pdhjused vdivad olla erinevad, mis aga ei kajastu, kui vaadata statistikat dppesuuna
kaupa.

Tabel 5. Kutseeksami edukalt sooritanute osakaal Idpetajatest

Oppesuund 2016 2017 2018 2019 2020
Arindus, 0% 100% 78.3% 57.1% 35.3%
haldus ja

oigus

Antud tabelist on ndha, et valdkonna Gpilastest sooritab kutseeksami edukalt 35.5%. Siinkohal on
oluline viélja tuua, et statistikas on kajastatud ka Oppekavad, millel puudub kutseeksam (nt e-
kaubanduse spetsialist). Kooli sdnul sooritasid kdik Mija- klienditeenindaja ja mutgikorraldaja eriala
I3petajad kutseeksami edukalt. Seega iletab HIK OKR antud niitajaga kooli sihttaset 2020.aastaks,
mis oli 67.4%

3.2.1. Oppijate erialavalik

TTHKs toimub Opilaste vastuvott vastavalt vastuvGtukomisjoni tddkorrale, mis on leitav kooli
kodulehelt. Tookord vaadatakse iile kord aastas. Vastuvotukomisjoni tddilesannete hulka kuulub
Uldsuse teavitamine vastuvotu tingimustest, korrast ja ajakavast; Opilaskandidaadi teavitamine
Oppekava eesmarkidest, opivaljunditest ja kooli dppekorraldusest; lisaks hindab komisjon kandidaadi
valmisolekut 6ppekava Gpivaljundeid saavutada, kasutades selleks vastavaid hindamismeetodeid (nt
vestlus, veebillesanne).

Uldiselt hinnatakse kandidaadi valmisolekut hindamisvestluse abil, mille kdigus uuritakse, miks
kandidaat on antud eriala valinud ning mida ta erialast teab. Kooli hindamiskiilastusel tdid
rihmajuhendajad vélja, et vestlusvoor toimub kiill nende osalusel, on aga suhteliselt llihike ja seetdttu
ei vdimalda hinnata, kuivord saaksid kandidaadid edaspidi dpingutega hakkama. Naiteks kui vestluse
kdigus ei ilmne, et tekstiili erialale tullakse dppima sellisest pohikoolist, kus dpilastel polnud kaelist
tegevust, siis pole sisseastujal uuest erialast ettekujutust ja tegelikkus kujuneb keeruliseks. Komisjon
leiab, et sisseastumisel on oluline saada véimalikult palju informatsiooni 6ppijakandidaadi kohta, et
seda kandidaatide valikul ja hilisemal dpetamisel kasutada. Seega on soovituseks sellesse protsessi
rohkem aega panustada, nditeks kavandada pikemad vestlused vdi kombineerida need teiste
meetoditega (praktiline ilesanne, grupivestlus vms).

Kooli eneseanaliiiisis Ik 14 on valja toodud parendusvaldkond - rakendada edaspidi vastuvatul
Uldteadmiste ja digipddevuste testi. Komisjoni hinnangul on see igati vajalik, sest aitab paremini
hinnata Opilaste valmisolekut dpinguteks. Samuti vdimaldab see ennetada olukorda, kus dppima
tulevad vaga ndrgad kandidaadid, kelle Gpiraskustega tegelemiseks kulub koolil edaspidi palju
ressurssi. Samuti aitab pohjalikum valik vastuvdtul vahendada valjalangevust.
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HJK e-kaubanduse erialal juba kasutatakse testi, kandidaatidel palutakse esmalt lahendada
veebililesanne. Need, kes selle histi teevad, saavad edasi vestlusele. TRIVNT OKRi 5. taseme
jatkudppekavadele sisseastumiseks on eeldus 4.taseme Gppe labimine ja eelportfoolio olemasolu.
Vastuvdtt toimub SAIS keskkonnas. Uldiselt on kool rahul mdlema OKRi erialade téituvusega.

Oppimisvdimalusi tutvustatakse kooli kodulehel, erialade juures on neid tutvustavad videod.
Korrastamist vajab aruande eelmises peatiikis kirjeldatud 6ppekavade info. Erialade reklaame saab
leida ajakirjandusest ja sotsiaalmeediast. Koolis korraldatakse erinevaid Uritusi, kus potentsiaalsed
Opilaskandidaadid osaleda saavad (t66toad, avatud uste pdevad, ringkdigud jne).

Tekstiili OKR &pilased vdtavad aktiivselt osa mitmetest koolivilistest Uritustest nagu naiteks Tallinn
Fashion Week, nditus Disaini- ja Arhitektuuri Galeriis, Baltic Sea Fashion Day. Tehtud on mitmeid
Uhisprojekte teiste koolide ja ettevétetega: 21.keskkooli Vietnami teemanadal, Tabasalu kooli
vanamuusika ansambli ajastu kleitide valmistamine jne. Selline koost66 on komisjoni hinnangul igati
tervitatav, sest tutvustab valdkonda ning aitab leida dpilaskandidaate.

HIK OKRis korraldas kool iihisiiritusena teiste koolidega miiiigikorraldajate vdistluse, vaatamata
riikliku toetuse puudumisele. Sarnaste rituste toetuste jagamisel eelistatakse erialasid, kus dppijate
vanus jadab alla 26 eluaasta. Samas oleks komisjoni hinnangul oluline pakkuda selliste Grituste
korraldamisel toetust ka nendele Gppekavadele, kus dppijate keskmine vanus on veidi kdrgem. Nii
saavad selliseid valjakutseid Idbida ka elukestvasse dppesse astujad.

Eriala valikul juhinduvad kandidaadid paljuski tuttavate, sugulaste, vanemate, klassijuhataja
soovitusest. Kui kutsekeskhariduse erialade valik on pigem juhuslik, siis kutsedppesse astutakse sageli
juba kooli vilistlasena ja erialavalik on teadlik ning hasti I1abimdeldud. Naiteks klienditeenindaja eriala
omandanu jatkab Spinguid miligikorraldajana ja seejarel asub Gppima e-kaubandust voi naiteks algul
Opitakse kergete roivaste ratsepaks, seejdrel jatkatakse Gpinguid ratsep-stilistina naiste rdivaste erialal
ja hiljem ka meeste rdivaste erialal. Hindamiskiilastusel tdid nii dppijad kui ka vilistlased valja, et kooli
tugevuseks on paindlikkus, pakutakse just seda, mida Gppija vajab. Naiteks saab tekstiili valdkonna
erialadel (kutsedppes) koolis kiia nii paevasel kui ka 8htusel ajal. Oppijad saavad vajadusel lilesannete
esitamiseks ka pikendust paluda, sest tldiselt on 6petajad vastutulelikud.

Vaatamata sellele, et juba praegu on erialade tutvustamisel palju dra tehtud, leiab kool oma
eneseanalliisis, et erialade populariseerimine ja info edastamine kooli kodulehel ning sotsiaalmeedias
peab olema jatkuvalt parendusvaldkond (kooli eneseanaliiiis Ik 14). Komisjon ndustub, et see on
oluline, et pulsida ndahtavana ja atraktiivsena voimalikult paljudele potentsiaalsetele ja ka tugevatele
Opilaskandidaatidele.

3.2.2. Opikeskkond, sh materjalid, vahendid ja tehnika

TRIVNT OKRis on mitmeid erinevaid 8ppet6d klasse, mis on sisustatud vajaliku tehnikaga. Valdkonna
juht on uue tehnika hankimisel vdga aktiivne ning erinevaid masinaid ja litsentse soetatakse
koostddpartnerite abiga. Osa masinaid ostetakse ka kooli eelarvest tulevate vahendite eest. Koolis on
166l mehaanik, kes masinate eest hoolitseb.

Omblusklassid on paremini sisustatud kui ménedes viiksemates ettevdtetes, kus dppijad praktikal
kdivad. Valdkonna juht on lausa alles hoidnud mdned vanemad masinad, et dppijad saaksid ka nendel
t66d teha, juhul, kui nad nendega praktika- voi tookeskkonnas kokku peaksid puutuma. Enne praktilise
Oppe algust tutvustavad Opetajad Opilastele ka tooohutuse reegleid. Klassides on seintel ka
ohutusjuhised ja meditsiinikarbid.

Tekstiili OKR erialade klassides on viga hea valik erinevatest tekstiilidest ja kangastest, mis annab
Oppijatele hea (levaate erinevate kangaste omadustest ning erivajadustest. Kanganaidised on
klassidesse muretsenud valdkonnajuht |3bi erinevate koostodpartnerite. Tegu on tootmisest
Ulejaanud kangastega, mille kasutamine Oppes aitab sddsta ka keskkonda. On olemas ka erineva
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spetsialiseerumisega klassid - nditeks nahatdo, kardina valmistamise ja tikkimise klass. Sisekujundaja
assistentidel on ka eraldi klass makettide tegemiseks. TRIVNT OKRi dppijate kasutada on spetsiaalne
24 t66kohaga arvutiklass, kus on olemas vajalikud litsentsid ja programmid, mida t66s voib vaja minna.
Uuel aastal on arvutiklassi oodata ka uut plotterit digitaalsete |I8igete tegemiseks. TRIVNT OKR erialade
Oppeklassid on ruumikad ning sisustatud kdige vajalikuga. Ruumikasutus on viimsete detailideni labi
mdoeldud. Kui dpilane ei saa praktikal kdiki soovitud Glesandeid tdita, saab ta neid vajadusel teha
Oppeklassides, mis annab kindlust, et kdik vajalikud &pivaljundid saavutatakse.

HJK OKRis on samuti paar eriala klassi - néiteks suhtlemisoskuste klassis on iihe klassi seinal peeglid,
et 8ppijad saaksid tunni viltel jilgida enda ja oma kaaslaste kehakeelt. Uhes klassis on olemas ka Erply
laoprogramm ning kaubanduse erialade 6ppijate kasutada on kaubatdo klass, kus on riiulitele seatud
tooted ning saab praktiseerida miitigikorraldust. Oppeklassis ja ppekaupluses on kasutusel Nixori
NixPos kassaprogramm. Kattesaadavad on erinevad laoprogrammid ning koostddd on tehtud ka
logistika Oppesuunaga, kelle ladu kaubanduse Opilased vajadusel kasutada saavad. Kdiakse ka Tallinki
logistikakeskuses Maardus, kui on vaja olnud teha suuremahulisi Glesandeid. Koolil ei ole mdistlik ise
soetada selvekassasid. Selleks, et Gpilased saaksid harjutada ka selvekassadega to6tamist, teeb kool
koostddd lahedal asuvate poodidega nt Rimi ja Prisma.

Mdlemale hinnatavale OKRile on oluline ka dppekauplus “Meie”. HIK OKR &pilased saavad seal
graafiku alusel teha oma praktikat. Kaupluses on miitigiks TRIVNT OKR 6pilaste tehtud tooted.

Valdkonna juht hindab vaga praktika e-keskkonnana Tahvlit, mis vdimaldab koolipoolsetel
praktikajuhendajatel saada hea lilevaate Oppijate toimetulekust praktikaettevotetes. Valdkonna juhi
sdnul on vahel on probleemiks ettevottepoolse praktikajuhendaja digipadevus, mistdttu ei jdua koik
vajalik info &igeaegselt infosiisteemi. Uheks v&imalusena vdiks praktikajuhendajate jaoks luua
tdiendavaid juhiseid (videod vms), mis aitaks seda muret leevendada.

E-8ppeks kasutatakse m&lemas OKRis valdavalt Moodle keskkonda, vahel laetakse materjale iles ka
Tahvlisse. Moodle keskkonda laevad Gpetajad lles dppematerjalid, vahel ka tundide salvestused.
Moni dpetaja kasutab Moodle keskkonda ka Opilastele iseseisvate Ulesannete andmiseks. Moodles
otseselt Gpetamist ei toimu, see planeeritakse kontakttundidesse.

Vestlusest TRIVNT OKRi Spilastega selgus, et aeg-ajalt on probleeme info kittesaadavusega. Naiteks
annab Opetaja info tunnis suuliselt edasi, aga Tahvlisse v6i Moodlesse seda ei margi. Nii voib vajalik
info tunnist puudunud Opilase jaoks kaduma minna. Seda probleemi aitavad hetkel leevendada
Opilaste endi loodud suhtlusgrupid sotsiaalmeedias. Probleemiks on ka, kui dpetaja annab kodut6o,
kuid see ei ilmu otse Tahvli avalehele, mistdttu vdib dpilasel kahe silma vahele jaada. Samuti hadirib
Opilasi pidevad silisteemi katkestused. Kooli sénul on need aga areneva stisteemi “kasvuvalud”.

Komisjoni hinnangul on koolil mdlemas OKRis suurepédrane &pikeskkond, sh praktilise t66 klassid,
toovahendid ja masinad. Kooli seintele on riputatud sisekujundaja assistentide ja ratsepate
disainiprojektid, koridorides on toolid ja diivanid, mis on sisekujundajate poolt korda tehtud. See on
vaga positiivne, sest vbimaldab dppijatel ndha, et nende tehtud t66d hinnatakse ja kasutatakse, mis
omakorda aitab hoida Gpimotivatsiooni. Praktilise t66 klassides on &pilastel piisavalt ruumi ning
moobel on viimsete detailideni 1abi mdeldud. Keskkond on Gppijatele igati inspireeriv ja toetav ning
seal on ndha, et selle taga on valdkonnajuhi ja dpetajate tehtud suur t66.

3.2.3 Oppekorraldus, sh praktilise t66 ja praktikakorraldus

Oppetod kalender, kus on kajastatud nii Sppesessioonid, praktika ajakava ja muu Sppega seonduv
ajaline jaotus, on kittesaadav kooli kodulehel. TRIVNT OKRis on k&ik &ppekavad rakendatud
statsionaarse koolipdhise Bppena. HIJK OKRis on klienditeenindaja kaubanduses rakendatud
statsionaarse koolipohise dppena. E-kaubanduse, miiligikorraldaja ja miiligiesindaja dppekavad on
rakendatud mittestatsionaarse Gppena. E-kaubanduse erialal on olemas ka tookohapdhise Gppe
rakenduskava, kuid selles dppevormis hetkel dppijaid ei ole. Komisjoni hinnangul vastab selline
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Oppekorraldus Oppijate vajadustele, sest statsionaarses Oppes saavad kutsekeskhariduse dppekavadel
Oppijad rohkem kontakti 6petajaga, kes saab nende Gppimist suunata. Mittestatsionaarses dppes on
juba taiskasvanud Oppijad, kes on rohkem ennastjuhtivad ning oskavad oma aega ise planeerida.

Kogu Oppetddks vajalik info on kattesaadav Tahvli keskkonnas. Vestlustel raakisid osapooled kill ka
Tahvli kui uue stisteemi kaivitamisraskustest ja sagedastest hooldustéodest, kuid kokkuvdttes leiti, et
tegemist on siisteemi sissetéotamise loomuliku osaga, Tahvli vGimalustega ollakse harjunud ning see
on kasutusel peamise Gpihaldussiisteemina.

Mdlema OKR Sppijad tdid vilja, et dpetajad kasutavad Tahvlit koduste iilesannete edastamiseks,
samuti on seal olemas ka kdik praktikaga seonduv (nt praktikapievik). Opetajad, kes dpetavad
I6imitud teemasid, on Tahvlis koondatud Gihisesse paevikusse ning ténu sellele on dpetajatel llevaade,
mida kolleegid dpetavad ja mis alateemasid kasitlevad. Nii oskavad nad ka ise oma Gpetamistegevusi
planeerida. Oppekorralduslikult kuulatakse ja arvestatakse Bpetajate ettepanekutega néiteks
teemade jarjestuse muutmisel voi koormuse Ghtlasemal jaotamisel.

Siiski toodi nii kooli eneseanallilsis kui ka vestlusel dpetajatega valja dppijate suurt koormust dppetdd
algul. Réatsep-stilisti Gpilased, kes on Gppinud mdlemal Oppekaval (spetsialiseerumisega naiste
UlerGivastele ja meeste (lerGivastele), tdid valja, et meeste llerdivastele spetsialiseerumisel oli Gpe
intensiivsem, kui naiste Ulerdivastele spetsialiseerumisel. Pikad paevad ja intensiivne 8ppimine vdivad
olla kooli t66tajate hinnangul Giheks Gpilaste valjalangevuse pdhjuseks. Samas Gppijad seda pigem ei
kinnitanud, leiti, et vastutus dppimise eest on eelkbige dppijatel endil. Kui algul oli Gppijatel kartus, et
Oppetdd on vaga pingeline, siis tegelikkuses seda sellisena ei tajutud. HJK valdkonna kutsedppe
mittestatsionaarsed dppijad leidsid pigem, et dppesessioonide vaheline iseseisva t66 maht ei ole eriti
suur. Nad oleksid valmis enam panustama, et Oppepdevad oleksid sisukamad ja mé&testatumad.
Siinkohal tekib komisjoni hinnangul mdningane vastuolu - Gihelt poolt leiavad dpetajad, et dppetdod on
viga intensiivne (eriti TRIVNT OKRis), samas leiavad HIK mittestatsionaarses 8ppes olevad dppijad (e-
kaubanduse spetsialist, miiligiesindaja ja multgikorraldaja), et koormus on kohati madal. Selguse
saamiseks voiks kool Gppijatelt kiisida konkreetsemalt tagasisidet, et uurida, kuidas Gppijad ise oma
koormust hindavad ning mis on nende ettepanekud.

Tahvli keskkonnas toimub ka praktikahaldus. Seal vormistatakse praktikalepingud, tdidetakse
praktikapdevikut ning vormistatakse ja esitatakse praktikaaruanded. Kooli praktilise t66 ja praktika
kord on formuleeritud kooli Gppekorralduseeskirjas ning selle lisades. Praktikakorralduse eest
vastutab mdlemas hinnatavas OKRis kooli poolt {iks ja sama juht®petaja, kelle roll on koordineerida
koikide erialade praktikakorraldust.

Oppekorralduseeskirjas on kirjas, et kool ja dppija leiavad koostdds Sppijatele praktikakoha. M&lema
OKR 6pilased raakisid vestlustel, et peamiselt otsitakse ja leitakse praktikakoht ise, kasutades nii
pereliikmete, soprade kui ka sugulaste abi. Abi saab kiisida ka koolist, kus praktikajuhendajal on
olemas nimekiri ettevStetest, kellega kool on praktikaalast koostdéd teinud. Uldine
praktikaettevotete andmebaas on koolil olemas ,kuid valdavalt liigub info praktikaettevotetest ikkagi
vaiksemas ringis ja isikliku suhtluse kaudu.

Vestlusel osalenud ettevétete esindajad kinnitasid, et ollakse huvitatud praktikantide votmisest, sageli
loodetakse neist kasvatada ka tulevasi to6tajaid. Vahel on ettevotted ka ise kooli poole p66rdunud
praktikantide sooviga. Ettevotete esindajad soovisid saada enam informatsiooni, millistel perioodidel
Oppijatel ettevottepraktikad toimuvad. Hetkel on kooli kodulehel olemas Sppetddkalender, kuhu on
koondatud kdik dppekavad, mis on seal margitud liihenditega. Ettevottepoolsel praktikajuhendajal
vOib seal orienteerumine osutuda keeruliseks ning vajalik info jaab katte saamata.
Praktikaettevottepoolsed juhendajad valjendasid komisjonile soovi saada rohkem eelinformatsiooni
praktika sisu kohta, sest seda neile eraldi ei jagata ning see ei ole ka kooli kodulehel kadttesaadav.
Komisjon soovitab praktikate toimumise ajakava ja ka sisu erialade kaupa ja lihtsustatud vormis jagada
otse ettevottepoolsete praktikajuhendajatega.
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Tekstiili valdkonnas kirjeldasid to6andjad ja Opetajad pigem olukorda, kus sobivust hinnatakse
koostodkogemuse ja Oppijatelt saadud tagasiside pdhjal. Kaubanduse valdkonna tédandjad olid
teadlikud ka hindamisvormist ning selles esitatud kriteeriumitest (juhendaja olemasolu,
tooohutusnduete taitmine), kuid kuna vestlusel osalenud ettevGtted on kooli pikaajalised
koostddpartnerid, ei olnud nende vastavust hiljuti hinnatud.

Koolis selgitatakse Gppijatele Uldist praktikaga seonduvat infotunnis, ndidatakse ja raagitakse praktika
haldamisega seonduvat, tutvustatakse Tahvli keskkonnas praktikadokumentatsiooni (nt paevik)
tditmist. Koolis on vélja kujunenud, et dppijate llesanne on ettevotetele selgitada praktika sisu ning
tutvustada praktika hindamist, dppijad olid sellest ka teadlikud. Seda nduet kirjalikult dokumentides
kokku lepitud ei ole. Oppija ei pruugi ka kogu vajalikku infot digeaegselt ning selgelt edasi anda.
Nditeks t6id ettevGtete esindajad vestlustel vilja, et on olukordi, kus Gppija ei esita praktikajuhendit
enne praktikat, teeb seda vahetult enne praktika algust vGi siis alles siis, kui ettevéttepoolne
praktikajuhendaja seda eraldi kiisib. OKE-s on kiill kirjas, et “Koolipoolne praktikajuhendaja annab
Opilasele kaasa vajalikud dokumendid vajadusel paberkandjal (praktikaleping, praktikajuhend,
individuaalne praktikakava, praktika hinnanguleht, praktikapadevik). Praktikakava, hindamise juhend ja
hinnangu vormid on fikseeritud ja osapooltele kattesaadavad e-praktikapaevikus”, kuid tahtaega,
millal need peaks praktikaettevottesse esitatud olema, ei ole eraldi satestatud. Komisjon soovitab labi
mdoelda, kuidas korraldada vajaliku info digeaegne jdudmine praktikaettevottele.

Kooli TTHK 2016-2021 arengukava tegevuskavas valja toodud tegevusena ettevotete tOotajate
koolitused, et toetada praktikakorraldust, kuid kool ei ole hinnatavates OKRides
praktikajuhendajatele koolitusi korraldanud, samuti ei ole eraldi seminare vms praktikajuhendajatele
ettevotete esindajate sonul organiseeritud. Ettevitete esindajad olid osalenud teiste koolide poolt
pakutavatel koolitustel v&i olid pikaajalised praktikajuhendajad ja/v6i ka sama kooli vilistlased ja
Uldiste ootustega kursis. Seega kokkuvdtvalt on komisjonil soovitus koolile arendada slisteemsemat ja
terviklikumat infovahetust ettevotetega seda nii praktikate ajakava, infovahetuse, sisu kui ka koost66
ja ettevotete juhendajate koolituste osas.

Komisjon tutvus kooli poolt tiaiendavalt edastatud praktikadokumentidega ning toob nendega
seoses vdlja moned tihelepanekud.

Naiteks olid komisjonile esitatud praktikajuhendite hulgas vaid e-kaubanduse ja milgikorraldaja Il
praktika juhendites vilja toodud praktika maht, teistes juhendites see puudus. Kutsedppeasutuse
seaduses on satestatud koolile kohustuslike dokumentide hulgas muuhulgas ka nduded praktika
dokumentidele, sh ka dppijate individuaalsetele praktikajuhenditele. Nii peaks juhendid sisaldama
Oppija individuaalset praktikaeesmarki, mida komisjonile esindatud juhendites ei olnud.

Uheks oluliseks osaks &ppija individuaalses praktikakavas peaks lisaks dpiviljunditele olema ka &ppija
poolt varasemalt labitud Gpingute kirjeldus, kuid selline info on vaid kergete rdivaste ratsepa 3.
kursuse praktikajuhendis, Glejaanud esitatud praktikakavades oli see puudu.

Koolil on vilja to6tatud kolmepoolne tilptingimustega leping, mis vormistatakse Tahvli keskkonnas
ning kus seda koos koigi teiste praktikadokumentidega hoiustatakse Gigusaktis sdtestatud 5 aasta
jooksul.

Igapdevaselt teevad praktikal dppijad sissekandeid Tahvli keskkonnas olevasse praktikapaevikusse,
kuhu ka ettevottepoolne juhendaja saab lisada oma hinnangu ja tagasiside praktikandile. See oli nii
Oppijate kui ka teiste praktika osapoolte (juhtdpetaja-praktika koordinaator, ettevotete esindajad)
hinnangul mugav.

Praktika IGppedes annab ettevottepoolne juhendaja tagasisidet Gppijale kas infoslisteemis voi eraldi
vormis. Komisjonile esitatud lisadokumentide hulgas oli eraldi vormil tagasiside kaubanduse
valdkonna eriala praktikandile, tekstiilivaldkonna erialade kohta sarnast vormi komisjonile esitatud ei
ole, seega ei ole vdimalik hinnata selle asjakohasust.
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Esitatud, taidetud vormil oli ettevdttepoolne juhendaja on Gppijale andnud tagasisidet vabas vormis,
kirjeldades Uldiselt &ppija toimetulekut praktikal (“xxxx oli teenindus praktikal /....../17.05.-
18.06.2021. xxxx ldbis kaupluses kbik etapid , oli saalis kauba viljapanija , teenindas teenindusletis,
vaatles kassa t66d ja kaubavastuvéttu. Igas téé 16igus sai xxx vdga kiiresti t66 selgeks, oli kiire dppija.
Esialgne hirm sai kiiresti seljatatud , t66d tegi naeratus néol. Meie téétajatega sai kiiresti tuttavaks,
oli hea suhtleja ja abivalmis. Kindlasti saab temast hea teenindaja.

Konkreetseid, kriteeriumipdhiseid hinnanguid esitatud ei ole. Klienditeenindaja kaubanduses
Oppekava moodulites on praktika pohiGpingute Opivaljundite osa. Mooduleid hinnatakse
rakenduskavas valdavalt eristavalt, kirjeldatud on hindekriteeriumid eristaval hindamisel
konkreetsetes Opivaljundites. Komisjon juhib tdhelepanu, et ka praktikal peaks hindamine toimuma
sarnasel pdhimottel ja samade kriteeriumite alusel, seega on vajadus kdigi osapoolte jaoks
(ettevottepoolne juhendaja, koolipoolne juhendaja ja praktikant) selgitada hindamist ja anda ette
eelnevalt sdnastatud ja lahti kirjutatud hinde- ja hindamiskriteeriumid mi oleksid kooskdlas mooduli
rakenduskavas kirjeldatud kriteeriumitega.

Oppijad tdid vestlusel vilja, et neile rasgitakse ja jagatakse praktikakorralduse ja hindamisega seotud
infot suuliselt kooli infoseminaris vdi jooksvalt koos praktikadokumentidega, samuti pakutakse alati
ka ndu ja abi praktikadokumentide taitmisel. Koolipoolne praktikajuhendaja on dppijate hinnangul
kattesaadav ja valmis kisimustele vastama. Komisjonile esitatud praktikaga seotud dokumentide
pohjal soovitab vaadata Ule kogu praktikakorraldusega seonduv (nii dokumentatsioon, juhendid kui
ka info jagamine ja koostdd organiseerimine osapoolte vahel). See toetab koolipoolse
praktikajuhendaja t60aja sdastlikumat kasutamist ning dppijatele selguse tagamist. Koostoo jaoks on
oluline jalgida, et kdigis dokumentides oleks Gihesugune info ja kdigil osapooltel oleks selge, mida
oodatakse, missugustel alustel hinnatakse. Uheks v&imaluseks oleks vilja todtada tihtne formaat koos
kriteeriumitega, mida juhendite koostamisel jalgida, et praktikakorraldus toimuks thistel alustel.

Kindlasti soovib komisjon markida, et mdlema OKR &ppijad kdigil dppetasemetel viirtustasid
ettevGttepraktikat korgelt. Leiti, et kool annab hea ettevalmistuse, et praktikal oleks lihtsam toime
tulla.

3.2.4. Oppesisu, -metoodika ja hindamine
Oppesisu ja metoodika

Komisjoniga vestelnud dppijad mdlemast OKRist olid valdavalt oma dpingute ja teemade sisuga rahul.
Oppijad hindasid viga, et mitmed Spetajad on tegutsenud/tegutsevad ka tddmaailmas ning toovad
seeldbi elulisi probleeme tundidesse. Vilistlased ning ettevottepoolsed praktikajuhendajad toid
mdlema OKR puhul vilja, et koolist saadud eelteadmised on viga head ning valmistavad &ppijaid histi
ette toomaailma sisenemiseks. Praktikajuhendajate s6nul on TTHK G&ppijad vdrreldes teiste
kutsekoolide sarnase erialadega silmapaistvad oma teadmiste ja oskuste poolest. Oppijad hindavad
eriti kdrgelt praktilisi tunde, kus saab asju dpetaja juhendamisel ise jarele proovida. Opetajad
suhtlevad omavahel vabamas 6hkkonnas ning jagavad ka omavahelisi ideid, mida nad tundides
proovinud on. Planeeritud ja eesmargistatud Gihiseid koosté6aegu Opetajatel ei ole, suheldakse Ghistel
pausidel v&i tédruumides siis kui selleks vdéimalust on. Erinevate osapoolte (Sppijad, vilistlased,
praktikajuhendajad, 6petajad) muljetest ja tagasiside pdhjal véib komisjon 6elda, et dppesisu antud
OKRides on aja- ja asjakohane ning vastab dppijate ja tédmaailma ootustele.

Kutsekeskharidusoppes teevad opilased dpimapi, kuhu koondatakse 16imitud teemad ja praktilised
tood. Opilaste sénul on dpimapid paberkandjal ning neid hoitakse koolis. Komisjon arutles dppijatega
vastutuse votmise lle ning kdik vestlusel osalenud dppijad leidsid, et pdhivastutus oma dpingute eest
lasub ikka Opilasel endal. Need, kes soovivad hasti dppida, seda ka teevad. Samas on gruppides alati
ka neid Opilasi, kes ei ole tundides kaasatud ning kelle Gpitulemused on selle tottu keskmisest
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madalamad. Opetajad liiguvad tavaliselt aktiivsemate Sppijatega edasi ning mahajisjatele pakutakse
jareleaitamise vdimalust. Edukamad Opilased saavad vahel vdimaluse ndrgemaid juhendada.
Vestlustest Oppijatega jai siiski komisjonile mulje, et vahel ei pruugi ka dpetajad tdhele panna, kui moni
Opilane pole tunnis kaasatud. Kooli eneseanaliilsis (lk 12) on 6eldud, et Opetajal lasub vastutus oma
Oppeaines Opilase edasijdudmise eest. Seetdttu soovitab komisjon kutsekeskhariduse Sppekavadel
senisest rohkem tdhelepanu podrata kdikide, sh ndrgemate Opilaste kaasamisele. Selleks saaks
sisendit |dbi sihiparase tagasiside kogumise Opilastelt antud teemal, aga ka naiteks Oppetddsse
planeeritud dppijate eelteadmiste ja taseme valjaselgitamise enne moodulite algust.

Hindamine

Vestlustest mdlema OKR Sppijatega (nii kutsekeskhariduse- kui ka kutsedppijatega) sai komisjon
teada, et hindamist puudutava info saavad nad eraldi iga teema dpetajalt. Oppijate sdnul on dpetajatel
tavaliselt samad hindamispShimdtted ning need ei erine teemast teemasse. Uldiselt vastutab iga
Opetaja tema alateemat puudutava Opivaljundi hindamise eest, seega suuri valjundipdhiseid t6id on
vihe. Opetajate sdnul on nad teineteise teemade ja hindamistega kursis labi omavahelise suhtluse.
Naditeks kilastatakse aeg-ajalt teineteise tunde. Tavaliselt teevad Opilased mooduli raames mitu
erinevat t66d, mille tulemustest tuleb kokku mooduli koondhinne. Oppijad eelistavad endi sdnul just
sellist |dhenemist, sest siis on pinge vadiksem. Samas on kool eneseanaliilisis toonud lheks oma
tugevuseks moodulite valjunditdd, mis koondab erinevate ainete 16imingud (nt klienditeenindaja
kaubanduses 16put66). Komisjoni hinnangul kasutatakse valjunditoid tksikutel juhtudel, mistGttu ei
saa Oelda, et see oleks tugevus. Komisjon julgustab kooli senisest enam kasutama valjundipdhiseid
toid, mille eelduseks on Opetajate omavaheline formaalne koostdo.

Vestlustest mélema OKRi kutsekeskhariduse Oppijatega (kergete rdivaste ritsep, sisekujundaja
assistent, klienditeenindaja kaubanduses) selgus, et dppijatel on kohati erinevad arusaamad, mille
pohjal nende hinded kujunevad. Mdned Opetajad annavad tagasisidet, mis véimaldab Gppijal aru
saada, mis tapsemalt valesti laks. Samas tdid dppijad valja, et neile meeldib, kui dpetaja annab
tagasisidet ka hasti sooritatud t66 kohta, sest see annab juurde motivatsiooni. Kutsedppe
tdiskasvanud Oppijad olid hindamispdhimdtetega paremini kursis ning t6id vilja, et Opetajad on
vajadusel paindlikud ka tahtaegade osas. HIK kutsedppijad tdid valja, et sooviksid rohkem sisulist
tagasisidet oma toddele saada. Komisjon soovitab koolil rohkem tdhelepanu podrata sellele, et
Opetajate antav tagasiside oleks edasiviiv ning et seda teeksid jarjepidevalt kdik dpetajad.

HJK kutsedppe erialadel (midgikorraldaja, midgiesindaja ja e-kaubanduse spetsialist) valjendasid
Oppijad vestlustel soovi, et kontakttunde kasutataks pigem sisuliseks aruteluks ja koostéoks, mitte
niivérd info edasi andmiseks. Oppijate hinnangul ei jadks nad vdga paljust ilma, kui nad
kontakttundides ei osaleks, sest seal toimuvad tunnid pigem loenguvormis. Seetdttu on mdne dpilase
motivatsioon kontakttunniks kooli tulla ka vaiksem. Komisjoniga vestelnud Sppijate sonul oli koormus
nende jaoks Ullatavalt madal ning nad oleksid oma Gpingutesse valmis senisest rohkem panustama.
Komisjon soovitab siinkohal pakkuda 0&ppijatele vdimalusi rakendada O&ppe labiviimisel
mitmekesisemaid metoodikaid (nditeks Umberpéoratud klassiruum, teooria Sppimine veebikursustel
vms), kus Gppija saaks Oppematerjalid iseseisvalt labi tootada ning kontakttunnid pihendada pigem
seminaridele, aruteludele, meeskonnatdo arendamisele jne.

Praktikat hinnatakse praktika kaitsmisel. Praktika |Gppedes organiseerib koolipoolne
praktikajuhendaja praktikaseminari. Oppijad tutvustavad praktika sisu ja praktikal tehtut, esitledes
seda Opetajatele ja kaasdpilastele. Oppijate sénade kohaselt td6andjaid praktikaseminarides ei ole
osalenud ja todandjad kommenteerisid vestlusel, et neid ei ole ka kutsutud. Praktikaseminaris saavad
Oppijad anda tagasisidet praktika juhendamise ja korralduse kohta ettevottes ning saadud
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informatsiooni kasutavad kooli Gpetajad ja juhendaja jargmiste praktikate puhul naiteks ettevotte
soovitamisel/mittesoovitamisel dppijatele. Ettevdttepoolsed juhendajad (tlesid vestlustel, et ei ole
koolilt tagasisidet juhendamisprotsessi kohta saanud. Toodi kiill valja Gldist head suhtlust ja koost6dd,
kuid leiti, et enam vdiks olla ettevitete kaasamist ka praktikakorraldusse.

E-Ope

TTHK kodulehel on e-Gpet kirjeldatud jargmiselt: “Tehnoloogia véimaldab Gppijal aktiivsemalt
Oppeprotsessist osa votta, kasutada interaktiivset iseseisvat Opet, aitab paremini organiseerida
Oppetédd ja muuta seda aktiivsemaks ja mitmekesisemaks ning suunata Oppijaid iseseisvale
probleemide lahendamisele, materjalide otsimisele, ideede vahetamisele.”. Vestlustest Gpetajate ja
dpilaste selgus, et mdlema OKR erialal kasutatakse Moodlet ja muid veebikeskkondi eelkdige info ja
Oppematerjalide jagamiseks ning iseseisvate todde tegemiseks ja esitamiseks. Samuti selgitati
vestlusel, et Moodlet kasutatakse peamiselt kontaktdppe tdiendajana koolis ning toodi valja piirangud
nt arvutiklasside kittesaadavuse osas. Komisjoniga jagatud TRIVNT OKRi erialade kolm Moodle
kursust (Mantli té6tlemine individuaaltddna, Omblusettevdtte tédkorraldus ja Moekollektsiooni
loomine) koondavad kokku dppijale vajaliku info ja Gppematerjalid ning véimaldavad esitada toid.
Oppijat suunatakse tegema iseseisvat t&dd ning ei ole selge, kuidas on 8pet mitmekesistatud ning kus
toimub ideede vahetus, sest komisjonile esitatud ndidiskursustes sellist kohta ei olnud. Mdnda kursuse
teemat ja llesannet on viimati muudetud 9 aastat tagasi, mistdttu ei pruugi need enam olla
ajakohased. Naidiskursuste ja vestluste pohjal on Moodle pigem toeks kontaktSppele ja ei ole hetkel
kasutusel interaktiivse Opikeskkonnana. Ka TTHK 2016-2021 arengukavas on tekstiili- ja
nahatdotlemise dppevaldkonna arenguvajaduseks margitud rohkemate digivahendite kasutamine.
Oluline on dra mainida, et e-kursuste pakkumine on TTHK 2016-2021 arengukava tegevuskavas vdlja
toodud tugimeetmena valjalangemise vdhendamiseks ja nominaalajaga |Opetajate osakaalu
suurendamiseks. Komisjon soovitab koolil slisteemselt lle vaadata pakutavad e-Gppe teemad,
vajadusel neid uuendada ning leida voimalusi 0ppijaid interaktiivselt kaasata. Seda saaks toetada ka
digipedagoogika koolitus Opetajatele.

3.2.5. Oppijate tugiteenused

TTHK pakub oma Oppijatele mitmeid tugiteenuseid - nditeks sotsiaalpedagoog, voimalusel saab dppija
tuge haridustehnoloogilt, pakutakse vGimalust Oppida individuaalse Gppekava alusel jne. Samuti
laienevad Oppijatele kdik riiklikult ettendhtud toetused (eritoetus, pohitoetus). Suurimaks toeks
Oppijatele (nii kutsekeskhariduse kui ka kutsedppe kavadel Gppijatele) on nende rilhmajuhendaja.
Rihmajuhendaja suunab Opilase vajadusel sotsiaalpedagoogi voi vajadusel erialaspetsialisti (nt
psiuhholoogi, psihhiaatri) juurde. Rihmajuhendaja jagab vajadusel infot stipendiumite kohta, toetab
Opilast individuaalse Gppekava koostamisel, on vajadusel vahendajaks Opilase ja Gpetaja vahel.
Malemas OKRis peab rithmajuhendaja kutsekeskhariduse dppekavadel &ppijatega ka arenguvestlusi,
et nende vajadusi paremini mdista ja arengut suunata. Kdik Opilased kinnitasid vestlustel, et
rihmajuhendaja on murede puhul nende esimeseks kontaktiks ning hindasid oma riihmajuhendajaid
korgelt.

Lisaks rihmajuhendajatele on G&pilastele info tugiteenuste kohta kattesaadav ka Tahvlis, mis
vOimaldab dpilasel ka iseseisvalt abi otsida.

Rihmajuhendajate sonul on tugiteenuste pakkumisel suurimaks probleemiks dppijate erivajaduste
tuvastamine. Tihti selguvad erivajadused mitu niddalat peale Gpingute algust, kui hakkavad ilmnema
esimesed probleemid. Alaealiste Opilaste puhul on erivajaduse maaratlemiseks vaja kaasata ka
lapsevanemaid, mis vdib osutuda valjakutseks, kui lapsevanemad ise ei ole sellisest asjast huvitatud.
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Kuna Opiraskused ja muud probleemid on dppijate seas kasvutrendis, siis Opetajate hinnangul ei
pruugi enam jatkuda vaid Uhest sotsiaalpedagoogist.

Vaatamata erinevatele tugiteenustele on valdkonna juhi ja Opetajate sOnul valjalangemine siiski
mdlemas OKRis k&rge. HIK OKRis on kiill véljalangemine viimastel aastatel m&nevdrra langenud, kuid
selget seost tugiteenuste pakkumise ja valjalangemise vahenemise vahel ei ole leitud.

TRIVNT OKRi 8ppekavadel on kutsedppes viljalangejad need, kes ei suuda td6-, kooli- ja pereelu
omavahel Ghildada. Selliseid véljalangejaid ei saa kooli hinnangul ka enam imber radkida. Mdélema
OKRi kutsekeskhariduse dppekavadel langevad enim vilja need, kellel ei olnud TTHK esmane valik v&i
kes tulid 0ppima perekonna surve tdttu. Ka nende puhul ei aitaks otsust muuta Ukski pakutav
tugiteenus. Komisjoni hinnangul aitaks valjalangemist vdhendada suurem eelt66 vastuvotul.

Hinnatavates OKRides kohtub regulaarselt (siigisel ja kevadel) hinnete komisjon. Sinna satuvad
Opilased, kellel on tekkinud palju Gppevdlgnevusi. Hinnete komisjon on mdeldud kohana, kus
Opiraskustega Opilased saavad valja selgitada, millist abi nad vajaksid. Samas kirjeldasid mitmed
Opilased ja Opetajad, et komisjon on pigem mdeldud dppetunnina dpilastele, et nad end edaspidi
kokku votaksid ning rohkem sinna ei satuks. Hinnete komisjon tundus dpilastele ebameeldiva kohana,
kuhu sattumist iga hinna eest valditakse. Siinkohal k&lab komisjonile vastuolu - Ghelt poolt on hinnete
komisjon loodud toetusmeetmena, kuid sinna sattumist kardetakse. See tahendab, et Gpilased, kes
toepoolest vajaksid sligavamat Opiraskuste anallilsi, proovivad Uletada miinimumlavendi, et mitte
komisjoni sattuda ning seetdttu nende Gpiraskustele ei pruugigi lahendust leida. Komisjon soovitab
koolil analiiiisida, kuivord aitab hinnete komisjoni selline korraldus tuge vajavaid dppijaid innustada
ning nende probleemidele lahendusi leida ning kaaluda ka teisi, pigem varasemale markamisele ja
joustavale toetusele suunatud meetodeid Oppija toetamiseks.

Jareldused
¢ Tugevused

e Tekstiili, rdivaste, jalatsite valmistamine ning naha t66tlemise 6ppekavariihmas on vaga hea
ja pidevalt uuenev materiaalne baas (6ppeklassid, tehnika jms), mis véimaldab Gppijatel
kasutada téomaailmas kasutusel olevaid masinaid. Oppekeskkond on &ppijate jaoks
inspireeriv ja motiveeriv.

e Paindlik 6ppetoo korraldus ldhtudes Gppijast ja tema véimalustest (eelkdige nende jaoks, kes
kaivad ka tool).

e Molema 6ppekavariihma kutsekeskhariduse dppekavadel viivad riihmajuhendajad Gppijatega
Iabi arenguvestlusi. Sellised vestlused aitavad toetada Gppijate individuaalset arengut ning
annavad neile vOimaluse oma Oppimiskogemust individuaalselt arutada oma
rGhmajuhendajaga. Samuti aitab see tuvastada dppijate erivajadusi.

e Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused selle probleemi véi kitsaskoha lahendamiseks

o Koostddd praktikaettevdtetega tehakse, kuid pigem juhuslikult. Komisjon soovitab koolil
panustada slsteemsemasse ja jarjepidevasse koostodsse praktikaettevotetega praktika
planeerimisel, labiviimisel ja tulemuste hindamisel, aga ka pakkuda koolitusi jms
praktikaettevotete juhendajatele.

e Praktikakorralduses on vdimalusi Uhtlustamiseks. Juhtdpetaja teeb kdike oma muude
tooulesannete kdrvalt, puudu on selge raamistik ja sisteem. Komisjon soovitab vaadata iile
kogu praktikakorraldusega seonduv (nii dokumentatsioon, juhendid kui ka info korraldamine
ja koost66 organiseerimine osapoolte vahel) tulemusliku praktika organiseerimiseks.
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3.3

Praktikakorralduse selge dokumenteerimine aitaks juhtOpetajal praktikaga seonduvat
vastutust vajadusel ka kellegagi jagada.

Opivaljundite hindamisel tehakse kiill koostddd, aga see on pigem juhuslik. Komisjon julgustab
kooli senisest enam kasutama valjundipdhist iihishindamist erinevate alateemade Spetajate
koost60s. Sellele eelduseks on Opetajate omavaheline formaalne koostdo.

Kohati on Gppemetoodika Gpetajakeskne (loengud jms). Pakkuda Oppijatele vGimalusi
rakendada Oppe labiviimisel mitmekesisemaid metoodikaid (naditeks Umberpddratud
klassiruum, teooria dppimine veebikursustel vms) ja motestatud veebidpet, kus Oppija saaks
Oppematerjalid iseseisvalt l1abi tootada ning kontakttunnid plihendada pigem seminaridele,
aruteludele, meeskonnatdd arendamisele jne. Moodle on juba kasutusel, aga kursuste
sihipdrasem ja digididaktikal pohinev arendamine on ks vdimalus Gpet sisukamaks ja
kaasaegsemaks muuta.

Arenguvoimalused

Hinnetekomisjon toetusmeetmena ei pruugi olla pikemas perspektiivis jatkusuutlik. Komisjon
soovitab koolil kaaluda alternatiivsete toetusmeetmete pakkumist Gpiraskustega opilastele.
Kuna erivajadustega ja Opiraskustega Opilaste osakaal on tdusutrendis, siis voib tulevikus
vajalik olla teise sotsiaalpedagoogi leidmine kooli.

Moodle on pigem toeks kontaktdppele ja ei ole hetkel kasutusel interaktiivse dpikeskkonnana.
Moodle keskkonnal on aga erinevaid vdimalusi vahetu dppet6o labiviimiseks nt veebidppena
ning Oppijate interaktiivseks kaasamiseks. Komisjon soovitab koolil erinevaid vdoimalusi uurida
ning vajadusel pakkuda Opetajatele ka digipedagoogika koolitusi.

Opetajate poolt kasutatavad dppemeetodid kutsekeskhariduse dppekavadel ei pruugi olla
alati piisavad, et kaasata Opiraskustega v6i vahem aktiivseid Opilasi. Seetdttu soovitab
komisjon kutsekeskhariduse Gppekavadel senisest rohkem tahelepanu poodrata kdikide, sh
norgemate Opilaste kaasamisele. Selleks saaks sisendit 1abi sihiparase tagasiside kogumise
Opilastelt antud teemal.

Soovitus poliitikakujundajatele:

Erinevate eriala- ja kutsevdistluse riikliku toetuste jagamisel eelistatakse erialasid, kus
Oppijate vanus jaab alla 26.eluaasta. Samas oleks komisjoni hinnangul oluline pakkuda selliste
Urituste korraldamisel toetust ka nendele Gppekavadele, kus Gppijate keskmine vanus on
veidi kdrgem. Nii saavad selliseid véljakutseid labida ka elukestvasse dppesse astujad.

Opetajad:

1.

Hindamiskriteeriumid

oppekavadel on vajaliku kvalifikatsiooniga 6petajad, sh praktikud ja padevad
praktikajuhendajad; Opetajat66 maht ja ametikohad on planeeritud;

Opetajate kutse-, eri- ja ametialane areng lahtub 6ppekavadest, dppijate vajadustest ja
osapoolte tagasisidest ning eneseanaliiiisist.

! Bpetajad on antud dokumendi kontekstis kdik dppekasvatusala téétajad (sh praktilise t66 juhendajad,
praktikajuhendajad koolis jt)
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Analiiis

Hinnatavates OKRides on kutsedpetajad suure praktilise kogemusega ning kooli eneseanaliisis
esitatud andmete pd&hjal on hinnatavate dppekavariihmade pdhikohaga Opetajate keskmine vanus
52,8 aastat ning neljateistkimnest tabelis esitatud Opetajast 12 kohta on kool markinud kui
“pikaajalise tookogemusega Opetaja”. Seega vOib jareldada, et Opetajaskond on sarnase
vanuseprofiiliga nagu riigi_8petajaskond keskmiselt. Opetajate erialaoskused on hinnatavates
Oppekavarihmades kérged. Naiteks tekstiilivaldkonna Gppijate hulgas on dppijaid, kes on koolis juba
mitmendat eriala dppimas ning tihena olulistest korduvalt Gppima tulemise pdhjuseks toodi vestlusel
esile haid ja vdga suurte kogemustega Gpetajaid. Ka kaubanduse valdkonnas on Opetajaid, kellel on
kogemus nii ettevotte praktikuna kui ka neid, kes tootavad samaaegselt mitmes koolis.

Kooli kodulehel olevate valdkondade Opetajate andmete vordlemisel leidis komisjon, et
www.kutsekoda. ee andmete pdhjal on tekstiili valdkonna eriala kutse omistatud neljale dpetajale
ning kaubanduse valdkonna kutse on kahel 6petajal, sealjuures on lihele dpetajale omistatud mdlema
valdkonna kutsetunnistus. Kutsedpetaja kutse on omistatud kahele kutsedpetajale. Kutse omamine
tdiendavat tunnustamist nt kdrgema to6tasu ndol kaasa ei too, pigem on see seotud dpetaja sisemise
ambitsiooni ja motivatsiooniga. Kooli eneseanallilisiaruandes esitatud andmete pd&hjal vastavad
Opetajate pedagoogiliste kompetentside tase kutsedpetaja, tase 6 kutsele.

Kooli eneseanaliitsiaruandes kirjeldatakse Gpetajate arengu toetamist iga-aastase arenguvestluste
kaudu. Koolil on olemas ka kiisimustik, mis on valja té6tatud kutsedpetaja, tase 6, kutsestandardi
kompetentside pohjal. Selle kiisimustiku taitmist kirjeldati kooli eneseanalliisis kui arenguvestluseks
valmistumise abidokumenti. Vestlustel selgus, et arenguvestlused on koolis pigem formaalsus,
peamiselt lepitakse kokku uue Gppeaasta todillesanded ja koormus, tdpsemalt ja individuaalseid
arenguvajadusi selle kdigus pigem ei maaratleta. Iga Opetaja saab ise madrata oma arenguvajadused
ja vastavalt leida koolitusvéimalusi. Kiill aga on dpetajatel voimalus osaleda iga- aastastel koolillestel
metoodikapdevadel, samuti on pakutud erinevaid (Uleriigilisi koolitusi (nditeks digipadevuste
t&stmiseks suunatakse dpetajaid osalema Harno koolitustel). Uldiselt toodi vilja, et juhul kui 8petajad
sooviksid ennast koolitada, peab see olema pikalt ette planeeritud, sest téokoormus ei voimalda alati
koolitustel sellisel maaral osaleda nagu dpetajad sooviksid voi nende vajadus on. Erialaselt arendavad
Opetajad ennast ise, naiteks on mitmed tekstiilivaldkonna Opetajad ka ise ettevOtetes tootavad
praktikud.

Kokkuvétteks voib 6elda, et Gpetajad on kogemuste ja heade erialaste oskustega, kuid sageli on nende
todkoormus kdrge, mistdttu jadb vihe aega pedagoogiliseks enesetdienduseks. Opetajate keskmine
vanuse t&ttu v8ib tekkida vajadus Spetajate jarelkasvu jarele. Uheks vdimaluseks oleks “vaadata ringi”
Opetajaeeldustega Oppijate hulgas, kellest omale jarelkasvu koolitada. Valdkonna juhi sénul seda juba
ka tehakse.

Tagasiside Opetajate téole

Mdlema OKR 8ppijad leidsid, et nad on kiill vastanud kooli korraldatud tagasisidekiisitlustele, kuid
uldiselt 8petajate koha neilt tagasisidet ei kiisita. Opetajad mainisid, et 8ppijad saavad vajadusel peale
tundi tagasisidet anda vdi asju Ule kisida. Vajadusel saavad Oppijad tagasisidet anda ka
rGhmajuhendajale, kuid slisteemset, st regulaarselt kogutavat ja anallilisitavat tagasiside kogumist
dpetajate tddle Sppijatelt ei toimu. Opetajate poolt korjatav tagasiside on igati tervitatav ning aitab
Opetajal saada vahetut ning kohest tagasisidet oma todle. Samas vGiks sellist siisteemi toetada ka
formaalsem tagasisideslisteem, mis vdimaldaks saadud andmeid aasta-aastalt omavahel vorrelda.
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Samuti t0id TRJVNT Oppijad vestlusel ndite, kus probleemse dpetaja lle arutati rihmajuhendajaga,
kuid probleemile lahendust ei tulnud. Tagasihoidlikumad Gppijad ei pruugi julgeda probleeme dpetaja
vOi rihmajuhendajaga ka arutada, mistottu vGivad need tahelepanuta jaada.

Hinnatavate OKRide 8petajad teevad oma t66d suure piihendumusega, mis véljendub inspireerivas
Opikeskkonnas, Gpilaste rahulolus ning selles, et mitmed Gppijad tulevad kooli tagasi erinevaid
erialasid Oppima, sest seal on suurepdrased Opetajad. TTHK 2016-2021 arengukava tegevuskava uks
planeeritud tegevustest oli ka motivatsioonisiisteemi valjat6dtamine Gpetajatele. Komisjon soovitab
koolil siinkohal mdelda, kuidas omakorda selliseid Gpetajad tunnustada.

Jareldused
¢ Tugevused
e Head ja viaga suurte kogemustega Opetajad, kes inspireerivad Gppijaid ning on Uheks

peamiseks p&hjuseks, miks tullakse kooli tagasi dppima.
Oma t66d puhendunult ja suure pdhjalikkusega tegevad riihmajuhendajad, kes on Gppijate
poolt hinnatud.

Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused

Arenguvestlused Opetajatega on pigem Oppekorraldusele orienteeritud. Et Opetajate areng ja
kooli eesmargid oleksid paremini kooskdlas, soovitab komisjon tdiendada arenguvestluste
metoodikat.

Opetajate koolitusvdimalused on piiratud. Opetajad on hdivatud &petamistegevustega,
Opetajate koolitusvajadus on Gpetajate enda otsustada, arenguvestlused ja tagasiside seda ei
toeta. Peamiselt pakutakse tasuta koolisiseseid voi Harno digikoolitusi, viimastel osalemine on
samuti Opetaja enda valik. Soovitusena luua avaramad koolitusvdimalused Opetajatele
(koolituskavad, pikem ette planeerimine, koolitusvajaduste vélja selgitamine jne).

Opetajate tagasiside kiisimine oma tédle on seotud eelkdige dpetaja enda motivatsiooni ja
teadlikkusega. Opetajad kiisivad oma tdéle Bpilaste tagasisidet mitteformaalsete vestluste
kdigus. Soovitus on kujundada kirjalik Oppijate tagasiside siisteem, mille andmeid oleks
vOimalik aastate 16ikes ka vorrelda ja nende p&hjal planeerida parendustegevused.

Arenguvoimalused

Opetajate todkoormus on kdrge, mistdttu jasdb vihe aega pedagoogiliseks enesetiienduseks.
Uheks vdimaluseks kontakttundide koormust vihendada oleks sisuka veebidppe
planeerimine, mis eeldab kiill suuremat panust ettevalmistusfaasis kuid hiljem véimaldaks
Oppes paindlikum olla.
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4,

Kutsedppe kvaliteedi hindamisaruanne

Hindamiskomisjoni peamised jareldused tekstiili,

roivaste, jalatsite valmistamise ja naha tootlemise
ning hulgi- ja jaekaubanduse dppekavarihmade osas

Peamised jareldused
Tugevused

Tekstiili, roivaste, jalatsite valmistamise ja naha tootlemise Oppekavariihmas on kool
arvestatav kompetentsikeskus Eestis, mis vdljendub suurepdrases materiaal-tehnilises baasis,
Oppijate ja vilistlaste rahulolus ning heas maines té6andjate seas.

Tekstiili, rGivaste, jalatsite valmistamine ning naha t66tlemise Gppekavariihmas on vdga hea
ja pidevalt uuenev materiaalne baas (6ppeklassid, tehnika jms), mis véimaldab Gppijatel
kasutada tédmaailmas kasutusel olevaid masinaid. Oppekeskkond on Sppijate jaoks
inspireeriv ja motiveeriv.

Paindlik 0ppetoo korraldus lahtudes dppijast ja tema vdimalustest (eelkdige nende jaoks, kes
kdivad ka t66l).

Head ja vaga suurte kogemustega Opetajad, kes inspireerivad Gppijaid ning on Uheks
peamiseks pdhjuseks, miks tullakse kooli tagasi Oppima ja oma t66d puhendunult ja suure
pohjalikkusega tegevad riihmajuhendajad, kes on Gppijate poolt hinnatud.

Parendusvaldkonnad

Kirjalikes avalikes dokumentides esineb ebatdpsusi ja ebakdla. Kooli kodulehel on segamini
erialade nimetused ja nende alla lingitud dppekavad. Opitavate erialade tutvustuse all on
esitatud Oppekavasid (kergete rdivaste ratsep, midgiesindaja, e-kaubanduse spetsialist),
milles on Giheks mooduliks Karjaari planeerimine, mida aga tegelikult dppekavades enam ei
ole. Oppekavade mahtude jaotuse ( praktika, iseseisva t66 maht) info ei vasta Sppevormile,
praktikakoha sobivuse hindamisvorm on moeldud tookohapdhise Gppe jaoks. Komisjoni
ettepanek on korrastada avalik info (sh rakenduskavad) nii, et see vastaks Gigusaktidele.

Tagasiside kogumine Gppekava arendamiseks erinevatelt sihtriihmadelt on pigem juhuslik.
Komisjon soovitab tooandjaid, vilistlasi ja Oppijaid slsteemsemalt kaasata Oppekava
arendusse labi regulaarsete tagasiside kiisimise (klisimustikud, Gmarlauad jne) ning tagasiside
tulemusi kasutada &ppekavade arenguvajadustega tuvastamiseks. Opetajate tagasiside
kiisimine oma t66le on seotud eelkdige dpetaja enda motivatsiooni ja teadlikkusega. Opetajad
kiisivad oma tddle Opilaste tagasisidet mitteformaalsete vestluste kaigus. Soovitus on
kujundada kirjalik 8ppijate tagasiside siisteem, mille andmeid oleks vdimalik aastate 16ikes ka
vorrelda ja nende pdhjal planeerida parendustegevused.

Praktikakorralduses on véimalusi Uhtlustamiseks, seda nii koosto6s praktikaettevotetega kui
ka koolisiseselt. Juhtdpetaja teeb kdike oma muude tddiilesannete kdrvalt, puudu on selge
raamistik ja slisteem. Komisjon soovitab vaadata iile kogu praktikakorraldusega seonduv (nii
dokumentatsioon, juhendid kui ka info korraldamine ja koost60 organiseerimine osapoolte
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vahel) tulemusliku praktika organiseerimiseks. Praktikakorralduse selge dokumenteerimine
aitaks juhtdpetajal praktikaga seonduvat vastutust vajadusel ka kellegagi jagada.

Opiviljundite hindamisel tehakse kiill koostddd, aga see on pigem juhuslik. Komisjon
julgustab kooli senisest enam kasutama valjundip6hist ihishindamist erinevate
alateemade Opetajate koost66s. See oleks enam kooskdlas valjundipShise dppe ja
nlldisaegse dpikasitusega.

Opetajad on hdivatud dpetamistegevustega, dpetajate koolitusvajadus on Spetajate enda
otsustada, arenguvestlused ja tagasiside seda ei toeta. Peamiselt pakutakse tasuta
koolisiseseid vdi Harno digikoolitusi, viimastel osalemine on samuti Opetaja enda valik.
Soovitusena luua avaramad koolitusvéimalused Gpetajatele (koolituskavad, pikem ette
planeerimine, koolitusvajaduste vilja selgitamine arenguvestluste ja tagasiside kaudu jne)

Arenguvdimalused

Hinnetekomisjon toetusmeetmena ei pruugi olla pikemas perspektiivis jatkusuutlik. Komisjon
soovitab koolil kaaluda alternatiivsete toetusmeetmete pakkumist Gpiraskustega opilastele.
Kuna erivajadustega ja Opiraskustega Opilaste osakaal on tdusutrendis, siis voib tulevikus
vajalik olla teise sotsiaalpedagoogi leidmine kooli.

Moodle on pigem toeks kontaktdppele ja ei ole hetkel kasutusel interaktiivse dpikeskkonnana.
Moodle keskkonnal on aga erinevaid vdimalusi vahetu dppet6o labiviimiseks nt veebidppena
ning Oppijate interaktiivseks kaasamiseks. Komisjon soovitab koolil erinevaid vdoimalusi uurida
ning vajadusel pakkuda Gpetajatele ka digipedagoogika koolitusi.

Opetajate poolt kasutatavad dppemeetodid kutsekeskhariduse &ppekavadel ei pruugi olla
alati piisavad, et kaasata Gpiraskustega v6i vahem aktiivseid Gpilasi. SeetSttu soovitab
komisjon kutsekeskhariduse dppekavadel senisest rohkem tdahelepanu pddrata kéikide, sh
norgemate Opilaste kaasamisele. Selleks saaks sisendit |3bi sihipdrase tagasiside kogumise
Opilastelt antud teemal.

Opetajate todokoormus on kdrge, mistdttu jadb vihe aega pedagoogiliseks enesetdienduseks.
Uheks vdimaluseks kontakttundide koormust vihendada oleks sisuka veebidppe
planeerimine, mis eeldab kiill suuremat panust ettevalmistusfaasis kuid hiljem véimaldaks
Oppes paindlikum olla.

Soovitus poliitikakujundajatele:

Erinevate eriala- ja kutsevoistluse riikliku toetuste jagamisel eelistatakse erialasid, kus
Oppijate vanus jaab alla 26.eluaasta. Samas oleks komisjoni hinnangul oluline pakkuda selliste
Urituste korraldamisel toetust ka nendele Gppekavadele, kus Gppijate keskmine vanus on
veidi kdrgem. Nii saavad selliseid valjakutseid labida ka elukestvasse dppesse astujad.
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