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1.Sissejuhatus

Kutsedppe kvaliteedi hindamise eesméark on toetada &ppimiskeskse koolikultuuri arengut ning
suurendada kutsehariduse usaldusvaarsust.

Kutsedppe kvaliteedi hindamine vdimaldab
e koolil saada tagasisidet dppeprotsessi kvaliteedi kohta ja soovitusi selle arendamiseks ning
kasutada séltumatu valishindamise tulemusi kooli strateegilises juhtimises;
e informeerida huvigruppe (Gppijad, toomaailm, riik, Uhiskond laiemalt) kutsedppe
vastavusest siseriiklike nduete, arengukavaliste eesmarkide, to6maailma vajaduste ja
Oppijate ootustega.

Hindamiskomisjoni eesmark on analttsida Sppe kvaliteeti dppekavariihmas ning anda analldsi pdhjal
soovitused Oppe kvaliteedi parendamiseks. Hindamiskomisjoni anallUsi aluseks on dppekavariihma
eneseanallls, dppe tulemuslikkuse naitajad dppekavarihma Gppekavadel ning hindamiskilastusel
kogutud andmed. Oppe kvaliteeti analiiisitakse hindamisvaldkondade kriteeriumide I&ikes.

Eesti K&rg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuur (EKKA) moodustas hindamiskomisjoni, kuhu kuuluvad
Oppekavarihmale vastava valdkonna tdodandjate esindajad ning kutsedppe eksperdid. EKKA
kooskdlastas hindamiskomisjoni  koosseisu  kooliga. EKKA juhataja korraldusega kinnitati
hindamiskomisjoni koosseis:

Raul Ammer kutsedppe ekspert, komisjoni esimees; Haridus- ja
Noorteameti haridusturunduse biroo projekti EU4Skills
ekspert

Reet Taimsoo kutsedppe ekspert, komisjoni sekretdr; Eesti Korg- ja
Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri koolitusjuht

Viivika Puik tooandjate esindaja, Kultuurikeskuse Kaja juhataja

Katri N&lvik tooandjate esindaja, Ilu Iddll lustuudio omanik, brandijuht

Helle Gern tooandjate esindaja, Holm Bank AS tooteomanik

Tiia Murulaid kutsedppe ekspert, Tallinna Tehnikakdrgkooli juhiabi eriala
juhtivliektor

Hindamisprotsessi ja kilastuse kirjeldus

Hindamiskomisjoni liikkmed labisid EKKA korraldatud kutsedppe kvaliteedi hindamise koolituse.
Komisjoni liikkmed tootasid labi kooli eneseanalltsi aruande. Aruanne oli pdhjalik, varustatud rikkalikult
naidete ja statistiliste andmetega. Tekstis oli piisavalt linke ja viiteid dokumentidele, mis v&isid komisjoni
liikmetele huvi pakkuda ja aidata koolis toimuvaid protsesse mdista. Komisjon tunnustab kooli
pbhjaliku, ausa ja inforohke aruande eest. Hindamiskllastust ettevalmistava koosoleku kaigus koostas
komisjon esialgse kilastuskava, mis kooskdlastati kooli ja EKKAga. Komisjoni liikkmed leppisid kooli
eneseanalllsi aruande pdhjal kokku tapsustamist vajavad teemad ning sellekohased kisimused iga
vestluse jaoks. Komisjonis lepiti kokku toojaotus ja Glesanded hindamiskilastuse ajaks.

Kui algselt olid hindamisvestlused planeeritud ldbi viia osaliselt Ule veebi ja osaliselt koolis, siis
arvestades Covid-19 pandeemiast tingitud olukorra tdsinemist viidi k&ik vestlused labi virtuaalselt.
Hindamisvestlused toimusid 25.—28.10.2021. Vestlused praktikakohapoolsete praktikajuhendajatega



toimusid samuti virtuaalselt voi telefoni teel. Komisjoni liikmed vestlesid praktikajuhendajatega
jdrgnevates praktikakohtades: jae- ja hulgikaubanduse &ppekavariihm: 15.10.21 Uus Maa OU ja
22.10.21 Arco Vara; juhtimise ja halduse Sppekavariihm: 20.10.21 Audentes ning 21.10.21 Pilguse M&is
0OU, Skeleton Technologies OU, Telia Eesti AS; sekretari- ja kontoritéd Sppekavarihm: 22.10.21
Marjamaa Vallavalitsus, Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium, Valisministeerium; turunduse ja
reklaami 3ppekavariihm: 20.10.21 Alpius OU, Insero OU, Tallinna Lennujaam, todoskuste
Oppekavarihm: 21.10.21Eesti Kohtuekspertiisi Instituut, Harju Elekter.

Komisjon viis labi k&ik ajakavas kokku lepitud vestlused ja tutvus enne kilastust kooli esitatud
lisaandmetega. Komisjon ei pidanud vajalikuks dpikeskkonnaga tutvumiseks virtuaalse tuuri labiviimist,
kuna kool oli eneseanalltsi aruandes Opikeskkonda pdéhjalikult kirjeldanud ning toonud valja nii
tugevused, parendusvaldkonnad kui ka parendustegevuste plaani.

Vestlused kulgesid ladusalt, sest oli kooli poolt hasti ette valmistatud. Vestlustel osalejad tundsid oma
vastutusvaldkonda ja olid kohtumiseks ette valmistunud. Probleeme ei esinenud.

Komisjoni koosolekul lepiti kokku Ulesanded aruande struktuuri osas ja komisjoni arvamuste pd&hjal
koostati aruande esmane variant. Komisjon arutas liikmete seisukohti ja jéudis koostdos UGhistele
jareldustele, mis valjenduvad aruandes.

EKKA esitas esmase aruande koolile 03.12.2021. Kool andis 13.12.2021 teada, et neil aruande kohta
tdpsustusi ega kommentaare ei ole. Komisjon esitas |dpparuande EKKAle 14.12.2021.

2.Uldosa

Kooli lihitutvustus ja eripara

Tallinna Majanduskool (edaspidi TMK) loodi 1906. aastal, olles tdnaseks (ks vanemaid kutsedppeasutusi
Eestis. 1999-2016 toimus koolis Ope kahel tasemel: kutsedpe keskhariduse baasil ja
rakenduskdrgharidusdpe. Alates aastast 2013 kujundati 6. taseme Gpe Umber 5. taseme kutsedppeks
lahtuvalt haridusministri kaskkirjast.

Kooli k&ik Oppekavad on 5. taseme Oppekavad ja sellest ldhtuvalt on k&ik Gpilased vahemalt
keskharidusega ja taiskasvanud isikud (2020. a oli sisseastujate keskmine vanus 28,6 aastat). Opilaste
arv 1.10.2020 seisuga oli 1645. TMKs valmistatakse organisatsioonidele ette keskastme spetsialiste
administratiivtoo tasandil.

Kool korraldab kutse- ning taiendusdpet eesti ja osaliselt vene dppekeeles. 2020/2021. Sppeaastal vdeti
Opilasi vastu 16 erialale (11 esma- ja 5 jatkudppe Gppekavale). Pdhikohaga Gpetajaid on kdigist
Opetajatest u 8%, Ulejadanud on erialaspetsialistid todmaailmast.

Kooli 2016-2021 arengukava lildeesmark: TMK pakutav kutseharidus on t66turu vajadustega arvestav,
elukestvale dppele orienteeritud, kvaliteetne, paindlik ja mitmekesiste valikutega.

Tegevusvaldkondade strateegilised eesmargid:

e Oppe- ja kasvatustegevus — TMK pakub 8ppijatele kvaliteetseid, paindlikke ja mitmekesiste valikutega
kutsedppevdimalusi, mis vastavad tooturu arenguvajadustele.

e Oppe- ja kasvatustddd toetavad tugiteenused — TMK tagab Sppijatele Sppe- ja kasvatustddd toetavad
tugiteenused.

e Oppetddviline huvitegevus, Bpilasomavalitsuse tegevus — TMK loob 8ppijatele koostdds
Opilasesindusega mitmekulgseid véimalusi dppetdovaliseks huvitegevuseks.



e Suhted avalikkusega ja koostoopartneritega — TMK teeb tihedat koostdédd tddandjate ja
koostddpartneritega dppekvaliteedi tdstmisel ning elukestva Gppe rakendamisel.

® Personali arendus — TMKs t66tavad padevad ja motiveeritud Opetajad.

® Eestvedamine ja juhtimine — TMK rakendab eestvedamise ja juhtimise kaudu nlldisaegset Opikasitust
ning arendab pidevalt 8ppekeskkonda (hoonet ja tehnilisi lahendusi).

TMK missioon: Valmistada ette t6oturule vajalikke spetsialiste ja pakkuda elukestvat dpet.
TMK visioon: Kvaliteetset haridust pakkuv hea mainega kutsedppeasutus.
PShivaartused, mis toetavad missiooni ja visiooni taitmist:

e Oppijakesksus — Oppijad on Gppeprotsessis ning kooli juhtimises ja arengus kaasaraakivad
organisatsiooni taiediguslikud liikkmed;

e pidev areng —kooli td6tajad omandavad pidevalt uusi teadmisi ja oskusi, et arendada organisatsiooni,
Oppekavasid ja Gppetdod;

e organiseeritus — kooli té6tajad on kohuse- ja vastutustundega inimesed, kes austavad dppureid, on
hoolivaks kolleegiks ning seisavad igati kooli maine ja jatkusuutliku arengu eest;

® koostdo — kool teeb pidevat koostdédd oma huvirihmadega, arvestades nende vajadusi spetsialistide
ettevalmistamisel.

Ulevaade hinnatavatest dppekavariihmade (OKR) 8ppekavadest ja dpilastest
Hinnatavad Oppekavad moodustavad peaaegu 90% koolis pakutavatest erialadest. Hinnatavad
Oppekavad jagunevad drinduse ja administratiivtod Sppetoolide vastutusalasse.

2015-2021 oli dpilaste arv hinnatavate Gppekavarihmade erialadel kokku 6576 Gpilast. 2016-2021
|Opetas kooli hinnatavate Gppekavarihmade erialadel kokku 1586 G&pilast, neist nominaalajaga
keskmiselt 49%.

Tabel 1. Ulevaade hinnatavatest 8ppekavariihmadest

Juhtimine ja haldus Personalispetsialist, tase 5, esmadpe Indrek Jénes,
Projektijuhi assistent, tase 5, esmadpe (kuni d&rinduse Oppetooli
2018) juhataja

Nooremprojektijuht, tase 5, esmadpe (al 2019)
Arikorralduse spetsialist, tase 5, esmadpe
Vidikeettevotja, tase 5, esmadpe

Meeskonnajuht, tase 5, jatkudpe
Ostu- ja hankespetsialist , tase 5, jatkudpe
Ettevotte Oigustoimingute spetsialist, tase 5, Fredy  Bogomolov,

jatkudpe administratiivtoo
Oppetooli juhataja
Turundus ja reklaam Sotsiaalmeedia spetsialist, tase 5, esmadpe Indrek Janes

Turundusspetsialist, tase 5, esmadpe
E-turundusspetsialist, tase 5, jatkudpe

Sekretéri- ja kontoritd0  Sekretdr tase 5, esmadpe Fredy Bogomolov
Oigusassistent, tase 5, esmadpe

Hulgi- ja jaekaubandus Kinnisvaramaakler, tase 5, esmadpe

Toooskused Kvaliteedispetsialist, tase 5, esmadpe




Tabel 2. Juhtimise ja halduse dppekavariihma 6ppekavad

Oppekava nimetus ja | EKRi tase Kood Oppe Oppevorm Link
maht EHISes | avamise oppekavale
aasta
Personalispetsialist 5. taseme 124037 | 2013 mittestatsionaar =
: ~ Oppekava
120 EKAPIt esmadpe ne R
Oppekava
rakenduskava
Projektijuhi assistent | 5. taseme 124017 | 2013 mittestatsionaar | ~
) N Oppekava
120 EKAPIt esmadpe ne R
Oppekava
rakenduskava
Nooremprojektijuht | 5. taseme 203817 | 2019 mittestatsionaar Bopekava
120 EKAPIt esmadpe ne _L~
Oppekava
rakenduskava
Arikorralduse 5. taseme 139237 | 2013 mittestatsionaar Bopekava
spetsialist esmadpe ne =bpetava
120 EKAPit Oppekava
rakenduskava
Viaikeettevotja 5. taseme 139238 | 2013 mittestatsionaar Booekava
120 EKAPIt esmadpe ne _L~
Oppekava
rakenduskava
Meeskonnajuht 5. taseme 199527 | 2018 mittestatsionaar Bopekava
60 EKAPit jatkudpe ne _L~
Oppekava
rakenduskava
Ostu- ja 5. taseme 199539 | 2018 mittestatsionaar =
- et Oppekava
hankespetsialist jatkudpe ne
60 EKAPit Oppekava
rakenduskava
Ettevotte 5. taseme 207657 | 2021 mittestatsionaar =
~ . e x Oppekava
Oigustoimingute jatkuGpe ne
assistent Oppekava
rakenduskava

Juhtimise ja halduse OKRis toimub &pe seitsmel dppekaval, millest viis on esma- ja kaks jatkudppe
dppekava. Arikorralduse spetsialisti erialal toimub dpe lisaks eesti dppekeelega riihmadele ka vene ja
eesti 6ppekeelega riihmades (60% eesti ja 40% vene Oppekeeles).



Kutsedppe kvaliteedi hindamisaruanne

Opinguid alustanud ja nominaalajaga I6petanud &pilased juhtimine ja haldus dppekavariihmas

65
60
55
50
45

2016 2017 2018 2019 2020 2021

B Nomnaalajaga Iopetajate osakaal alustgatest (%)

Arengukava sihttase (%)

Joonis 1. Oppekava personalispetsialist nominaalajaga I&petajate osakaal alustajatest (%)
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Joonis 2. Oppekavade projektijuhi assistent ja nooremprojektijuht nominaalajaga Ipetajate osakaal
alustajatest (%)
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Joonis 3. Oppekava drikorralduse spetsialist nominaalajaga I&petajate osakaal alustajatest (%)
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Joonis 4. Oppekava viikeettevotja nominaalajaga |5petajate osakaal alustajatest (%)
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Joonis 5. Oppekava meeskonnajuht nominaalajaga |&petajate osakaal alustajatest (%)
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Joonis 6. Oppekava ostu- ja hankespetsialist nominaalajaga |8petajate osakaal alustajatest (%)
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Joonis 7. Oppekava ettevdtte digus-toimingute spetsialist nominaalajaga |Bpetajate osakaal
alustajatest (%)

Esmadppe Oppekavadest on kdige kdrgem nominaalajaga |Opetajate protsent alustajatest
personalispetsialisti Oppekaval (57%), jargnevad projektijuht (50%) ja a&rikorraldus (44%).
ViikeettevGtja Oppekava eristub tunduvalt madalama nominaalajaga IGpetajate protsendiga (31).
Eneseanallilisi aruande pdhjal saab 6elda, et kool on probleemi teadvustanud ja naeb selle
lahendamiseks vajadust teha muudatusi sisseastumise protsessis ning analliisida dpilaste tagasisidet
ja teha Gppes muudatusi vastavalt selle tulemustele.

Jatkudppekavadel Meeskonnajuht ning Ostu- ja hankespetsialist, mida on Opetatud 3 aastat, on
nominaalajaga |Gpetanute keskmine protsent suhteliselt kdrge (69). EttevGtte Sigustoimingute
spetsialisti jatkuGppe Gppekava on rakendatud Ghel korral 2019. aastal ja nominaalajaga IGpetas siis
tunduvalt vihem kui teistel selle OKRi jatkudppekavadel — 37% alustanutest.

Tabel 3. Turunduse ja reklaami 6ppekavariihma 6ppekavad

Oppekava EKRi tase Kood EHISes | Oppe Oppevorm Oppekava ja
nimetus ja avamise rakenduskava
maht aasta link
Sotsiaalmeedia | 5. taseme 131778 2014 mittestatsionaarne | x
o < Oppekava
spetsialist esmadpe
120 EKAPit Oppekava
rakenduskava
Turundusspetsi | 5. taseme 123937 2013 mittestatsionaarne Bopekava
alist esmadpe =hpetava
150 EKAPit Oppekava
rakenduskava
E-turundus- 5. taseme 199538 2018 mittestatsionaarne | x
. el Oppekava
spetsialist jatkudpe
60 EKAPit Oppekava
rakenduskava

Turunduse ja reklaami dppekavariihmas on rakendatud kolm Gppekava, millest kaks on esma- ja (iks
jatkudppe Gppekava. Kui esmadppe dppekavasid on rakendatud juba alates 2013. ja 2014. aastast, siis
jatkudppe 6ppekava on tunduvalt hilisem — dpe avati 2018.



Kutsedppe kvaliteedi hindamisaruanne

Opinguid alustanud ja nominaalajaga I6petanud &pilased turunduse ja reklaami dppekavriihmas
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Joonis 8. Oppekava sotsiaalmeedia spetsialist nominaalajaga I&petajate osakaal alustajatest (%)
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Joonis 9. Oppekava turundusspetsialist nominaalajaga |8petajate osakaal alustajatest (%)
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Joonis 10. Oppekava e-turundusspetsialist nominaalajaga I6petajate osakaal alustajatest (%)
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Turundusspetsialisti erialal pib vdrreldes teiste erialadega k&ige rohkem &ppijaid. Oppeaastas
vOetaks vastu keskmiselt 2-3 eesti Gppekeelega dpperiihma ning (ks osaliselt vene dppekeelega riihm.
Turundusspetsialisti dppekaval on nominaalajaga IGpetajate osakaal alustajatest k&ikuv, jaddes 34 ja
47% vahele.

Sotsiaalmeedia spetsialisti dppekaval on |I0petajate osakaal alustanutest tdusutrendis, olles kerkinud
25%lIt 2014.a 55%ni 2019.a. E-turundusspetsialisti jatkudppekaval on nominaalajaga |Opetajate
osakaal keskmiselt 66%, mis on suurem kui esmadppe dppekavadel.

Tabel 4. Sekretari- ja kontorit66 oppekavariihma 6ppekavad

Oppekava nimetus ja | EKRi tase Kood Oppe Oppevorm Oppekava ja
maht EHISes avamise rakenduskava link
aasta

Sekretar 5. taseme 127779 2013 mittestatsio Booekava

120 EKAPit (kuni 2019) | esmadpe naarne —bpetava

Sekretar 5. taseme 215063 2020 mittestatsio Booekava

60 EKAPit (al2020) esmadpe naarne _L2021 2022
rakenduskava

Oigusassistent 5. taseme 123937 2013 mittestatsio Booekava

120 EKAPIt esmadpe naarne _L~
Oppekava
rakenduskava

Sekretari- ja kontorit66 dppekavariihmas toimus kuni 2019. a vastuvott sekretari eriala dppekavale
mahuga 120 EKAPit; alates 2020.a on sekretari eriala dppekava mahuks 60 EKAPit. Muudatuse tingis
tooturu ndudlus ja Sppijate tagasiside, mille pdhjal on lihem Oppeaeg t66tamise kdrvalt dppides
parem, see omakorda vahendab valjalangevust. Lisaks sekretari Oppekavale rakendatakse
Oppekavariihmas ka Gigusassistendi eriala dppekava mahuga 120 EKAPit.

Ulevaade opinguid alustanud ja nominaalajaga I6petanud dpilastest sekretiri- ja kontoritoo
oppekavariihmas
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Joonis 11. Oppekavade sekretir ja sekretdr(SR1a) nominaalajaga I&petajate osakaal alustajatest (%)
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Joonis 12. Oppekava digusassistent nominaalajaga I6petajate osakaal alustajatest (%)

Sekretari eriala Oppekava mahu vahendamine ja Gppeaja liihendamine on esimese aasta andmete
pdhjal tuntavalt t&stnud nii alustajate arvu kui ka nominaalajaga I6petajate osakaalu. Oigusassistendi
eriala Oppekaval oli |Gpetajate osakaal ainult Gppekava rakendamise esimesel aastal (ile poole
alustajatest, hiljem on jaanud alla 40%, 2019.a oli koguni 22%.

Tabel 5. Hulgi- ja jaekaubanduse dppekavariihma oppekava

dppekava nimetus ja | EKRitase | Kood Oppe ava- | Oppevorm Oppekava ja

maht EHISes mise aasta rakenduskava link

Kinnisvaramaakler 5.taseme | 161137 2017 mittestatsio Bopekava

120 EKAPIt esmadpe naarne _L~
Oppekava
rakenduskava

Hulgi- ja jaekaubanduse dppekavariihmas on rakendunud lks dppekava: kinnisvaramaakler.

Ulevaade &pinguid alustanud ja nominaalajaga Iopetanud opilastest hulgi- ja jaekaubanduse

o6ppekavarithma oppekaval
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Joonis 13. Oppekava kinnisvaramaakler nominaalajaga |8petajate osakaal alustajatest (%)
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Hulgi- ja jaekaubanduse 6ppekavariihma kinnisvaramaakleri eriala 6ppekaval on I6petajate osakaal
alustanutest olnud madalam kui teiste hinnatavate Oppekavariihmade Oppekavadel, jaades
vahemikku 9-33%. Kool on probleemi teadvustanud ja 2020. a ellu kutsunud dppekvaliteedi tdstmise
projekti kinnisvaramaakleri erialal, mis hdlmab nt mitut Oppeteemat ja kompetentsi siduvate
Oppetilesannete loomist ja ldabimdeldumat ettevalmistust kutseeksamiks, sh kutseeksami
proovieksami labiviimist. Vestlustel osalenud Opilaste ja Opetajate sdnul on véljalangevuse pdhjuseks
ka Opilaste ebarealistlikud ootused ja ebaselge ettekujutus erialast. Vestlustel osalenud t6id vilja, et
kinnisvaramaakler on sisuliselt ettevotja, kel puudub kuupalk ja sissetulek séltub miiligitoo edukusest
ning sellega ei oska paljud sisseastujad arvestada.

Tabel 6. Todoskuste 6ppekavariihma oppekava

Oppekava nimetus ja | EKRi tase | Kood Oppe Oppevorm Oppekava ja
maht EHISes avamise rakenduskava link
aasta
Kvaliteedispetsialist 5. taseme | 127777 2014 mittestatsion | ~
: ~ Oppekava

120 EKAPIt esmadpe aarne R
Oppekava
rakenduskava

Ulevaade dpinguid alustanud ja nominaalajaga I6petanud dpilastest tédoskuste dppekavarithma
oppekaval

6 60

58

B = —
—

69
55 55 52 50
39

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Joonis 14. Oppekava kvaliteedispetsialist nominaalajaga I6petajate osakaal alustajatest (%)

Kvaliteedispetsialisti dppekaval on alustajate arv olnud stabiilne nagu ka IGpetajate osakaal, mis on
keskmiselt pisut tle 53%.
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Kutsedppe kvaliteedi hindamisaruanne

3. Juhtimise ja halduse; turunduse ja reklaami;
sekretari- ja kontoritoo; hulgi- ja jaekaubanduse ning
toooskuste oppekavariihmade analis
hindamisvaldkondade l6ikes

Hindamisvaldkonnad on:

e Oppekavad ja 6ppekavaarendus,
e Oppimine ja Opetamine,
e Opetajad.

3.1 Oppekavad ja dppekavaarendus

Hindamiskriteeriumid

1. Oppekavaarendus on eesmargistatud, siisteemne ja juhitud; Oppekavasid koostatakse ja
arendatakse arvestades Oppijate ja té6turu koolitusvajadust;

2. Oppekavade moodulite rakenduskavades on 6pe kavandatud arvestades Gppijate
eriparaga, 6ppesisu ja -meetodid ning hindamiskriteeriumid ja -meetodid toetavad oppijat
opivaljundite saavutamisel ja votmepadevuste arendamisel.

Analiiis
Oppekava arendusstrateegia

Kooli arengukava ilildeesmark on pakkuda dppijatele kvaliteetseid, elukestvale Gppele orienteeritud,
paindlikke ja mitmekesiste valikutega kutseGppevdimalusi, mis vastavad to6turu arenguvajadustele.
Oppekava koostamise eesmark |dhtub eneseanaliilisi p&hjal toédturul puuduvate vdi ebapiisavalt
esindatud spetsialistide koolitusvajadusest ja seda kinnitas ka koolijuht, tuues valja pohimotte:
Opetame seda, mille jarele on ndudlus. Selle pohimdtte rakendamisega kdib vajadusel kaasas uute
padevate Opetajate otsimine, ei jadda kinni olemasolevate Opetajate péadevustesse. Kooli
eneseanallisi andmetel on perioodil 2015-2020 avatud 16 Sppekava. TMK kdik dppekavad on 5.
taseme Oppekavad, mis on suunatud keskastme spetsialiste ettevalmistamisele administratiivt6o
tasandil. Kdoik Opilased on vahemalt keskharidusega tdiskasvanud. Koolijuhi sénul on otse
glimnaasiumist kooli dppima tulijaid 10-15%, llejdanutel on juba téokogemus ning sageli ka pikem
haridustee selja taga.

Lisaks uute tasemedppe esmadppe Oppekavade arendamisele on kool strateegiliselt votnud sihikule
ka jatkudppekavade ja taienduskoolituste arenduse, luues sel viisil paindlikke dpiteid ja elukestva dppe
voimalusi nii esmadppe labinutele kui ka toomaailmast sisenevatele isikutele. Hinnatavates
oppekavariihmades on rakendatud neli jatkudppekava: meeskonnajuhi, ostu- ja hankespetsialisti ning
ettevdtte digustoimingute assistendi erialadel juhtimise ja halduse OKRis ja e-turunduse spetsialisti
dppekava turunduse ja reklaami OKRis.

Kdik kooli dppekavad on rakendatud mittestatsionaarses dppevormis. Statsionaarset koolipdhist
Oppevormi on koolis puitud rakendada, kuid see pole dnnestunud, sest see Gppevorm ei sobi
tdiskasvanud  Oppijatele.  Statsionaarne  t6okohapdhine Gpe on  reguleeritud  kooli
Oppekorralduseeskirjas, kuid seda Gppevormi ei ole koolis rakendatud. Infoportaali Haridussilm
andmetel drinduse, halduse ja Giguse valdkonna Eesti keskmine nditaja statsionaarse t66kohapdhise
Oppevormi rakendamisel kutseGppeasutustes oli aastatel 2019. a 12,2% ja 2020. a 8,1%. Komisjoni
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hinnangul voiks kool uurida, kas Opilastel ja to6andjatel oleks huvi ja vajadust statsionaarse
tookohapdhise Oppe rakendamise jarele, mis voiks luua lisavoimaluse Oppes osalemiseks.
Statsionaarses-tookohapdhises Oppes osalevate Opilaste osakaal Gpilaste koguarvust on Uksiti ka
kvaliteedinditaja, millega arvestatakse kutseGppeasutuste tulemusrahastamisel (osakaaluga 10%
kogumahust).

Uute oppekavade viljato6tamine

Oppekavaarendus lahtub té6turu vajadustest, mille kohta saab kool infot iihelt poolt OSKA raportitest,
tootukassa toojouvajaduse baromeetri prognoosidest, Eesti elukestva Oppe strateegiast jms
programmilistest dokumentidest ja teiselt poolt sotsiaalpartnerite (liitude, erialandukogude,
ametkondade, organisatsioonide) sisendist. Vestlustel dppetoolide juhtide ning Opetajatega leidis
kinnitust, et uute Gppekavade arendamise algatus voib tulla nii sotsiaalpartneritelt kui ka kooli
tootajatelt. Esimesel juhul péoérduvad sotsiaalpartnerid kooli poole, sest on vajadus mingi eriala
spetsialistide koolitamise jarele. Teisel juhul tuleb idee kas Gppetooli juhataja vGi Gpetajate poolt, kes
enamasti on samuti eriala spetsialistid ja tddmaailma vajadustega hasti kursis. Sotsiaalpartneritega
koostd6s on valminud juhtimise ja halduse OKRi 6ppekavad ,,Meeskonnajuht” (Selver AS, ABC Grupi
AS ja Orkla Eesti ASiga) ja , EttevGtte digustoimingute spetsialist” (EVEAga) ning turunduse ja reklaami
OKRi  &ppekavad  ,Sotsiaalmeedia  spetsialist“  (turundusagentuuriga  Toplink  0U),
,Turundusspetsialist“ (Saarioinen Eesti OU, Swedbank AS, Digiturunduse OU) ja ,E-
turundusspetsialist” (Selver AS, Archlight OU, DF OU ja Digiturundus OU-ga). Oma kooli 8petajate
initsiatiivil alustati nt turunduse ja reklaami Gppekavariihmas Uritusturunduse spetsialisti eriala
jatkudppe Oppekava arendust. Covid-19 pandeemia tottu jai Oppekava rakendamine toppama, kuna
Urituste korraldamine oli pigem pausil. Olukorra normaliseerumisel on kool valmis Oppekava
rakendama nii jatkudppe Oppekavana kui ka taienduskoolitusena. Kooli dpetajate hulgas on ka
tootukassa esindaja, kes omakorda toob kooli infot t66jou vajadustest. Mdlemal juhul toimuvad
jargmise sammuna konsultatsioonid kooli ja t66dmaailma esindajate vahel, kaasatud on kooli ndunike
kogu. Koostodd tehakse ka teiste koolidega, naiteks juhtimise ja halduse 6ppekavariihma Gppekava
,Meeskonnajuht, tase 5“ idee silindis koost66s Tallinna Ehituskooliga. Arenduse kdigus arusaam
voimalikust dppekavast laienes ja algselt ehitussektori joaks mdeldud meeskonnajuhi dppekavast sai
laiem meeskonnajuhi eriala 6ppekava.

Koolitusvajaduse defineerimisel maaratleb Sppekava arendusmeeskond nii kompetentsid kui ka
tooturu jaoks optimaalse spetsialistide arvu. Vastavalt t66turu vajadustele voib kool Gppekavasid
rakendada ka liihiajaliselt v&i mitte igal aastal, néiteks juhtimise ja halduse OKRi jatkudppe Sppekava
,Ettevdtte  Bigustoimingute spetsialist” ja sekretdri- ja kontoritod OKRi dppekava
L»2Andmekaitsespetsialist”, kus dpe toimus thel dppeaastal (2017/18).

Oppekava viljatdétamiseks moodustatakse tédriihm, mille t66d juhib dppetooli juhataja. Oppekava
avamise osas kuulatakse dra kooli ndukogu ja ndunike kogu arvamus. Oppekava projekt esitatakse
hinnangu saamiseks valdkonnas tegutsevatele ettevéGtetele ja liitudele, kelle hinnangute alusel
taiendab té6riihm vajadusel Sppekava projekti. Oppekava véljatédtamine vétab keskmiselt seitse
kuud (té6riihma koosolek toimub iga 2-3 nadala tagant).

Uldjuhul valmivad 8ppekavad kutsestandardi alusel, nt personalispetsialist, nooremprojektijuht,
arikorralduse spetsialist, vaikeettevotja, sekretdr, Oigusassistent, kinnisvaramaakler, kvaliteedi-
spetsialist.

Komisjoni hinnangul on uute dppekavade valjatéotamise protsess slisteemne, koostdine ja juhitud.
Lahtutakse tooturu vajadustest, kaasatakse Opetajaid, erialaspetsialiste ja sotsiaalpartnereid;
Oppekava tooriihma juhib dppetooli juhataja.

Tdiendusoppe oppekavade arendus

Kool on perioodil 2017-2020 korraldanud hinnatavates OKRides 68 tdiskasvanutele suunatud
taiendusoppekursust. Kdige rohkem kursusi toimus juhtimise ja halduse dppekavariihmas (47 kursust,
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Oppe labinud 683 Gppijat) ning sekretari- ja kontorit6d dppekavariihmas (19 kursust, Sppe labinud 406
Oppijat). Hulgi- ja jaekaubanduse ning t&6oskuste Oppekavariihmades taienduskoolitusi
aruandeperioodil pakutud ei ole.

Rohkete koolitustega esindatud Oppekavarihmade kursused on olnud dldjuhul tellitud ja
finantseeritud Euroopa Sotsiaalfondi poolt ja seega osalejatele tasuta, mis kindlasti on kaasa aidanud
rohkearvulisele osalusele. Turunduse ja reklaami OKRis tasusid osavétjad tiienduskoolituse kursuste
eest ise, toimus kaks kursust ja Idpetas 14 Oppijat. Vestlusel arendusspetsialistiga selgus, et osaliselt
on turunduse ja reklaami OKRiga seotud tiienduskoolitused paigutatud juhtimise ja halduse OKRi alla,
kuna koolituste sihtrihm on viaikeettevétjad. Sellised koolitused on nt turunduse baaskursus
viikeettevdtjale ja dritegevuse arendamine sotsiaalmeedias. Seega on turunduse ja reklaami OKRiga
seotud taienduskoolitusi olnud tegelikult rohkem kui kaks. Eneseanaliilisi pdhjal soovib kool luua
rohkem vOimalusi turunduse- ja reklaamialasteks tdienduskoolitusteks. Turunduse- ja
reklaamivaldkond on kiiresti arenev ja seal on olemas tdienduskoolituse vajadus. Valdkonnas
taienduskoolituste pakkumine toetab dppijatele elukestva Gppe vdimaluste loomist ja Ghtlasi aitab
tutvustada tasemedppe vGimalusi antud valdkonnas. Mitmekesiste dppimisvéimaluste loomine on
kooli strateegiline eesmark. Kooli 2016-2021 arengukavas on samuti toodud, et lisaressursside
hankimise Ghe vahendina nahakse tasuliste tdienduskoolituste pakkumist. Vestlustel kooli juhtidega
ja arendusspetsialistiga toodi vdlja, et tasulist koolitust vaarika tasu eest on keeruline korraldada, kuna
Tallinna koolitusturg on valja kujunenud, Gppijatel on ootus tasuta koolituseks ja koolitajad on
hoivatud samasisuliste koolitustega ning on oma senisele tédandjale lojaalsed. Koolijuhi sénul
jatkavad nad vGimaluste otsimist koolituste pakkumiseks.

Oppeaastal 2021/22 vbttis kool esmakordselt vastu dppijaid kahele tiienduséppe &ppekavale:
juhtimise ja halduse OKRis miiligijuht (48 EKAP) ja sekretdri- ja kontorit6é OKRis igusalane
tdienduskoolitus kohalike omavalitsuste teenistujatele (60 EKAP). Kooli kodulehe ja vestluste pdhjal
on vastuvott neile 6ppekavadele olnud edukas ja riihmad on avatud. Vestlusel t&i dppetooli juhataja
vdlja, et algselt oli muigijuhi 6ppekava planeeritud jatkudppe dppekavana, kuid kuna tasemedppe
Oppekava vdljatéotamise ja kinnitamise protsess on aegandudev, otsustati pakkuda Opet
taienduskoolitusena. Miiligijuhi dpe on korraldatud 6htuse dppena ning digusalane taienduskoolitus
kohalike omavalitsuste teenistujatele sessioondppena.

Komisjon toetab kooli plaani leida vdimalusi tasuliste tdienduskoolituste pakkumiseks.
Taienduskoolituste pakkumine on kooli tks pdhimaarusest tulenev llesanne, ja aitab kaasa kooli
strateegilise eesmargi tditmisele, pakkudes elukestva Gppe vdimalusi, sh tasemedppe |dpetanute
jatkukoolitusele taiendusdppes. Lisaks aitab tdienduskoolituste pakkumine koolil hankida
lisaressursse oma eesmarkide taitmiseks.

Olemasolevate oppekavade arendamine

Olemasolevate dppekavade arendamine on pidev protsess, mis ldhtub muutustest téémaailmas ja
osapoolte tagasisidest. Oppetooli juhataja eestvedamisel ning ppetddaudiitori, arendusspetsialisti,
dppekava arendajate kaasamisel uuendati 2019-2021 kdiki kooli dppekavasid ja/v&i rakenduskavasid.
Muudatuste vajadus kaardistati Opilaste, Opetajate, t6dandjate ettepanekute ja tagasiside ning
muutunud kutsestandardite pdhjal. Naiteks sekretéri- ja kontoritdé OKRi Sigusassistendi dppekava
muudatused 2020/21 &ppeaastast tulenesid kutsestandardi muutusest aastal 2019. Varasema kolme
kompetentsi asemel on niilid kaks, senised "Oigusteenuse administreerimine" ja "Oigusdokumentide
jdustamine" liideti Giheks ning kompetents sai uue nimetuse "Oigusteenuse toetamine". Libivad
kompetentsid on asendatud Uldoskustega. Samuti muudeti 2020. a seoses kutsestandardi
muudatustega tddoskuste OKRi kvaliteedispetsialisti dppekava. K&ikides kutsedppe dppekavades tehti
muudatus riiklikul tasemel, asendades moodul ,Karjaari planeerimine ja ettevotlus” to6maailma
vaatest sisukama mooduliga ,Opitee ja t66 muutuvas keskkonnas”. Sekretir, tase 5 dppekava
muutmiseks tuli sisend vorgustiku kohtumistelt, kus koostdds kutseandja, koolide esindajate ja
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tooandjatega leiti, et kompetentsid on véimalik omandada vaiksema Gppemahu ning lihema
Oppeperioodi jooksul ning 2020. a toimus vastuvott juba 1-aastasele Gppekavale (60 EKAP). Muudatusi
turundusspetsialisti Oppekavas tingisid muutused tdd0maailmas ja (hiskonnas (ldiselt:
sotsiaalmeedias vorgustunud tarbijalihiskond, reklaamimine erinevates kanalites, fotograafia ja
droonivotete roll ja tehniliste oskuste arendamise vajadus, teenuste ostmine ja pakkumine
turunduses, mis kdik on uuendatud dppekavas sisse toodud eraldi teemadena.

Alates 2018/19. da nimetab direktor dppetooli juhataja ettepanekul igale registreeritud &ppekavale
vastutav(ad) arendaja(d), kes on tédmaailma eksperdid. Vastutava arendaja lilesanne on ndustada
Oppekava arendust, tehes konkreetseid ettepanekuid muudatuste kohta ja tuues té6maailma arengud
Oppetodsse. Naiteks on 2019.a vastutava arendaja ettepanekul nooremprojektijuhi Gppekava
moodulite rakenduskavas toodud sisse projektijuhtimise keskkondade ning majandusarvestuse
teemad, vihendades aktuaalsuses kaotanud teemade mahtu. Oppekava arendajate nimed on toodud
kooli kodulehel. To6maailma arengutega kursis olemiseks on kool lisaks Oppekavaarendajate
rakendamisele ka mitmete organisatsioonide liige, nt Eesti Personalit6d Arendamise Uhing, Eesti Juhi
Abi Uhing, Eesti Viike- ja Keskmiste EttevStjate Assotsiatsioon, Eesti Kvaliteedilihing, Eesti
Projektijuhtimise Assotsiatsioon. Nimetatud organisatsioonid on olnud kaasatud vastavate
dppekavade arendusse, nt Eesti Juhi Abi Uhing sekretéri ja Sigusassistendi 8ppekavade arendusse.
2020. aastast on koost66d tehtud sotsiaalmeedia spetsialisti ja turundusspetsialisti eriala arendamisel
Turundajate Liiduga.

Oppekava arendamisele annab sisendi ka opilaste ja vilistlaste tagasiside. Opilaste
tagasisidekisitlused OISis on kohustuslikud. Vestlustel raikisid dpilased, et nad ei nie OlISis oma
tulemusi, kui pole andnud I6ppenud teemale vdi moodulile tagasisidet. Kirjaliku tagasiside juures on
vOimalik peale numbriliste hinnangute lisada ka avatud vastusena kommentaare. Vestlustel osalenud
Opilased t6id valja, et tagasiside kohustuslikuks tegemine ei pruugi olla parim viis selle kogumiseks,
kuna paljudel Opilastel ei ole motivatsiooni ega aega sellesse siiveneda ja kldpsitakse suvalisi
numbreid. Nii dpilased kui dpetajad rohutasid vestlustel, et on olemas ka dpetajale suulise tagasiside
andmise vdimalus. Hea nditena suulise tagasiside kisimisest t6i vestlusel osalenud Opilane vilja
meetodi, kus mooduli I6pus oodatakse vastust kisimustele ,,Mis meeldis?“ ja ,,Mida teeksid minu
asemel teisiti?“ Vastused arutatakse paarides ldbi ja esitletakse. Opetaja saab siit tagasisidet
ennekdike Sppemeetodite kohta, mida arvestada ning viia t66- ja rakenduskavadesse. Opilased olid
teadlikud, et vdivad Gppega seotud probleemide korral péoérduda ka dppetooli juhataja poole voi
dppeosakonda. Naiteks hulgi- ja jaeckaubanduse OKRi kinnisvaramaakleri eriala vilistlane kinnitas, et
dpilaste tagasiside pdhjal muudeti nii teemade jarjekorda kui 8ppe sisu; turunduse ja reklaami OKRi
sotsiaalmeedia spetsialisti dppekava vilistlase sdonul muutus pdrast tagasisidet dpetaja meetodite
valik ja 8pilased said aru, et nende tagasisidet oli kuulda v&etud. Juhtimise ja halduse OKRi dpetajate
vestlusel toodi valja suuline arutelu kui kdige pdhilisem, kiirem ja tdhusam tagasiside saamise viis, mis
vOimaldab asjalikke muudatusettepanekuid koheselt ellu viia. Nditeks muudeti vdikeettevotja ja
turundusspetsialisti Gppekavadel teemade jarjekorda loogilisemaks.

Vilistlased hindasid korgelt vGimalust uute, alles esimest aastat rakendunud Gppekavade puhul
Oppetooli juhatajale ja Gppekava arendajale tagasisidet anda. Nad Utlesid, et tundsid end Gppekava
tagasiside vestlustel vabalt, kuna &petajaid polnud juures, ja tekkis elav diskussioon. Opilased ja
vilistlased kinnitasid vestlustel komisjoniga, et nad tundsid, et ppekavasid toesti tahetakse arendada
ja nende tagasisidet hinnatakse. Nad leidsid vestlustel, et nt drinduse Oppetooli juhatajale on
tagasisidet Gppetdo kohta lihtne anda ja seda arvestatakse. Infovahetust peeti operatiivseks ja deldi,
et muudatused viiakse vdimalusel sisse veel samal voi siis jargmisel Oppeaastal. Ka kool oma
eneseanallilsi aruandes peab vaga oluliseks ja 6ppekavaarenduse seisukohalt oma tugevuseks, et
vajalikud muudatused rakenduvad kohe, st juba kdimasolevas Gppes. Naiteks 2021/22 Gppeaastast
muudetud turundusspetsialisti dppekava muudatused rakendusid osaliselt ka juba Il kursuse dppes.
Naiteks viidi sisse uued teemad ,Fotograafia®, ,Veebilehestike haldamine ja veebianalliltika
programmid“ ning , Tarbimispsiihholoogia“.
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Kool jargib 6ppekava arenduses pideva parendamise pdhimdtet. Kogutakse nii kirjalikku kui ka suulist
tagasisidet, seda analiilsitakse ja kasutatakse parendustegevusteks. Samuti on Gpilastel teada, kuhu
ja kelle poole p6orduda, kui nad soovivad anda spontaanselt tagasisidet dppe kohta. Parendused
viiakse Oppekavadesse ja Oppekava moodulite rakenduskavadesse sisse kiiresti ja rakendatakse
voimalusel juba kdimasolevas dppes. Komisjoni hinnangul tdaiendavad formaalne ja mitteformaalne
tagasiside (ksteist ning mélema kogumine ja anallilisimine on parenduste kavandamiseks oluline.
Komisjon tunnustab kooli selle eest, et toimib nii dpilastelt kohustusliku kirjaliku tagasiside kogumise
siisteem kui ka suulise mitteformaalse tagasiside kogumine vestluste kaigus.

Sisendeid Oppekava arendamiseks koguvad Oppetooli juhataja ja Oppetddaudiitor. Andmeid
analllsitakse ja tulemusi tutvustatakse 6ppekava arenduskoosolekul, mida juhib 6ppetooli juhataja.
Muudatuste tegemisel voetakse arvesse nii Opilaste tagasisidet, todandjate ja Opetajate ettepanekuid
kui ka kutse- ja I6pueksami tulemuste anallilisi. Nditeks vestlusel dpetajatega selgus, et maakleri eriala
eksami tulemuste pohjal olid norgaks kohaks seadusi puudutavad teemad ning neile anti
rakenduskavas rohkem mahtu. Opetajad teevad ettepanekuid dppesisu uuendamiseks lahtudes nii
oma kogemusest kui ka Opilastelt saadud tagasisidest.

Oppekava arenduskoosolekul osalevad peale &ppetooli juhataja ja dppekava arendaja(te) ka
erialadpetajad ja tooandjate esindajad. Komisjon tutvus Oppekavade arenduskoosolekute
protokollidega ja sedastas, et protokollide sisukus ja vGimalus kasutada neid Sppekavaarenduse
sisendina on kdikuv.

Eneseanallilsi aruande pdhjal on arenduskoololekute protokollid arendusvaldkondade méaaratlemise
ja parendustegevuste kavandamise aluseks. Erialade arenduskoosolekute protokollid, millele on lingid
eneseanallsi aruandes, on hiljemalt 2020. aastast, need on pdhjalikud ning sisaldavad ettepanekuid
nii Gpilastelt kui dpetajatelt. Protokollid ei sisalda alati infot selle kohta, millised ettepanekud otsustati
Oppekavadesse voi rakenduskavadesse sisse viia, mis aja jooksul, kelle poolt. Naiteks on juhtimise ja
halduse ning turunduse ja reklaami OKRide kohta eneseanaliiiisi vastavates tabelites (Tabel 54, 55)
kirjas, et kavandatud tegevustena Vviiakse sisse kokkulepitud muudatused vastavalt
arenduskoosolekute ettepanekutele. Millised muudatused konkreetselt kokku lepiti ja ellu viiakse, ei
ole kirjas ei protokollides ega kavandatud tegevuste all. Samuti puudub tehtud muudatuste
tulemuslikkuse analiilis. Hea niide otsuste sdnastamisest on siiski juhtimise ja halduse OKRis nt
meeskonnajuhi eriala 2019. a arenduskoosoleku protokoll ning konkreetsete tegevuste planeerimisest
personalispetsialisti Oppekava arendusprojekti raames toimunud arenduskoosolekud, kus igal
tegevusel on konkreetne vastutaja.

Sekretari- ja kontorit66 oppekavariihma sekretéri eriala dppekava arenduskoosolekute protokollid
olid olemas ainult 2016. ja 2017. a kohta. Need olid kiill Glevaatlikud ja pohjalikud, kuid puudusid 2018,
2019 ja 2020 protokollid. Sama Gppekavarihma Gigusassistendi Oppekava arenduskoosolekute
protokollid olid vaga pd&hjalikud, kuid 2020. a protokollis on toodud vaid teemad. Ei selgu muudatuste
pdhjus, mida otsustati, kes ja millal muudatused sisse viib. Sama probleem ilmneb ka té6oskuste OKRi
kvaliteedispetsialisti eriala arenduskoosolekute protokollidest.

Hea naide on hulgi- ja jaekaubanduse OKRi kinnisvaramaakleri ppekava arenduskoosoleku protokoll
2020.a, kus on fikseeritud kokkulepe jargmisele koosolekule kutsuda kutseandja esindaja tutvustama
kutseeksami korraldust ja sisu, et saaks seda Oppetdds kasutada. Hulgi- ja jaekaubanduse
dppekavarihma kinnisvaramaakleri eriala &pilaste tagasiside 2020/21 6a kohta naitab, et meetmed,
mida rakendati Oppekvaliteedi tdstmiseks, sh kutseeksami proovieksam, ning Oppeteemade
arenduskoosolekul kokku lepitud integreeritud Ulesanded on Oppekvaliteedi naitu téstnud ja
kutseeksami sooritajate tulemust parandanud.

Komisjon soovitab arenduskoosolekute protokollides &dra tuua konkreetsed otsused
arenduskoosolekutel arutlusel olnud teemade ja ettepanekute osas, et oleks selge, mida konkreetselt
Oppekavades ja rakenduskavades muuta on otsustatud. Samuti soovitab komisjon koosolekutel
anallisida eelnevate otsuste pdhjal sisse viidud muudatusi ja jareldused protokollida.
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Valik6pingute moodulite kavandamine ja valimise véimalused

Uldjuhul toimub | kursuse valikmoodulite valimine | kursuse | semestril ja Il kursuse valikmoodulite
valimine | kursuse Il semestril. Oppetooli juhataja selgitab valikmoodulite teemade aktuaalsust ja
olulisust. Valimine toimub Google Drive’i keskkonnas, mis annab vGimaluse jalgida valikuprotsessi ja
nadha valituks osutunud mooduleid. Enim valitud moodulid kinnitatakse 6pperiihma valikmooduliteks.
Vestlustel osalenud Opilased ja vilistlased toid vilja, et nende gruppides toimusid sisukad
diskussioonid, et leida grupi jaoks parim valik.

Valikuv8imalused on dppekavades viga erinevad. Kui nt juhtimise ja halduse OKRi personalijuhi
Oppekava valikdpingud on kohustuslikud 18 EKAPi ulatuses ja valida on vdimalik 12 mooduli vahel
kogumahuga 34 EKAPIt, siis vaikeettevotja 6ppekava sisaldab viis valikmoodulit, millest 3 (igaliks 8
EKAP) on keeledppe moodulid ja 2 (igaiiks 5 EKAP) on turundusega seotud moodulid. Kuna kohustuslik
valik on 18 EKAPit, siis tegelikult on dpilastel voimalik valida 3 moodulit: et saada kokku ndutud EKAPid,
tuleb votta molemad turundusega seotud moodulid ja valik jaab ainult keeledppe moodulite vahel.
Eneseanallilisis on kool vilja toonud, et vdikeettevotja eriala Opilased on avaldanud soovi laiemaks
valikuks erinevatest dppekavadest ja kool on plaaninud kaaluda véimalusi, kuidas saaks neid pakkuda.

Eneseanallilisi pdhjal toimub igal aastal Gppekava arenduskoosolekul ka valikGpingute moodulite
asjakohasuse hindamine t66turu ootuste vaates. Kui on vaja 6ppekavasse tuua teadmisi ja oskuseid
uuel aktuaalsel teemal, siis kooli arendusmeeskond viib selle valikmoodulisse. Eneseanallilisi aruandes
on toodud muudatused valikmoodulites nditeks Oppekavarihma juhtimine ja haldus
nooremprojektijuhi erialal 2020/21.8a vérreldes eelmise, projektijuhi assistendi eriala dppekavaga.
Varasema nelja valikmooduli asemel pakutakse kaheksa valikmoodulit, lisandunud on naiteks
ettevGtlusGpe, terviseedendus, andmekaitse ja intellektuaalse omandi kaitse. 2021 lisati juhtimise ja
halduse OKRi ettevdtte digustoimingute spetsialisti Sppekavasse valikmoodul rahapesu ja selle
t&kestamise meetmed. 2021. a lisati turunduse ja reklaami OKRi sotsiaalmeedia spetsialisti dppekava
moodulisse kommunikatsiooni korraldamine sotsiaalmeedias drooni kasutuse Opetus ning samal
aastal soetas kool drooni.

Suurenenud on 2020/21. &a valikmoodulite valik ka hulgi- ja jaekaubanduse OKRi kinnisvaramaakleri
Oppekaval: seitsmelt kahetestkimne valikmoodulini. Naiteks on lisandunud valikmoodulid
sissejuhatus maksundusse, kultuuridevahelised erinevused, kliendisiindmuse korraldamine,
pilvetehnoloogiad, turunduskommunikatsioon kinnisvarasektoris. Kinnisvaramaaklerite
praktikaettevotete juhendajad leidsid vestluses komisjoniga, et muudatused on olnud vaga vajalikud
ja juhtisid tahelepanu sellele, et kinnisvaramaakler on valdavalt ise endale t6é6andja. Seeparast
soovitati siivendatumalt Opetada teatud teemasid voi tdsta need valikmoodulite alt pdhidpingute
moodulitesse: aja- ja enesejuhtimine, projekti juhtimise oskused (hetkel valikmoodul
projektijuhtimine  kinnisvarasektoris), enda d&ri alustamise alused (hetkel valikmoodul
kinnisvaramaakler  ettevbtjana), raamatupidamise algteadmised (hetkel  valikmooduli
kinnisvaramaakler ettevétjana (ks osa). Komisjoni hinnangul on 0Oppekavades uuendatud
valikmoodulite teemad aja- ja asjakohased.

Eneseanallilsis on kool kirjutanud ja hinnatavate Oppekavariihmade Gppekavades, sh todoskuste
OKRi kvaliteedispetsialisti, juhtimise ja halduse OKRi personalispetsialisti, hulgi- ja jaekaubanduse
OKRi kinnisvaramaakleri, sekretiri- ja kontoritdd OKRi sekretéri dppekavas on deldud, et dpilasel on
Oigus valida valikmooduleid kooli teistest Oppekavadest voi teiste Gppeasutuste dppekavadest kooli
oppekorralduseeskirjas satestatud korras. Vestlustel osalenud Opilastest osa ei olnud teadlikud
Oppekavas kirjeldatud véimalusest valida valikdpingute mooduleid teistest kooli 6ppekavadest voi
teiste Oppeasutuste Oppekavadest. Ka kooli Oppekorralduseeskirjas ei ole satestatud teiste
Oppeasutuste dppekavadest valikdpingute valimist. Kill aga voib kooli dppekorralduseeskirja pdhjal
Opilane valida valikmooduleid teistest Tallinna Majanduskooli 6ppekavadest vabade Oppekohtade
olemasolul vabakuulajana. See tdhendab, et ta ei tee arvestust ja vabakuulajana labitud valikmoodul
n-6 ei lahe arvesse. VGimalust osaleda vabakuulajana kasutab igal ppeaastal 1-8 dpilast. Komisjoni
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hinnangul peaks kooli teistest dppekavadest valikmooduli valimisel olema véimalus seda ka
valikmoodulina arvestada.

Kuna kooli 6ppekorralduseeskirjas ei ole satestatud teiste Gppeasutuste dppekavadest valikdpingute
valimist, ei vasta komisjoni hinnangul Oppekorralduseeskirjas satestatud valikmoodulite valimise
vOimalused kutseharidusstandardis satestatud korrale (KHS § 8 16ige 7), mille kohaselt on Gpilasel
Oigus valida valikmooduleid ka teiste Oppeasutuste Oppekavadest. Komisjon soovitab
oppekorralduseeskirjas satestada teiste Oppeasutuste dppekavadest valikmoodulite valimise kord
vastavalt kutseharidusstandardile. Uksiti tuleb dpilasi valikmoodulite valimise véimalustest paremini
teavitada.

Oppijatega arvestamine, dpiviljundite, dppesisu, -meetodite ning hindamiskriteeriumide ja -
meetodite kooskdla

Opekavade moodulite rakenduskavades on arvestatud Sppijate eripiraga ning &pivaljundid, Sppesisu
ja -meetodid ning hindamiskriteeriumid ja -meetodid on omavahel kooskdlas. Rakenduskavad on
vastavuses mittestatsionaarse Gppevormiga, kus Opilase iseseisev t66 peab moodustama lle poole
Oppekavajargsest Opingute mahust. Kdikidel kooli dppekavadel on iseseisva t66 maht 70% ja
kontaktdpe 30% Gppe mahust. Regulaarselt toimuval 6ppekava arenduskoosolekul on Gheks teemaks
rakenduskava muutmine. Muudatuste vajaduse tingib tGldjuhul t66turu ootus dpivaljunditele.

Eneseanallilisi pohjal on kontaktdppes pdhirdhk seatud praktilisele dppele, kuna teoreetilist materjali
on sihtgrupp (taiskasvanud ja to6kogemusega Gpilased) tldjuhul suuteline iseseisvalt omandama. Osa
praktilist dpet toimub iseseisva td6na. Niiteks juhtimise ja halduse OKRi personalispetsialiste
Oppekavas on iseseisvate toodena lisaks kirjanduse lugemisele nimetatud ka hindamisilesannete,
rihmatoode, juhtumianallilside, eneseanaliiiside ettevalmistamist, esitluste koostamist. Sekretari-
ja kontoritéd OKRis on sekretari eriala dppekavas iseseisvat todna nimetatud nt esitluse koostamine;
raporti koostamine; kultuuriprogrammi koostamine; raamatupidamisdokumentide menetlemine,
tooaja, tootasu, puhkuse, puhkusetasu arvestamine, mis on kd&ik praktilised t66d. Jarjest enam
rakendavad &petajad mudelit, kus on (iles laetud salvestatud loeng koos &piiilesandega. Opilane
vaatab iseseisva té6na ara videoloengu ja lahendab dpililesande ning jargmine kontakttund toimub
seminari vormis.

Turunduse ja reklaami OKRi mitmete dppekavade moodulite rakenduskavades on iseseisva t66 all
kirjeldatud, et praktiliste toode  sooritamiseks tuleb 1dbi tootada  kohustuslik
Oppekirjandus/dppematerjalid. Kohustuslike dppematerjalide hulk on kohati méarkimisvaarselt suur,
nt e-turundusspetsialisti dppekava moodulis E-turundustegevuse juhtimine on loetletud 24
Oppematerjali, sh 15 raamatut. Komisjon soovitab dppekavade arendajatel 6ppekirjanduse nimekirjad
rakenduskavades (ile vaadata ning vajadusel ja vdimalusel eristada kohustuslik ja soovituslik
Oppematerjal.

Eneseanallilisi pohjal on dpetajate eesmargiks, et dppija on dppeprotsessis aktiivne, dppimiskogemus
on vaheldusrikas ja eluldhedane. Hinnatavate Oppekavariihmade G&ppekavade moodulite
rakenduskavade anallilis nditab, et Gppe- ja hindamismeetodid on mitmekesised ja hdlmavad
erinevaid praktilisi Glesandeid, naiteks kompleksilesandeid, arutelusid, diskussioone ja analtiisi, sh
eneseanallisi. Vestlustel osalenud Gpilased (tlesid, et hindavad korgelt probleemiilesandeid ja
Opetajate praktilisest kogemusest parit kaasuste kasitlemist, mida toovad Gppetddsse praktikutest
Opetajad. Hindamisvestlustel tdid dpetajad haid naiteid kaasavate Gppemeetodite kasutamise kohta,
nt turunduse ja reklaami 6ppekavariihma Gpetajad korraldavad kontaktGppe meelsasti seminari
vormis, kaasates sealjuures tookogemusega Opilaste kogemusi Opijuhtumitena, mida arutada ja
analllsida. Samuti kasutavad nad palju riihmatddd, millega alustatakse kontaktGppes ja jatkatakse
iseseisva toona. Ka 16putdd valmib rithmatdéna ja seda esitletakse hindamisel. Opetajate ja komisjoni
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hinnangul on riihmatdéd kasutamine vaga asjakohane, sest valmistab ette meeskonnatooks
ametikohal, arendab (ildpadevusi, nditeks suhtlemis-, diskussioonis osalemise ja argumenteerimise
oskust, koost00- ja esitlusoskust. Iseseisva tdona tehtud riihmat66d on dpetajate poolt juhendatud ja
tagasisidestatud. Iseseisva to0 juures on kirjalik juhend, mis kontakttundides labi arutatakse ning juhul
kui Opilasel tekib kisimusi iseseisva t66 kohta, saab ta poorduda dpetaja poole nii e-posti teel kui ka
Opikeskkonna kaudu. Teema voi alateema I6ppedes on planeeritud tagasiside tund kontaktGppena.
Komisjoni hinnangul on Oppe- ja hindamismeetodid kooskdlas ning toetavad O&pivaljundite
saavutamist.

Oppekavade rakenduskavade analiilisist selgus, et mdnedes rakenduskavades on suur osa
dppematerjale vanemad kui kiimme aastat. Niiteks juhtimine ja haldus OKRi personalispetsialisti
Oppekava rakenduskavas jadvad mitme mooduli venekeelsed dppematerjalid ajavahemikku 1990-
2007. Nooremprojektijuhi 6ppekava rakenduskava moodul, erialane vene keel nooremprojektijuhi
tegevuses ja suhtluses dppematerjalid on aastatest 1995-2002. Vestlustel dpilaste ja Opetajatega
selgus, et mdnikord on Opetaja todkavas, mille iga dpetaja endale rakenduskava pdhjal koostab,
tehtud uuendused, sh uuemad Oppematerjalid, rakenduskavadesse sisse viimata. On ka
Oppematerjale, mis on praegu sama ajakohased kui nende loomise ajal. Komisjon soovitab lle vaadata
Oppetoos kasutatavate Oppematerjalide ajakohasus rakenduskavades ja vajadusel sisse viia uuendusi.

Oppekava moodulite rakenduskavades on dra toodud kogu mooduli maht ja tldjuhul ka teemade
maht. Iseseisva t66 sisu on kiill kirjeldatud, kuid mahtu vilja toodud ei ole. Opetajad koostavad
mooduli rakenduskava pdhjal iga Gppeteema jaoks todkava. Tookava ei ole seadusandlusest tulenev
noue, kuid Tallinna Majanduskoolis on see Gpetajalt eeldatud. T6dkavades on tapsemalt kirjeldatud
Oppesisu, -tegevused, hindamine ja korraldus ning see, millised dppe osad omandatakse iseseisvalt ja
millised kontaktOppes. Teemade juures on toodud iga alateema kasitlemiseks planeeritud tunnimaht,
Oppe- ja hindamismeetodid ning -llesanded. Eneseanaliilsi lisas on Opetaja todkava naidisena ara
toodud personalispetsialisti dppekava mooduli ,Organisatsiooni- ja personalistrateegia koostamine
ning rakendamine” teema ,Organisatsioonikditumine” kasitlemine. Siin on naha, et tookava on
konkreetsem kui rakenduskava, lisaks teema mahule on maaratletud ka alateemade mahud, iseseisev
t00 ja kontaktdpe. Samuti on konkreetselt kirjas iseseiseva t60 (ilesanne: internetist valitud ettevotte
anallils. Iseseisva toona tehtud praktilisele kodutodle annab Opetaja tagasisidet individuaalselt
Moodle keskkonnas ja Uldist tagasisidet kontaktGppe tunnis. Tagasisideks on planeeritud Gpetaja
tookavas eraldi kontaktdppe tund. Selleks, et nii potentsiaalsel dppijal kui sama eriala dppekaval
Opetavatel Opetajatel oleks parem Ulevaade Oppest, tuleks ka moodulite rakenduskavas ara tuua
iseseisva t66 maht iga teema juures.

Toodkava lisatakse enne dppeteema algust dppeinfosiisteemi (OISi), kus asub &pilase jaoks kogu
Oppega seonduv info. Iga teema kohta on 6ppematerjalide kaust, kus asuvad té6kava, dppematerjalid,
Ulesanded, lingid materjalidele voi Moodle’i keskkonda.

Tookavad on kattesaadavad ka teistele Opetajatele. Kuni 2021. a vahendas neid dppetooli juhataja,
alates 2021 sigisest viiakse tookavad Sppeinfosiisteemi Tahvel. Enesehinnangu aruandes on toodud
vdlja, et kool peab oluliseks, et dpetajatel on véimalus teiste dpetajate todkavadega tutvuda, sest need
on detailsemad kui rakenduskavad ja annavad tapsema pildi kolleegi dpetatava teema Gppesisu, -
meetodite ning hindamiskriteeriumide ja -meetodite kohta ning soodustavad I8iminguid. Oppe
planeerimisel ldhtuvad Gpetajad arenduskoosolekul tehtud kokkulepetest teemade IGimimisel ning
Gldpadevuste I6imimisel pdhidpingutega. VGorkeelseid erialatermineid Gpetatakse pohiteema raames
ja eraldi voorkeeledppe kaudu. Kui mitmel teemal on Uhised Opivaljundid, on need teemad ka
paralleelselt tunniplaanis, mis toetab Uhiste dpivaljundite saavutamist. Vestlustel pidasid dpetajad
tahtsaks koostood kolleegidega arutelude vormis arenduskoosolekutel ja teistel kohtumistel, mille
tulemusel luuakse elulisemaid llesandeid mitme teema I6imimise teel. Naiteid toodi kokkulepetest
teemade jagamisel ja Opetatavate teemade ja lilesannete I6imimisest, nt statistika dpetamine lahtub
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teise Opetaja teema (nt eelarvestamise vGi to0jouvoolavuse) llesandest, eesti keele ja turunduse
turundusplaani kaitsmine vaditlusena. Arenduskoosolekutel tehtud kokkulepped viiakse sisse
rakenduskavadesse.

Jareldused
Tugevused

Oppekavade arendus on kaasav, siisteemne, juhitud, eesmérgistatud. Lihtutakse td6turu
vajadustest, kaasatakse Opetajaid, erialaspetsialiste ja sotsiaalpartnereid; Oppekava
toorihma juhib 6ppetooli juhataja.

Kool jargib 6ppekava arenduses pideva parendamise pShimdétet. Kogutakse nii kohustuslikku
kirjalikku kui ka mitteformaalset suulist tagasisidet, samuti on dpilastel teada, kuhu ja kelle
poole poorduda, kui nad soovivad anda spontaanselt tagasisidet ppe kohta. Formaalne ja
mitteformaalne tagasiside tdaiendavad Uksteist ning mélema kogumine on oluline. Tagasisidet
analllsitakse ja kasutatakse parendustegevusteks. Parendused viiakse Oppekavadesse ja
Oppekava moodulite rakenduskavadesse sisse kiiresti ja rakendatakse vdimalusel juba
kdimasolevas dppes.

Rakenduskavades toodud dppe- ja hindamismeetodid on mitmekesised, omavahel kooskdlas
ning toetavad &pivaljundite saavutamist. Opetajad kasutavad kaasavaid aktiivéppemeetodeid
ja erinevaid praktilisi Ulesandeid, nt kompleksilesandeid, arutelusid ja analilsi, sh
eneseanaliilisi. Oppetéd toimub sageli seminaride ja rilhmatddé vormis. Lahendatakse
probleemiilesandeid, sh Gpetajate ja ka tookogemusega Opilaste praktilisest kogemusest parit
kaasusi. Rihmat6od kasutatakse rohkesti nii kontaktGppes kui ka iseseisva tddna, mis on vaga
asjakohane, sest valmistab ette meeskonnatéoks ametikohal, arendab (ldpadevusi, nt
suhtlemis-, diskussioonis osalemise ja argumenteerimise oskust, koost66- ja esitlusoskust.
Iseseisva téona tehtud riihmatood on Gpetajate poolt juhendatud ja tagasisidestatud.

Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused

Kuna kooli Oppekorralduseeskirjas ei ole satestatud teiste Oppeasutuste Oppekavadest
valikdpingute valimist, ei vasta komisjoni hinnangul Gppekorralduseeskirjas satestatud
valikmoodaulite valimise vGimalused kutseharidusstandardis satestatud korrale (KHS § 8 IGige
7), mille kohaselt on &pilasel 6Gigus valida valikmooduleid ka teiste Oppeasutuste
Oppekavadest. Komisjon soovitab OGppekorralduseeskirjas satestada teiste Oppeasutuste
dppekavadest valikmoodulite valimise kord vastavalt kutseharidusstandardile. Uksiti tuleb
opilasi valikmoodulite valimise vbimalustest paremini teavitada.

Monedes rakenduskavades on suur osa Oppematerjale vanemad kui kimme aastat. Naiteks
juhtimine ja haldus OKRi personalispetsialisti dppekava rakenduskavas on mitme mooduli
venekeelsed Oppematerjalid perioodist 1990-2007. Nooremprojektijuhi Oppekava
rakenduskava moodul erialane vene keel nooremprojektijuhi tegevuses ja suhtluses
Oppematerjalid on aastatest 1995-2002. Komisjon soovitab Ule vaadata Oppetoos
kasutatavate dppematerjalide ajakohasus rakenduskavades ja vajadusel sisse viia uuendusi.

Arenguvodimalused

Arenduskoosolekute protokollid on erineva konkreetsusega. Komisjon soovitab koikides
arenduskoosolekute protokollides adra tuua konkreetsed otsused arenduskoosolekutel
arutlusel olnud teemade ja ettepanekute osas, et oleks selge, mida konkreetselt dppekavades
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ja rakenduskavades muuta on otsustatud. Samuti soovitab komisjon koosolekutel anallilsida
eelnevate otsuste pdhjal sisse viidud muudatusi ja jareldused protokollida.

e Statsionaarset to6kohapdhist dpet ei ole koolis rakendatud. Komisjoni hinnangul vdiks kool
uurida, kas oOpilastel ja téoandjatel oleks huvi ja vajadust statsionaarse to6kohapdhise dppe
rakendamise jarele, mis voiks luua Gpilastele lisavdimaluse dppes osalemiseks. Statsionaarses-
tookohapohises Oppes osalevate Opilaste osakaal Opilaste koguarvust on Uksiti ka
kvaliteedinditaja, millega arvestatakse kutsedppeasutuste tulemusrahastamisel (osakaaluga
10% kogumahust).

3.2 Oppimine ja dpetamine

Hindamiskriteeriumid

1. Oppijate erialavalik on toetatud;

2. opikeskkond, sh materjalid, vahendid ja tehnika toetab dppijat 6pivaljundite saavutamisel;

3. oOppekorraldus, sh praktilise t60 ja praktikakorraldus ldhtub Gppijate ja Oppevormide
eripdrast ja toetab Oppijat opivaljundite saavutamisel;

4. oOppesisu, -metoodika ja hindamine, sh praktilisel t66l ja praktikal Iahtub 6pivaljunditest;

5. Oppijate toetamiseks on loodud tugiteenused ja need on Oppijale kdttesaadavad.

Analiiiis

Vastuvott

Oppimisvdimalustest informeeritakse potentsiaalseid &ppijaid kooli kodulehe, meedia, sh
sotsiaalmeedia ning vilistlasUrituste kaudu. Kooli kodulehe rubriik ,,Sisseastumine” kirjeldab, miks tulla
Oppima Tallinna Majanduskooli. ,Erialad” tutvustab erialasid, millel kool dppimisvéimalust pakub.
,Vastuvotus” on teave avalduste esitamise aja ja véimaluste kohta. ,Sisseastuja korduma kippuvad
kiisimused” pakub kisimuste ja vastuste kaudu detailsemat infot. 2020/21. da vastuvotuks lisati
kodulehele persooniintervjuud erialade tutvustamiseks. Sotsiaalmeediakanalitest on kasutusel
Facebook, Instagram ja Youtube, muu meedia kanalitest kinoreklaam, mainevideod televisioonis,
linnameedia ekraanid, sisuturunduslikud artiklid, raadioreklaamid ja -kampaania. JatkuGppe erialasid
tutvustatakse sisseastujatele ja Opilastele perspektiivina edasidoppimiseks ning vilistlastele
vilistlasurituse ,Hoovipidu“, e-kirjade ja FB kaudu. Kokkuvdtlikult véib oOelda, et kasutatakse
mitmekdlgsed infokanaleid. Kooli kodulehel on info piisav ja hasti struktureeritud, emotsiooni lisavad
persooniintervjuud. Koolil ei ole raskusi 6pilaste leidmisega. Paljudele erialadele on konkurss ja vastu
vOetakse Opilasi paremusjarjestuse aluse.

Vastuvotueeskiri avaldatakse kooli kodulehel eelteavitusena juba maikuus. Seal on &dra toodud
tingimused Appima asumiseks, tdiendavate dokumentide esitamise vajadus; oppekorraldus (millal
toimuvad sessioonid, Ghtuse Gppe paevad).

Sisseastujatele toimub dppekorraldust tutvustav infotund, mis viidi sisse 2014/15 &a. Infotunnis
selgitatakse Oppekorralduseeskirjast tulenevat, sh &pilase kohustusi, tunniplaanide koostamist,
Oppetoe vdimalusi, toetuste taotlemise aluseid, tutvustatakse Oppekava, praktikakorraldust ja
Opetajaid. Kooli hinnangul aitab dppekorralduse infotunni sisseseadmine sisseastujal hinnata oma
motiveeritust ja véimalusi Oppimist t60- ja pereeluga sobitada. Ka vestlused Opilaste ja vilistlastega
kinnitasid, et sisseastumisel plltakse luua realistlik pilt oodatavast Gppekoormusest ja pigem
manitsetakse jarele moétlema ning oma vdimalusi veelkord kaaluma. Eneseanallilisi pdhjal on nii
monigi sisseastuja tananud infotunni labiviijaid selguse eest, et dppimine siiski ei sobitu tema t66- ja
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pereeluga ning likanud sisseastumise edasi, kuni elukorraldus Gppimisele plihendumist vdimaldab.
Eneseanallilsi pShjal on parem informeeritus ning koolielu protsesside mdistmine olulisel maaral
aidanud vahendada &pilaste véljalangevust, mis 2017/18 &a oli keskmiselt 26,48% ja 2020/21
Oppeaastal 15,1%.

Juhtimise ja halduse OKR viikeettevatja ning sekretiri- ja kontoritéd OKR digusassistendi erialal, kus
on nominaalajaga I6petajate osakaal madal ning valjalangevus kdrge, korraldatakse naidisdppepaevi.
Oppepéeval osalemist arvestatakse pingerea koostamisel. Oppepdev kestab kl 9-17 ja sellega
taotletakse, et Opilaskandidaat saaks realistlikuma ettekujutuse erialast ja Oppetoost, selle
korraldusest ning kaaluks veelkord oma valmisolekut dppima asuda. Vestlusel osalenud Opetajate
sonul loobuvad osad dpilased Gppepaeva labitegemise jarel sisseastumisest.

Lisaks sooritavad Oigusassistendi erialale sisseastujad eriala ja (hiskonna aktuaalsete
probleemteemadega seonduva testi. Mitte eesti keeles keskhariduse omandanud dpilaskandidaat,
kelle eesti keele kui teise keele riigieksami tulemus on vahem kui 80 punkti, ja kes soovib dppima
asuda eesti Oppekeelega dpperiihmas, peab tdendama oma eesti keele oskust eksamil.

Koikidele erialadele sisseastumiseks toimub vestlus vastuvotukomisjoniga, kuhu kuulub ka té6andja
esindaja. Vastuvotukomisjon ldhtub kandidaatidega vestluse labiviimisel Ghtsetest hindamisalustest.
Vestluse peamiseks eesmargiks on valja selgitada Opimotivatsioon ja véimalused Oppimisele
piihenduda. Opilased ja vilistlased kinnitasid hindamisvestlustel, et sisseastumisvestlused on sisukad
ja kandidaate pigem suunatakse jarele mdtlema Appes osalemise, sealjuures praktika sooritamise
vOimaluste Ule. Vestlusel juhtimise ja halduse Oppekavariihma Opilastega toodi valja, et kuigi
sisseastumisel raagitakse nii infotunnis kui ka vestlustel vajadusest oma aega hasti planeerida ja jagada
seda kooli, t66 ja pere vahel, siis hiljem, kui 6ppetdd on alanud, selle teema juurde enam tagasi ei
tulda. Opilased oleksid soovinud ajaplaneerimise koolitust ja tegid ettepaneku, et ménel erialal v&iks
enese- ja ajajuhtimise koolitus isegi asendada ettevdtluspaevi. Projektijuhti dppekaval dppijad (tlesid,
et neil on 6ppekavas ajajuhtimise teema, kuid alles 1. aasta I6pus. Nende arvates oleks kasulik seda
teemat varem kasitleda. Komisjon toetab Opilaste ettepanekut pakkuda Gpingute alguses aja- ja
enesejuhtimise koolitust.

Sisseastumiseeskirja p&hjal on juhtimise ja halduse OKR meeskonnajuhi jatkudppe &ppekavale
kandideerimisel soovitatav esitada tooandja taotluskiri vdi muu praktika sooritamise vdimalust
toendav dokument.

Opilaskandidaatidele, kes ei saanud sisseastumistulemuste paremusjirjestuse alusel kohta
riigieelarvelisele Oppekohale, pakutakse Oppimisvdéimalust riigieelarvevialistele tasulistele
oppekohtadele. Vestlustel Opetajatega selgus, et sellest vdimalusest on huvitatud vaga Uksikud
oOpilaskandidaadid.

Alates 2019/20 da viiakse vastu vdetud Gpilastele enne Sppeaasta algust labi kohustuslik infotund
oppeinfosiisteemide ja raamatukogu kasutusvoimaluste kohta. Sisseastujate kisitlemise tulemusena
on 2020/21 &ppeaastast raamatukogu infotunni asemel videofilm, mis jddb kodulehele les.

Esimesel Oppepdeval voi sessioonil toimub igale dpperiihmale Gppetooli juhataja infotund, kus
antakse (lilevaade Oppeaasta protsessidest, sh praktika korraldusest ja dokumentatsioonist ning
haridustehnoloogilisest ja IT-toest koolis. Kooli psiihholoog tutvustab dpilastele tugiteenust.

Komisjoni hinnangul on vastuvott toetav, infot jagatakse piisavalt ja asjakohaselt struktureerituna,
kandidaatide valimisel rakendatakse erinevaid meetodeid, et dppima tuleksid motiveeritud inimesed
javahendada valjalangevust. Vastuvotuprotsessi parendamise tulemusel on vdljalangevus vahenenud.
Opilased leiavad, et infotunnid ja niidisGppepdevad on andnud neile piisavalt informatsiooni ja
aidanud paremini kooliellu sisse elada.

24



Keskkond

Kuna tegemist on kontorit66 erialadega, on dppe labiviimiseks 21 kaasaegse tehnilise lahendusega
auditoorium-titipi  klassiruumi, 10 arvutiklassi, nutiklass multimeedia vahenditega, kaks
seminariruumi riihmatéoddeks, suur saal ja véimla avatud loengute ja meeskonnatddde jaoks (nt
Ulekoolilised ettevatluspdevad), sisehoov varskes 6hus tundide ldbiviimiseks soojemal ajal.

Eneseanallilisi andmetel on viimastel aastatel Opikeskkonna arendusel olnud réhk
labipdasusiisteemide ja klassiruumide uuendamisel ning klassiméobli vahetamisel ergonoomilisema
vastu. Labipaasuslisteemide moderniseerimise kdigus vahetatakse klassiuksed valja helikindlamate,
elektroonilise lukuslisteemiga ning sisseehitatud aknaga uste vastu. Klassiruumide remondiga
kaasnevad alati uued tehnilised lahendused. Naiteks ringauditooriumis paigaldati laudadele piisavalt
laadimiskonsoole ning kahe vaikese projektori asemel paigaldati ks véimas projektor suure pildi
kuvamiseks, millega paranes oluliselt tagaridades istujate lugemisnahtavus.

Arvutiklassid on enamjaolt ehitatud koolimaja Idunapoolsele kiiljele ning paikesepaisteliste ilmadega
téuseb klassis temperatuur oluliselt Gle lubatud normi. Olukorra parandamiseks viidi kaks arvutiklassi
tile ruumidesse hoone p&hjapoolsel kiiljel. Uhte arvutiklassi pikendati vaheruumi arvel, mis vdimaldas
paigaldada ergonoomilised arvutilauad. Muudeti mo6bli paigutust, millega loodi dpilase individuaalse
Opetamise v6imalus. Samuti varustati kdik Gpilaste arvutid kahe kuvariga, mis voimaldab kasutada
samaaegselt erinevaid dppematerjale. Parandati valguslahendust ja teleriekraanidel kuvatava pildi
kvaliteeti. Mitu suuremat ja vaiksemat ekraani teevad kuvatava pildi hasti ndhtavaks igal istekohal.
Tosteti arvutite todkindlust ja vorguteenuse stabiilsust. 2019. a lihendati kdik koolihoones olevad
switch’id omavahel optilise kaabliga, mis voimaldab andmesidet kuni 10 Gb ning 2020. a Uhendati
kooli valisvérk 10 Gb dlikiire internetiga. Opilastele tagatakse sellega kvaliteetne, pidev ja Ulikiire
andmeside. Paigaldatud on taiendavad Wi-Fi internetilihenduse edastusjaamad.

TMK-s 6pivad taiskasvanud Sppurid Ule Eesti, kellest osa kasutab kooli joudmiseks isiklikke sdidukeid.
Opilaste tagasisidest selgus, et parkimiskohtade piiratud arv pdhjustab asjatut aja- ja narvikulu ning
hilinemist. Tagasisidest tulenevalt projekteeriti parkla maksimaalselt suureks.

Kaasava eelarve raames (Oppeaastast 2019/20) eraldatakse summa, mille kasutamise kohta viiakse
Opilaste hulgas labi kusitlus. 2019/20 &6a kulutasid &pilased eelarvelise summa toolipatjade,
massaazitooli ja hoiukappide soetamiseks. 2020/21 Gppeaastal pakuti &pilastele sdoklas tasuta
salatibuffeed. 2021.a kevadel soetas kool dppeklassidesse mugavamaid toole. Vestlustel valjendasid
Opilased rahulolu kaasava eelarve rakendamisega ja hadletuste tulemustega. Taimetoitlasest dpilane
téi naite, et saab nilild mikrolaineahjus oma kaasatoodud toitu soojendada, sest kool paigutas
sooklasse mitu mikrolaineahju kooliperele kasutamiseks.

KontaktGppe I3biviimiseks koroonapandeemia ajal paigaldati 2020/21 &a  alguses
enimkasutatavatesse klassiruumidesse veebikaamerad, et kontakttundides saaksid osaleda ka
distantsOppel olevad dppijad. 2020. aastal ehitati valja Gppelabor, kus haridustehnoloogide toel
saavad Opetajad Oppida videokonverentsi kaudu &ppematerjalide edastamist. Oppelabori
sisseviimisega paranes veebillekannete kvaliteet. Veebikaamerate kasutuselevott voimaldab
Opetajatel kvaliteetsemalt salvestada dppematerjale, mida saab vajadusel kasutada ja mida saavad
Opilased endale sobival ajal vaadata. Salvestuskeskuses saavad Opetajad teha nii video- kui ka
audioloenguid podcastide vormis. Opetamisel kasutavad dpetajad digidppevahendeid ja -keskkondi
Moodle, Zoom, Google Meet. Kasutusel on litsentstarkavara ja Oppeprogrammid Regina, Merit, Adobe
jt.

Kool p66rab tahelepanu keskkonnahoiule ja suunab &pilasi keskkonnasdbralikult kdituma ja tarbima.
Projektiga Paberivaba kool alustati 2014/15 dppeaastal. Oppematerjalide paberile paljundamist piirati
ja alates 2020. aastast on paljundamine Opilasele tasuline. Paberite kasutatud plastkaani voéivad
Opilased votta enda, laste voi pere tarbeks riiulilt garderoobi juures ning ,,lugemisriiulile” vdib tuua ja
sealt votta kirjandust. Opilaste tagasisidest lahtuvalt viidi 2019. a sisse priigi sorteerimine (olmepriigi
ning pakendid). Koolis olid varem kasutusel varske vee ja kohvi joomiseks Uhekordsed papp- vGi
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plastiktopsid. Priigi vahendamiseks mindi Ule isikliku taara kasutamisele, Gihekordseid topse enam ei
pakuta.

Et soodustada tervislikke eluviise, vdhendada saastet ning kasutada nutitehnoloogia vdimalusi,
paigaldati 2019. a 6ppehoone ette katuse alla tasuta jalgrattahoidjad, sh 5 kohaga nutijalgrattahoidja.

Kool sedastab oma eneseanallilisi aruandes: mida sotsiaalsem ja Ghtehoidvam on dpperiihm, seda
vaiksem on (ldjuhul dpilaste valjalangevus. Sama mdotte téid valja ka vestlusel osalenud juhtimise ja
halduse OKRi &pilased: viikeettevdtja Sppekaval tédtab tiks grupp ihe driprojektiga kaks aastat ja kui
grupp on tugev ja toetav, on kergem raskustest labi tulla ning ei loobuta nii kergesti. Kool on
eneseanallilsi aruande pdhjal panustanud sotsiaalse dpikeskkonna ja sotsialiseerumist soodustavate
olmetingimuste loomisesse. Esimese kursuse jooksul finantseerib kool dpperiihma tutvumisiritust
100 euro ulatuses, nt ruumi renti, sporditegevusi (populaarseim on bowling), kool korraldab
Ghislritusi: vastlapdev (supisoomine), hoovipidu (koos Vvilistlastega), kooli meeskonnana
spordivoistlustel osalemine. Koolimajas on kaks puhkeala, kus on snaki- ja kohviautomaat ning mangib
vaikne muusika (Gpilased on oma hinnangutes seda positiivsena esile tdstnud), privaatsed tool-
kabiinid korrustel, massaaZitool. Opilaste lastele on avatud mangutuba.

Komisjoni hinnangul vdiks kool kaaluda vGimalust uuesti ellu kutsuda Gpilasesindus, kes tegeleks thelt
poolt Opilastele Gppetdovaliste tegevuste pakkumisega, mis voiks aidata tugevdada sotsiaalseid
sidemeid ja oleks kooskdlas kooli arengukava strateegiliste eesmarkidega. Teiselt poolt oleks vdimalik
dpilasesinduse liige kaasata kooli ndukogu tédsse (ndue: KOS §17), mis suurendaks &ppijate kaasatust
kooli juhtimisse ja arengusse, mis oleks kooskdlas Sppijakesksuse kui kooli pShivaartuse maaratlusega.

Opilastelt on kiisitud tagasisidet dpikeskkonna kohta. 2019/20-2020/21 &a labi viidud &pilaste
rahulolukisitluse tulemuste kokkuvottes on vélja toodud, et koolikeskkond on hubane ja uueneb
pidevalt. Tunnustatakse kooli t66tajaid sdbralikkuse eest ning kaasava eelarve rakendamise eest.
Opilaste ettepanekutega on arvestatud nagu eespool viidatud, kuid kokkuvdtte pdhjal on endiselt
probleemiks, et osa ruume on liiga palavad, teised kiilmad, ventilatsioon on kehv, tualettruumid on
osaliselt ajale jalgu jaanud, isiklike nutiseadmete laadimise vdimalusi ei ole kdikides klassiruumides
piisavalt. Kuigi pretensioone s66kla té6ga oli viimasel aastal vahem, soovitakse tervislikumat mendid
ja rohkem valikuid taimetoitlastele, et toitu jatkuks ka 6htuks ning paremat klienditeenindust.

Kool on probleemide lahendamiseks planeerinud parendustegevused, nt ventilatsioonisiisteemi
valjaehitamise planeerimine, tdiendavate kiittekehade soetamise kilmadesse ruumidesse, suure
ohurikka klassiruumi valjaehitamise. Komisjoni hinnangul on parendustegevused piisavad ja
asjakohased.

Oppekorraldus

Kdikidel hinnatavate OKRide dppekavadel toimub 8pe mittestatsionaarses &ppevormis, sest
tdiskasvanud GOpilased eelistavad seda statsionaarsele Gppele. Statsionaarset Gppevormi on koolis
plitud rakendada, nt juhtimise ja halduse OKRi drikorralduse spetsialisti ning turunduse ja reklaami
OKRi sotsiaalmeedia spetsialisti dppekaval 2017-2019, kuid &pilaste viljalangevus oli k&rge ja nad
soovisid liituda mittestatsionaarses dppevormis dppiva riihmaga. See andis koolile signaali edaspidi
Opet statsionaarses dppevormis mitte avada, kuna see ei sobi tdiskasvanud dpilaste elukorraldusega.
Turunduse ja reklaami OKRis oli ka turundusspetsialisti dppekaval kuni 2019 &pperiihm statsionaarses
Oppevormis, kuid alates 2019/20. &a-st sinna vastuvéttu ei ole, kuna soovijaid (peamiselt
glimnaasiumildpetajad) on jadnud iga aastaga vdahemaks.

Valdavalt on 8pe korraldatud sessioonidena, ainult juhtimise ja halduse OKRi personalispetsialisti ja
arikorralduse spetsialisti Sppekavadel on &pe korraldatud Shtuse dppena. Ohtuses dppes toimub
Oppetdd esmaspdevast neljapaevani kl 17.15-21.15. Varem oli 6pe korraldatud pikkade sessioonidena
esmaspdevast laupdevani ks kord kuus. Sellest loobuti, sest dppival tdiskasvanul on keeruline
puududa t6olt terve nadala ja sessioon oli vaga kurnav. Uuendatud sessioonikorraldusega, kus thel
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nadalal on kahel ja mdne nadala parast kolmel té6paeval sessioon, on saavutatud parim lahendus nii
Oppijale kui tema tédandjale, nagu kinnitavad nii kooli eneseanaliilis kui ka vestlustel osalenud
Opilased. Uuendatud sessioonikorraldusega on eneseanallilisi andmetel Opilaste valjalangevus
vdhenenud ning sessiooni ajal haigestunud dpilane ei ja3 6ppetddst nii palju maha. Oppepievade arv
vastab tdiskasvanute koolituse seadusega Opilastele voimaldatud dppepuhkuse paevade arvule. Kuigi
Oppepdevade pikkus sessiooni ajal on 12 tundi, leidsid Opilased, kellega komisjon vestles, et kui
Opetajad kasutavad aktiivdppe meetodeid, saavad nad hakkama. Vilistlased ja varem monel teisel
erialal 6ppinud Gpilased, kel oli olemas vordlusvéimalus, kinnitasid, et igal juhul on praegune korraldus
parem kui nadalapikkused sessioonid. Vestlustel tdid Opilased vidlja, et vdaga vasitav on aeg, kui
paralleelselt toimub nii praktika kui ka Gppesessioonid. Sama teema on ka 2019/20 ja 2020/21
Oppeaastal labi viidud Opilaste rahulolukisitluse tulemuste kokkuvdttes valja toodud: &pilased
soovivad, et praktika ajal oleks auditoorse dppe koormus vaiksem, paljud leiavad ka, et dppepdevad
on liiga pikad. Eneseanallsi aruande pdhjal kool siin parendusvéimalust ei nde, sest lahtudes riiklikult
pakutud dppepuhkuse maksimaalsest pikkusest, so 30 kalendripdevast kalendriaastas, ei ole vdimalik
vdhesema koormusega Oppekorraldust planeerida. Kool peab oluliseks, et Opilased, kes ei saa
rahalistel voi t66andjast tulenevatel pdhjustel puududa t66lt rohkem kui Gppepuhkus ette néeb, ei
jaaks opingutest korvale.

Kahes hinnatavas Oppekavariihmas pakub kool lisaks eestikeelsele Oppele ka osaliselt vene
dppekeelega dpet: juhtimise ja halduse OKRis &rikorralduse spetsialisti ppekaval ning turunduse ja
reklaami OKRis kdikidel &ppekavadel: sotsiaalmeedia spetsialist, turundusspetsialist ja e-
turundusspetsialist. Osaliselt vene Gppekeelega dpperiihmi ei avata kdikidel erialadel igal Gppeaastal
ja avamisel lahtutakse Gpilaste profiilist ja to6turu vajadusest. Osaliselt vene dppekeelega riihmades
on tdiendav eesti keele Ope. Nende rilhmade &pilastel on vdimalus tdiendavalt osaleda eesti
Oppekeelega Gpperiihma tundides, et arendada erialase eesti keele oskust. Komisjoni hinnangul on
need head meetmed Gpilaste keeleoskuse toetamiseks.

Praktiliste teemade ja arvutiklassis toimuva dppe labiviimisel jagatakse dpperiihm poolrihmadeks.
Jagamisel vGetakse aluseks Gpilaste oskuste tase (algaja, edasijbudnu), et tagada sobiv Gppetempo ja
raskusaste.

Opetajate konsultatsiooniajad on kajastatud OISis. Taiendavalt saab 6pilane kokku leppida
konsulteerimiseks aja e-kirja teel ja tGldjuhul toimub konsultatsioon virtuaalkeskkonnas.

2019/20 ja 2020/21. Oppeaastal labi viidud opilaste rahulolukisitluse tulemuste pdhjal oli
Oppekorraldusega 2020. aastal rahul keskmiselt 83% Gpilastest. Vorreldes 2019. aastaga (72%) on
toimunud tous, vorreldes 2018. aastaga (89%) aga langus. Komisjoni arvates ei saa nii lihikese
perioodi kohta kaugeleulatuvaid jareldusi teha.

Probleemkohtadena toodi rahulolukisitluses vélja, et dppematerjalid ja iseseisvad t66d voiksid asuda
Uhes keskkonnas, nt Moodle); jargmise sessiooni tunniplaan véiks olla valmis juba toimuva sessiooni
ajaks (ehk tiks kuu varem); praktika ajal voiks auditoorse dppe koormus olla vaiksem. Kui 2019. a taheti
rohkem veebipdhist dppimist, siis 2021. a rohkem Gppimist koolis kontaktdppe tundides ja vdahem
veebis.

Kooli parendustegevuste kavas, mis on toodud eneseanaliilisi aruandes, on planeeritud pohiliseks
Oppematerjalide asukohaks Moodle, tunniplaani varem kui kaks nadalat enne sessiooni teatavaks teha
ei pea kool véimalikuks.

Oppetoo / Oppesisu, -metoodika ja hindamine lihtumine dpiviljunditest

Oppe sisu, -metoodika ja hindamine on kirjeldatud 8ppekava moodulite rakenduskavas, mis on dppe
ldbiviimise aluseks. Oppekavade ja rakenduskavade arendust on kirjeldatud esimese
hindamisvaldkonna all.
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Kuna paljudel taiskasvanutel on viimastest dpingutest mdéddas aastaid ja eelnev dpikogemus vdib olla
erinev, siis pakub kool 2021. a siigisest uutele dpilastele tugiprogrammi — 4-tunnist koolitust ,,Opime
Oppima“, mis on komisjoni hinnangul igati asjakohane meede elukestva dppe toetamiseks. Vestlustel
raakisid nii Opetajad kui Opilased ajaplaneerimise tahtsusest, sest tdiskasvanud Spilased tuleb Ghitada
kool, t66 ja pereelu. Vilja toodi ka idee, et ,,Opime dppima“ kdrval vdiks pakkuda ka ajaplaneerimise
koolitust. Ka kooli eneseanaliiiisis on rdhutatud ajaplaneerimise olulisust: ,Opilase oskus dppida, oma
ajaplaneerimist korraldada .... on eelduseks kooli I6petamisele.” Komisjon toetab ajajuhtimise
koolituse pakkumise ideed ja soovitab koolil see ellu viia.

Eneseanallilisi aruande pohjal selgitab dpetaja 6ppeteema alguses, millised dpivaljundid tuleb dpilasel
teema I6puks saavutada ja kuidas toimub dpivaljundite saavutatuse hindamine. Sama info on teema
tookavas, mis asub OlSis ja on nahtav &pilasele teema Sppimise perioodil. Opiiilesannete juurde
kuulub selgelt sénastatud juhend, sh tdahtaeg ning dpetaja selgitused. Koolis tehti ,, Kolme nipi video*,
mis jagas hea juhendamise ja selgesdnalise kommunikatsiooni kogemust. Videot jagati kodikide
Opetajatega. Komisjoni hinnangul on hea kogemuse jagamine ja lksteiselt dppimine hea praktika.

Oppet6d kestel peavad dpetajad tagasisidestama nii kontaktdppes tehtud kui ka iseseisva téona
tehtud kodutdid. Tagasisidet Gpilaste iseseisvatele toddele annab dpetaja kontakttundide ajal mahus
1-3 tundi sdltuvalt teema mahust. Tagasiside tundide arv on niidatud &petaja koormuses. Opetajad
annavad ka personaalset tagasisidet dpilase toole, nt Moodle keskkonnas. Kui iseseisva t60 ajal tekib
kiisimusi vBi probleeme, on eneseanaliisi pdhjal opilasel véimalik riihma foorumis esitada Gpetajale
kiisimusi, podrduda Bpetaja poole OISis fikseeritud konsultatsiooniajal v8i leppida aeg kokku. Opetaja
e-posti aadress on todkavas.

Oppeprotsess arvestab ppeteemade loogilist jarjestust ning seda on 8ppekavade arenduse protsessis
sageli sihtriihmade tagasiside pdhjal parendatud nagu viidatud dppekavade ja Gppekavade arenduse
hindamisvaldkonna analiisis.

Ebadnnestunud Opisooritust saab parandada kahel korral. Arvestuse ja kordusarvestuste ajad on
Opilastele teada. Alates 2021/22 &a on parendustegevusena kordusarvestuste ajad sisestatud
Oppeinfoslisteemi samaaegselt arvestuse toimumise ajaga. Parast arvestust on tagasiside tunnis
(toimuvad alates 2014/15 6a) igal Gpilasel vdimalus saada tagasisidet oma arvestustdodle ja seelabi
Oppida oma vigadest ja Opetaja ettepanekutest. Tagasiside tunnis osalemine on Gpilasele kohustuslik.

Oppetegevuse rikastamiseks ning erialase tookeskkonna ja -protsessidega tutvumiseks kiilastatakse
praktilise dppe raames ettevotteid. Ettevotete kiilastuste raames tutvustatakse toole asumise ja
praktika vdimalusi. Naiteks on juhtimise ja halduse OKRi kvaliteedispetsialisti eriala dpilased
kiilastanud Gppeaja jooksul Gldjuhul 2-3 ettevotet (nt AS Norma, AS Kalev, Tallinna Lennujaam) ning
vaikeettevotja ja drikorralduse spetsialisti erialal Opilased osalenud dppekaigul TalTechi innovatsiooni-
ja ettevdtluskeskusesse Mektory. Sekretéri- ja kontoritod OKRi sekretéri eriala dpilased on kdinud
Oppekdikudel Rahvusarhiivis, Valisministeeriumis, kontori- ja birootoodete milgiga tegelevas
ettevdttes Bliroomaailm. Turunduse ja reklaami OKRi turundusspetsialisti ja sotsiaalmeediaspetsialisti
erialade Opilaste kiilastasid 2019. a Fotografiskas Alison Jacksoni néitust “T6de on surnud”. Hulgi- ja
jaekaubanduse OKRi kinnisvaramaakleri eriala dpilased on tutvunud kohapeal arendaja osalusel
mitmete arendusprojektidega, nt Bonava Liikuri kvartal, Ulemiste City, Telia &rihoone.

Peamised Gpilasvdistlused, kus saavad osaleda sekretarid, vaikeettevotjad, arikorralduse spetsialistid
ja turundusspetsialistid, toimuvad programmide ,Noor meister” ja ,Aripdevad” raames. Kui
Opilasvoistlusele on kehtestatud vanusepiirang kuni 26 aastat, siis on kooli Gpilaskonnas vahe sobivaid
kandidaate. Vabariiklikel kutse- ja erialavdistlustel on saavutanud kérgeid kohti perioodil 2017-2020
nii sekretari, vaikeettevotja eriala dpilased kui mitme eriala esindajatest koosnevad meeskonnad.
Konkursil osalevad dpilased saavad taiendavat ettevalmistust.
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Praktika

Praktikat puudutavatest teemadest raagitakse juba sisseastumisvestlustel. Sealjuures suunatakse
oOpilasi kaaluma oma vdimalusi praktikat sooritada. Praktikat ja dokumentatsiooni tutvustav praktika
korralduse infotund toimub kuu enne praktikat. Alates 2021/22 da viib selle 1abi praktikakoordinaator,
kes korraldab ettevotetes toimuvat praktikat, toetab dpilasi ja juhendajaid praktika ajal ning vahendab
praktikasooritustega seotud tagasisidet Oppetooli. Praktika vdimalusi valismaal tutvustab
arendusspetsialist infotunnis ja tdiendav info edastatakse rithmalisti dppeaasta valtel. Ettevottes
toimuvat praktikat juhendab kooli poolt teema dpetaja.

Opilane valib praktikakoha, mis tihti on asutus, kus ta tédtab. Vajadusel aitab praktikajuhendaja vi
praktikakoordinaator praktikakohta leida, vahendades to6andjate praktikakohtade pakkumisi. Naiteks
vestlusel turunduse ja reklaami OKRi &pilastega iitles sotsiaalmeedia spetsialisti eriala dpilane, et palju
praktika pakkumisi tuli Iabi Gppeosakonna. Vestluses Opilastega ilmnes, et otse glimnaasiumist
TMKsse tulnud Opilastel on mdnikord keeruline leida praktikakohta, sest neil pole ei tookogemust ega
tookohta. Samas selgus vestlustel praktikakohtade esindajatega, et nad naevad vdimalusi paremaks
infovahetuseks praktikakohtade ja kooli vahel praktikakohtade pakkumise/leidmise eesmaérgil.
Vestlusel tegi suure ettevotte praktikajuhendaja ettepaneku, et kool votaks ise ettevotetega
Uhendust, kuna nt nende ettevote voiks rohkem praktikante vétta, kuid ei ole kursis kdigi erialade ja
Oppekavadega. Samuti tehti ettepanek paremaks info levitamiseks praktikakohtade kohta jagada
praktikaettevotete visiitkaarte ja luua platvorm praktika ettevotetele ja Opilastele, kus mdlemad
osapooled saavad aja- ja asjakohast infot. Eneseanaliiisis toob kool valja, et koolil on hea koost66 ABB
ASi ja Teliaga, kes votavad igal aastal praktikale Gpilasi. ABB ja Telia praktikajuhendajad tunnevad hasti
kooli ootusi praktikale, sh 6ppekavade erisusi, mis aitab tagada professionaalse juhendamise. Koostoo
Oppetooli juhataja, koolipoolsete praktikajuhendajate ning ABB ja Telia juhendajate vahel on
regulaarne. Komisjon soovitab luua sarnane koostodsuhe rohkemate ettevotetega, koostada
praktikakohtade andmebaas ettevdtetest, kus on hinnatud praktika sooritamise vdimalusi ning
soovitada konkreetseid ettevotteid dpilastele, kellel on raskusi praktikakoha leidmisega.

Praktikajuhendajate koolitus ja ndustamine on dppetooli juhataja vastutusala. Iga aasta augustikuus
toimub koolipoolsetele juhendajatele koolituspdev, kus tutvustatakse nduetes ja dokumentides
tehtud muutusi, arutatakse praktikakohtadest ja Opilastelt saadud tagasisidet, uuenduste sisseviimist
jne. Kool ettevottepoolsetele praktikajuhendajatele koolitust ei korralda. Ettevottepoolse
praktikajuhendaja ndustamist viib vajadusel labi koolipoolne praktikajuhendaja.

Praktikakohapoolse juhendajaga suhtleb vahetult praktikale minev Gpilane. Enne praktikat tutvub
opilane praktikajuhendiga, kus on kirjeldatud praktika eesmark, praktika tlesanded/tegevused ning
dpiviljundid, mis saavutada tuleb. Opilane arutab praktikakohapoolse juhendajaga labi, kuidas
praktikalilesanded praktikakohas sooritada. Opilane koostab individuaalse praktikakava, mille vaatab
labi koolipoolne praktikajuhendaja veendumaks, et Ulesannete eduka sooritamise tulemusena
saavutab Opilane ndutavad dpivaljundid. Vajadusel teeb koolipoolne praktikajuhendaja ettepanekuid,
milliseid praktikategevusi lisada v6i muuta tuleks. Kui koolipoolne praktikajuhendaja on Gpilase
individuaalsele praktikakavale kooskd&lastuse andnud (elektrooniliselt Moodle’is), sdlmivad dpilane,
praktikakoht ja kool kolmepoolse praktikalepingu, mille lisaks on individuaalne praktikakava. Sellega
praktikakoha esindaja kinnitab, et on teadlik, milliseid praktikalilesandeid 6pilane tdaitma peab koos
juhendajapoolse juhendamise, kontrollimise ja tagasisidestamisega.

Vestlustel ettevottepoolsete praktikajuhendajatega selgus, et nad ootavad siiski tihedamat suhtlust
kooliga. Soovitakse ka juhendamise koolitust ja vahetut suhtlust koolipoolse juhendajaga. Koolilt
ootavad vestlustel osalenud juhendajad pdhjalikumat juhendit, kus oleks dra toodud ootused
juhendajale. Mitu ettevottepoolset praktikajuhendajat andsid teada, et kogu vajaminev info nendeni
ei joudnud. Vestluste pdhjal oli juhtumeid, kus praktika juhendaja lahtus juhendamisel enda
kogemusest nii praktikandi kui juhendaja rollis. Komisjoni hinnangul aitaks tihedam suhtlus
praktikakohaga koolil jalgida, et suurtes ettevotetes, kus kontaktiks on tihti personaliosakond, liiguks
info tegeliku praktikajuhendajani. Komisjon soovitab leida vdimalusi praktikakohtadega parema

29



kontakti loomiseks ja hoidmiseks. Praktikakohtades tuleb hinnata, kas dpivaljundid on praktikakohas
saavutatavad. Parast praktikat tuleks ettevGtete juhendajatelt kiisida regulaarselt tagasisidet mitte
ainult Gpilase soorituse, vaid ka praktika protsessi ja dppesisu kohta.

Koolil on korraldatud nii, et praktikakohtadega suhtlemine ja nende teavitamine on Opilase vastutus,
kuid Opilaste teadlikkus praktika eesmarkidest ning oskus neid vahendada voéib olla vaga erinev.
Komisjon soovitab leida vdimalusi praktikakoha juhendajate paremaks informeerimiseks ja
ettevalmistamiseks praktikaks. Moelda vdiks nt koolitusvideo voi virtuaalse infotunni loomisele
ettevottepoolsetele juhendajatele.

Praktika sooritamise ajal kohustub Opilane vdhemalt korra nadalas tditma elektroonilist
praktikapaevikut. Praktikapaevikut ndevad ja sinna saavad oma tdhelepanekuid kirjutada nii
praktikakoha- kui ka koolipoolne juhendaja. Koolipoolne juhendaja jalgib praktikapdeviku taitmist ja
vajadusel annab Opilasele tagasisidet. Praktikakohapoolne juhendaja jalgib praktikapaeviku
sissekandeid soovituslikult.

Praktikate korralduses on kool vétnud kuulda praktikaettevotete ettepaneku, mille kohaselt kdikidel
erialadel ei toimuks | kursusel praktikat, et enne praktikat oleksid eelduslikud dpivaljundid saavutatud.
EttevOtete tagasiside kohaselt olid kaheaastaste Oppekavade | kursuse praktikantide teadmised ja
oskused sageli liiga kesised, et sisukat praktikat ettevottes sooritada. Vestlustes juhtimise ja halduse
OKR ning hulgi- ja jaekaubanduse OKR praktikaettevdtetega nentisid praktikajuhendajad, et &pilaste
teoreetilised teadmised on praktika labimiseks piisavad. Kiideti ka veebipdhist paevikut, mille tditmine
oli lihtne nii Opilasel kui praktikajuhendajal. Praktika I6pul on ettevotte praktikajuhendaja kohustatud
andma praktikapaevikus praktikandile tagasisidet. Vestluses administratiivtéé Sppetooli juhiga tuli
vdlja, et ettevottepoolsed praktikajuhendajad ei anna eriti tagasisidet praktikapadeviku kaudu.

Koolipoolne praktikajuhendaja hindab enne praktika kaitsmist Gpilase praktikasooritust kolme
dokumendi pdhjal: individuaalse praktikakava, praktikapdeviku ja praktikaaruande. Ta annab
hinnangu sellele, kas individuaalses praktikavas kirjapandud tegevused kajastuvad praktikapaevikus
ning kuidas Opilane seda praktikaaruandes anallilisib (eneseanaliiis ja enesehinnang sooritatud
tegevustele ja Opivaljundite saavutamisele).

Uuendusena on 2019/20. O&ppeaastal ellu kutsutud ettevdttepoolsete praktikajuhendajate
tunnustusiritus. Opilased ja koolipoolsed praktikajuhendajad saavad esitada kandidaate.

Opilastel on vdimalik sooritada osa praktikast valisriigis. Vélisriigis toimuva praktika puhul lahtutakse
projekti nduetest (Erasmus+): praktika sisu moodustavad lisaks erialastele Gpivaljunditele teises
kultuuriruumis tootamise ja Oppimisega seotud valjundid, periood on 3-4 nadalat. Vastuvottev
organisatsioon maarab kontaktisiku, kelle poole on dpilastel valispraktika perioodil voimalik podérduda
lisaks ettevottepoolsele praktikajuhendajale, kooli projektijuhile (arendusspetsialist) ja koolipoolsele
praktikajuhendajale. Praktika ajal jalgib Gpilase praktika kulgemist ja suhtleb Gpilasega nii projektijuht
kui ka koolipoolne praktikajuhendaja, seda nii praktikapaeviku sissekannete kui ka otsesuhtluse (e-kiri,
Skype’i kone) kaudu. Valispraktika tulemusi hinnatakse praktikaaruande kaitsmisel (vajadusel) ja
eneseanallisiga.

Kutseeksami/l6pueksami sooritamine

Kooli I6petamise tingimused on maaratletud Sppekavades ja neid tutvustatakse kooli sisseastumise
infokoosolekul. Oppeaja kestel tutvustavad erialadpetajad kutse- v&i I6pueksami ndudeid (mil viisil ja
milliseid teadmisi/oskuseid eksamil kontrollitakse). Oppetooli juhataja viib |8pukursusel l3bi
infokoosoleku |6petamise tingimuste ja eksamikorralduse kohta. Enne kutse- v&i I6pueksamit
toimuvad eksami ettevalmistuseks konsultatsioonid, personalispetsialisti ja kinnisvaramaakleri
erialadel kutseeksami proovieksam, mille tulemuste kohta antakse Gpilasele personaalset tagasisidet.
Kutse- ja lopueksamile on lubatud Opilane, kes on saavutanud koik Gppekavaga ettendhtud
Opivaljundid, st sooritanud tulemuslikult kdik 6ppeteemad ja praktikad.
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Kutseeksamiga saab |[Opetada kooli hinnatavates Oppekavarihmades kaheksal erialal:
personalispetsialist, nooremprojektijuht, arikorralduse spetsialist, vdikeettevGtja, sekretar,
Oigusassistent, kinnisvaramaakler ja kvaliteedispetsialist. Erialase I0pueksamiga saab kooli |6petada
jatkudppe erialadel meeskonnajuht, ostu- ja hankespetsialist, ettevotte digustoimingute spetsialist, e-
turundusspetsialist ning kahel esmadppe erialal: turundusspetsialist ja sotsiaalmeedia spetsialist. Neil
erialadel kutseandja puudub. Kooli I8pueksami sooritab Opilane ka juhul, kui kutseeksam
ebadnnestub.

Perioodil 2017-2021 on juhtimise ja halduse OKRi erialade &pilastest I&petanud kooli kutseeksamiga
62% |Opetanutest ja |0pueksamiga 38% lOpetanutest. Kutseeksamil kdinutest sooritas eksami
positiivselt 96% ja Idpueksami 98%. Samal perioodil on turunduse ja reklaami OKRi erialadel
Idpetanud I6pueksamiga 99% dpilastest. Selle OKRi erialade I8petajatele ei toimu kutseeksameid.
Sekretiri- ja kontorit66 OKRi erialade dpilastest on I8petanud kooli kutseeksamiga 76% Idpetanutest
ja lopueksamiga 24% Idpetanutest. Kutseeksamil osalenutest 97% sooritas eksami positiivselt ja
I6pueksami 98% eksamil kdinutest.

Hulgi- ja jaekaubanduse Oppekavariihma kinnisvaramaakleri eriala ISpetajate kutseeksami
tulemustega kool rahul ei ole. Kutseeksamile jouab liiga vdahe Oppijaid ja nende eksamisoorituse
tulemus on eeldatust madalam. Kool on 2020. a votnud fookusesse kinnisvaramaakleri eriala
kutseeksami tulemuste parendamise ja teinud selleks arendusprojekti. Projekt sisaldab meetmeid nii
Opetajatele kui Opilastele ning viiakse |dbi koostdds Eesti Maaklerite Koja juhatuse esindajatega.
Vorreldes 2020. ja 2021. aasta |Opetajate tulemusi, on edusamm margata: 2020.a |Opetajate
kutseeksami soorituse protsent 37,5 on tdusnud aastaga (2021) 50% peale. Parendustegevuste
meetmetega jatkatakse kuni kutseeksami tulemus on kooli rahuldav ja selleks on arnaselt teiste kooli
OKRidega 80% |&petajate edukas kutseeksamisooritus

Kooli arengukavas on kutseeksami edukalt sooritanute osakaalu sihtvaartus |0petajatest 80%. Tegelik
naitaja 2016-2019 k&igub arengukava andmetel vahemikus 30,6-54,4%. Infoportaali Haridussilm.ee
andmetel, on kooli arinduse, halduse ja diguse valdkonna keskmine 2020. a kutseeksamite sooritanute
osakaal IOpetajatest 42,9%. Kuna avalikus vaates kattesaadavad andmed erinevad andmetest, mis on
esitatud kooli eneseanaliilsi aruandes, siis soovitab komisjon kooli arengukavas vastavate moddikute
planeerimisel ja tulemuste kuvamisel hoida lahus |6petamise tulemused erialadel, kus kutseeksami
sooritamine on vOimalik ja erialadel, kus kutse andja puudub ning kool I6petatakse 16pueksamiga.

Komisjon vaartustab asjaolu, et kool seirab regulaarselt kdikide Oppekavariihmade ldpetajate
rakendumist t66turul, mis annab olulise info, et dppekavariihma I8petajad on oodatud erialasele
toole. Eneseanaliisis toodud andmete pdhjal lile poole I6petajatest to6tavad omandatud erialal, nt
juhtimise ja halduse dppekavariihmas oli see niitaja 2020. a 55,3% ja hulgi-ja jaekaubanduse OKRis
100%. Hariduse infoportaali Haridussilm andmete pdhjal oli 2020. a adrinduse ja halduse Gppesuuna
Idpetajate tooturul hdivatuse osakaal 78%.

Tugiteenused

Kooli eneseanaliilisi aruande pd&hjal pakub TMK ndustamistegevust kolmes valdkonnas:
Oppendustamist, karjaarindustamist ja psiihholoogilist ndustamist.

Oppendustamise peaeesmirk on toetada dpilast dpingute planeerimisel ja anda infot
dppekorralduslikes kiisimustes. Oppendustamine algab juba sisseastumisel, kui viiakse labi infotunnid
sisseastujatele ja uute Opilastele. Pdhiliselt selgitatakse Oppekorraldust, juhend-dokumente ja
protsesse, sh varasemate dpingute ja todkogemuse arvestamise (VOTA) pdhimdtteid. Uksiti
teavitatakse Opilasi, kuhu ja kelle poole nad saavad probleemide korral péérduda, tutvustatakse
pstihholoogi ja raamatukogu teenuseid. Eneseanallilisis on kirjas ja vestlustel leidis kinnitust, et
Oppendustamiseks saab dpingute ajal pddrduda nii kirjalikult kui suuliselt dppeosakonda, 6ppetooli
juhataja vai dppedirektori poole. Opilased rdhutasid vestlustel eriti Sppetoolide juhatajate rolli ja
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t6husust ndustamises ja probleemidele lahenduste leidmises. Nad tdid valja, et véivad alati osakonna
juhataja poole pddrduda ja nende muredega tegeldakse. Oppedirektori sdnul jduab temani info
probleemidest vaga kiiresti ja Opilased ei kdhkle vajadusel ka dppeosakonna poole pdodrduda.

Hulgi- ja jaekaubanduse OKRi kinnisvaramaaklerite erialal on alates 2021. a mé&aratud
riihmajuhendajad, kes eneseanaliiisi andmetel koguvad tagasisidet ja kelle Ulesandeks on
administratiivto0 Oppetooli juhataja s6nutsi pakkuda tuge Oppijatele, kel on probleeme
nominaalajaga Idpetamisega. Komisjon hinnangul voiks kaaluda vdimalust pakkuda igale
Oppekavariihma lennule rilhmajuhendaja, kelle eesmirk oleks eelkdige aidata kaasa IOpetajate
protsendi suurendamisele. Lisaks kahele dppetooli juhatajale ja (ihele psiihholoogile vdiks dpilastele
toeks ja esmaseks ndustajaks olla riihmajuhendaja, kes oleks neile n-6 lahemal ja kelle poole on
probleemida korral kerge pooérduda ning kes jalgib Gpitulemusi ja osalemist Gppetdds, toetab
opiraskuste korral, on infovahendaja ning vajadusel suunab dpilase teisi toetusmeetmeid kasutama sh
pstihholoogi poole pédrduma.

Koolis on kolm haridustehnoloogi, kes toetavad nii Opilasi kui dpetajaid ja kellega vdivad opilased
noustamiseks kokku leppida ka personaalse aja. Vestlusel osalenud haridustehnoloogi sénul on praegu
lisaks e-Oppe materjalide loomisega seotud kilisimustele vdga palju probleeme seotud Tahvlile
Gleminekuga. Kuigi on tehtud koolitusi nii Opetajatele kui ka Opilastele ja levitatud juhendeid, on ikkagi
palju p6érdumisi Tahvli teemal.

Eneseanallilisi pohjal toimub karjadrindustamine (ldmooduli teema ,Individuaalne Opitee ja
enesearengut vaartustav hoiak” (12 kontakttundi) raames, kus erialadpetaja kasitleb kutsestandardit
ja elukestva Oppe pdhimodtteid ning Tootukassa Tallinna ja Harjumaa osakonnajuhataja tooturu
vajadusi, todandjate ootuseid ning voimalusi enesearenguks. Vestlusel (tles kooli psiihholoog, et
tegeleb ka karjaarindustamisega, kui dpilased sellekohaste klisimuste véi probleemidega pédrduvad.
Naiteks puudutavad poérdumised kahtlusi erialavaliku digsuses, karjaari arendamist ja kandideerimist
uuele ametikohale seoses Opitava erialaga. Probleemne on mdnikord ka praktikakohtade valimine,
oma planeeritavate tegevuste dige fookustamine pikemat perspektiivi siimas pidades.

Lisaks karjaari puudutavatele probleemidele on psiihholoogi poole pdérdumise kdéige levinumad
pohjused puudulik ajajuhtimise oskus, kohanemisraskused uue elukorraldusega 6ppima asudes. Sageli
vajatakse tuge ja julgustust, et Opinguid mitte katkestada. Kooli psiihholoogi sonul on tal
Oppeosakonnaga kokkulepe, et enne dokumentide valjavotmist tulevad koolist lahkuda kavatsevad
Opilased tema juurest labi ja pstihholoog viib labi ndustamise. Tema sdnul on need vestlused piisavalt
sageli edu toonud ja Opilane on otsustanud koolis jatkata. Psiihholoog tegeleb vajadusel ka
perelepitusega. Probleeme on palju ja erinevaid, nt enesehinnanguga, suhetega nii kodus kui ka toal,
pereliikme séltuvustega, samuti darevushaired, sotsiaalfoobia, s66mishaired, depressiivne seisund voi
depressioon, terviseprobleemidega kaasnev stress ja hirm, et ei tulda toime, labipdlemise stindroom.
Eneseanallilisi perioodil on psiihholoog aastas ndustanud 40-50 dppijat.

Opilaste rahulolu tugiteenustega. Meetmed tugiteenuste parendamiseks

2019/20 ja 2020/21. 6ppeaastal ldbi viidud Gpilaste tugiteenustega rahulolu kisitluse tulemuste
kokkuvottes toob kool vilja jargmised enim kélanud arvamused, mida toetavad ka vestlustel osalenud
Opilaste Utlused: igakilgne tugi koolis 6ppimiseks on piisav; pdhjalikult on selgitatud, millist tuge ja
kelle juurest on voimalik saada; tugiteenuseid osutavad t66tajad on sGbralikud, professionaalsed ning
lahendustele orienteeritud. Enamus Oppijaid ei ole tugiteenuseid vajanud. Rahulolukusitluse
tulemustest nahtub ka, et pigem tekib raskusi t66- ja isikliku elu ning Oppimise Uhitamisega ehk
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ajajuhtimisega. Iga Oppeaasta I6pus vaadatakse tugiteenused lile ja pakutakse valja taiendavad
voimalused tugististeemi arendusteks.

Oppetooli juhataja kohtub iga dpperiihmaga vahemalt 2 korda Sppeaasta jooksul, et hoida &pilasi
toimuvaga kursis ja dra kuulata Opilaste seisukohti ning ootusi. Oppetooli juhataja poole saab
poorduda aega broneerides voi koheselt, kui ta on oma tédkohal. Suurem osa pé6érdumisi toimub e-
kirjaga, millele antakse vastus esimesel vGimalusel.

COVID-19 pdhjustatud eriolukord t&i uusi valjakutseid ja lahendusi nii dpetamises ja dppimises kui ka
tugiteenuste pakkumises. Tugiteenuste pakkumine distantsilt on muutunud tavaliseks ja sellega
jatkatakse ka 2021/22. 6a. COVID-19 negatiivse mdju tdi vestlusel vilja 6ppedirektor, deldes, et
akadeemilisele puhkusele jd3jate arv oli 2020/21 &a kdrge - 300 inimest. Ta kutsus need inimesed
septembris kokku, et raakida labi kdik voimalused jatkamiseks, kuid ikkagi lahkus koolist 93 inimest.
Veebipdhine dppimine ei sobi paljudele ning COVID-19 t6i paljude jaoks kaasa ka muid elumuutusi
peale veebipdhise dppe.

Opilaste viljalangevuse vdahendamine oli iiheks tegevusprioriteediks 2016/17. &ppeaastal. Selle
raames tootati valja meetmestik, mida kool tdanaseni rakendab. Meetmed sisaldavad tegevusi, mis
puudutavad vastuvottu ja mida on kirjeldatud aruande erialavaliku toetamise osas. Lisaks sellele oli
planeeritud esmakursuslaste hulgas valjalangejate varajase tuvastamise tegevused, nt eriala vahetuse
voimaldamine, jarelevastamise voi arvestuse sooritamine koos teise riihmaga, puudumiste pdhjuste
tuvastamine, akadeemilise puhkuse v&i individuaalse dppekava (IOK) vormistamine. Viimast
rakendatakse vestlusel saadud andmete pdhjal harva — kolm-neli 10K aastas. L&pukursusel
mittelOpetajatele plltakse leida vOimalusi I6petamiseks jargmisel aastal, sh vdimalusi
Oppevdlgnevuste likvideerimiseks, |0petamiseks korduseksamiga vOi kutseeksami uuesti
sooritamiseks. Meetmed on andnud positiivseid tulemusi, mida tdendab kooli statistika, kus
viljalangevus on iga aastaga olnud langustrendis. Oppeaastal 2017/18 oli ilekooliline &pilaste
véljalangevus 28,2% ja 2020/21. 6a oli 15.1%. Kool on eneseanaliitsis toonud ka véaljalangevuse
statistika 6ppekavade kaupa perioodil 2017 — 2021 ja see nditab langustrendi valdaval enamusel
erialadest (vélja arvatud juhtimise ja halduse OKRis drikorralduse spetsialisti ja meeskonnajuhi ning
turunduse ja reklaami OKRis-turundusspetsialisti dppekaval).

Varasemate dpi- ja tdokogemuste arvestamine (VOTA) on reguleeritud ppekorralduseeskirjaga ning
sellekohane info on avalikustatud kooli kodulehel, sh multimeediafilmina. VOTA alal annab ndu
dppeosakonna koosseisus tddtav VOTA ndustaja. Tema iilesandeks on VOTA protseduuri selgitamine,
taotlusdokumentide koostamisel toe pakkumine ning taotlusdokumentide menetlemine. Noustamise
toel esitavad 6pilased enamasti péhjendatud teemade/praktikate arvestamise taotlusi. Otsus vdib olla
“arvestatud” (kuulub arvestamisele ja tulemus OISi kandmisele), vdi “mittearvestatud” koos
pohjendusega, kusjuures tdiendaval téendamisel teeb komisjon uue otsuse.

VOTA taotluste arv on viimastel aastatel kahanevas trendis, kuna kehtima on hakanud ndue, et
taotlejal tuleb ndutavate Opivaljundite omandatust demonstreerida. Nii oli nt juhtimise ja halduse
OKRis VOTA taotluste arv 2019/20 &a 43 ja 2020/21 6a 14, turunduse ja reklaami OKRis langes 37
taotluse pealt 14le. Téendamisndude karmistamine oli tingitud juhtudest, kus haridusdokumendi
alusel rakendatud VOTAga dppekava labinud &pilane ei ole edukalt sooritanud kutseeksamit. Naiteks
vdib VOTA komisjon kutseeksami teema puhul otsustada, et teadmiste ja oskuste presenteerimiseks
tuleb sooritada test ja intervjuu. Oppedirektor moodustab komisjoni, kes otsustab, mis vormis
teadmisi ja oskusi kontrollitakse. Vestlusel kooli VOTA ndustajaga selgus, et rohkem esitatakse taotlusi
praktika kui teemade llekandmiseks, sest dpilased pigem soovivad kutseeksamiks dppida voi korrata.
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On ka juhtumeid, kus VOTAga arvestatud teema v8i mooduli tundides osaletakse ikkagi huvi parast ja
eksamit silmas pidades. Sel juhul ei pea dpilane arvestust sooritama.

Komisjon tunnustab kooli |ihenemise eest VOTAle, mille kohaselt tuleb taotlejal dpiviljundite
omandatust praktiliselt tdestada ning nduete esitamisel lahtutakse konkreetsest teemast.

Kooli kodulehel olevas VOTA juhendis on &eldud: erialase vé&rkeeleoskuse arvestamiseks esitab
taotleja tunnistuse/kooli tdendi, milles on maérgitud keeledppe tase ja spetsiifika. Muul viisil
omandatud erialase vddrkeele taseme vastavuse kontrollimiseks toimub erialase vodrkeele testimine
(suuline ja kirjalik) kooli poolt etteantud ajal. Vestlusel VOTA ndustajaga selgus, et kuigi erialase
keeleoskuse tdestamiseks saab VOTA raames koolis keeleeksameid teha, siis dppekava valikmoodulite
sooritamise arvestamise aluseks on edukalt sooritatud test ainult juhul, kui vastav keel valikmoodulina
osutub dpperiihmas valituks. Kui riihm seda moodulit valikmooduliks ei vali, ei saa ka tksikjuhtumil
valikmoodulit VOTAga sooritada. Komisjoni hinnangul on see vastuolus VOTA p&himdtetega, mille
kohaselt peaks dppekavas oleva mooduli puhul olema vdimalik VOTAt rakendada. VOTAga peaks
saama arvestatud ka need valikmoodulid, mida tlejaanud riihm valinud ei ole.

Jareldused
Tugevused

e Vastuvott hinnatavate Gppekavariihmade erialadele lahtub konkreetse eriala eriparast ja
toetab sisseastujat otsuse tegemisel. Sisseastumisel jagatakse infot piisavalt ja asjakohaselt
struktureerituna, rakendatakse erinevaid meetodeid tagamaks, et Oppima tuleksid
motiveeritud inimesed. Vastuvatuprotsessi parendamise tulemusel on valjalangevus peaaegu
koigil erialadel vihenenud. Opilased leiavad, et infotunnid ja niidiséppepievad on andnud
neile piisavalt informatsiooni ja aidanud paremini kooliellu sisse elada.

o Opikeskkonda arendatakse, jirgides pideva parendamise p&himdtet. Huviriihmadelt
kogutakse tagasisidet, mida kasutatakse parendustegevuste kavandamisel, dpikeskkonna
kujundamisel péoratakse tahelepanu keskkonnahoiule ja to6tervishoiule. Parendusvajadused
on koolile teada ja olemas on tegevusplaan. Kool kasutab Opikeskkonna parendamisel
muuhulgas kaasavat eelarvet, milles osalevad Gpilased.

e Praegune Oppekorraldus on parendustegevuste tulemus ja on viinud valjalangemise
vdahenemisele enamikel erialadel, sest vastab praegustes tingimustes kdige paremini
taiskasvanud tootava dpilase vajadustele, kes on kooli pdhiline sihtriihm.

Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused

e Kuigi erialase keeleoskuse tdestamiseks saab VOTA raames koolis keeleeksameid teha, on
valikmoodulite sooritamise arvestamise aluseks edukalt sooritatud test ainult juhul, kui vastav
keel valikmoodulina osutub dpperiihmas valituks. Kui rihm seda moodulit valikmooduliks ei
vali, ei saa ka Uksikjuhtumil valikmoodulit VOTAga sooritada. Komisjoni hinnangul on see
vastuolus VOTA pdhimdtetega, mille kohaselt peaks dppekavas oleva mooduli puhul olema
vdimalik VOTAt rakendada. VOTAga peaks saama arvestatud ka need valikmoodulid, mida
Ulejaanud rihm valinud ei ole.

e Suhtlus praktikakohtadega ja nende teavitamine praktika eesmarkidest ja protsessist on
dpilase vastutus. Opilaste teadlikkus praktika eesmérkidest ning oskus neid vahendada v&ib
olla vaga erinev. Praktikakohad soovivad rohkem informatsiooni praktika kohta, sh koolitust,
ja tihedamat suhtlust kooliga, ennekdike koolipoolse praktikajuhendajaga. Komisjon soovitab
leida voimalusi praktikakoha juhendajate paremaks informeerimiseks ja ettevalmistamiseks
praktikaks. Naiteks voiks luua koolitusvideo vodi virtuaalse infotunni ettevéttepoolsetele
juhendajatele.
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e Koolil on vdheste ettevotetega regulaarselt toimiv koostéosuhe, sh praktika labiviimiseks.
Komisjon soovitab leida tdiendavaid vdimalusi praktikakohtadega kontakti loomiseks ja
hoidmiseks. See vdimaldaks paremini toetada praktika Opivaljundite saavutamist, samuti
saada ettevotetelt tagasisidet ja sisendit praktikaprotsessi ja ppesisu arendamisse. Komisjon
soovitab koostada praktikakohtade andmebaas ettevétetest, kus kool on hinnanud praktika
sooritamise vdimalusi ning soovitada konkreetseid ettevotteid Opilastele, kellel on raskusi
praktikakoha leidmisega.

Arenguvoimalused

e Komisjoni hinnangul voiks kool kaaluda vdimalust uuesti ellu kutsuda 6pilasesindus, kes
tegeleks (helt poolt Gpilastele Gppetddviliste tegevuste pakkumisega, mis voiks aidata
tugevdada sotsiaalseid sidemeid ja oleks kooskdlas kooli arengukava strateegiliste
eesmarkidega. Teiselt poolt oleks vGimalik dpilasesinduse liige kaasata kooli nGukogu t66sse,
mis suurendaks Oppijate kaasatust kooli juhtimises ja arengus, mis oleks kooskdlas
Oppijakesksuse kui kooli péhivadrtuse maaratlusega.

e Komisjon toetab dpilaste ettepanekut pakkuda Gpingute alguses kdrvuti 6pioskusi arendava
koolitusega ,,Opime 6ppima“ ka aja- ja enesejuhtimise koolitust.

e Komisjon hinnangul voiks kaaluda vdimalust pakkuda igale Oppekavariihma lennule
rGhmajuhendajat, kelle eesmark oleks eelkdige aidata kaasa nominaalajaga |Opetajate
protsendi suurendamisele. Riihmajuhendaja oleks dpilastele toeks ja esmaseks ndustajaks, kui
ilmnevad raskused. Ta jalgib Opitulemusi ja osalemist Gppetdds, toetab dpiraskuste korral, on
infovahendaja ning vajadusel suunab Opilase teisi toetusmeetmeid kasutama sh psiihholoogi
poole pédrduma.

3.3 Opetajad:

Hindamiskriteeriumid

1. oppekavadel on vajaliku kvalifikatsiooniga 6petajad, sh praktikud ja padevad
praktikajuhendajad; opetajat66 maht ja ametikohad on planeeritud;

2. Opetajate kutse-, eri- ja ametialane areng lahtub 6ppekavadest, dppijate vajadustest ja
osapoolte tagasisidest ning eneseanaliiiisist.

Analiiiis

Tallinna Majanduskooli eneseanaltilisi pohjal td6tas koolis 2020/21. &a toolepingu alusel 10
pohikohaga Opetajat, kes on pohiliselt keele- ja IT-valdkonna 6petajad ning hinnatavatel 6ppekavadel
kdsunduslepingu alusel 113 Gpetajat (kogu Gpetajaskonnast ligi 92%), kes on koolitajakogemusega
praktikud. Nende kaasamine tuleneb vajadusest muuta Gpe praktilisemaks ning samuti Opilaste
tagasisidest. Opilaste hinnangul on: erialaainete tunnid védga huvitavad ning éppe oluliseks osaks on
elulised ndited ja kaasused, mida tundides (ihiselt arutatakse; erialabpetajad on Gppijakesksed ning
soovivad pakkuda, seda, mida ise koolilt ootaksid. Vilistlased on samuti vilja toonud, et kooli iiheks
tugevuseks on lektorid, kes on tééturul oma eriala profid. Praktikud Opetavad Uldiselt oma
pohitédkoha kdrvalt kdsunduslepingu alusel, kusjuures eneseanaliilsi lisades (lisad 2-14) toodud
tabelite andmete anallilisist ndahtub, et osade praktikute t6omaht dppetdd labiviimisel on 780 -1664

! Opetajad on antud dokumendi kontekstis kdik Sppekasvatusala tédtajad (sh praktilise t66 juhendajad,
praktikajuhendajad koolis jt)
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tundi aastas ning paari suures mahus oppetddd labiviiva praktiku tGlesandeks on lisaks ka dppekavade
arendus. Suures mahus Oppetdd ja Oppekavade arendus nditab Uhest kiiljest nende praktikute
pUhendumist koolitodle, teisalt vGib olla Glekoormuse allikaks juhul, kui isik to6tab praktikuna mujal.
Vestluses toid Opetajad valja, et neid motiveerib dpetaja t60s véimalus edasi anda oma praktilisi
teadmisi ja oskusi ning seeldbi ka ise areneda. Kool on paindlik tunniplaani koostamisel, mis véimaldab
Oppe labiviimist pohitoo korvalt.

Eneseanallilisi aruandes on valja toodud, et kdik dpetajad, sh praktikud ja praktikate juhendajad on
vajaliku kvalifikatsiooniga ja erialase padevusega ning paljud t66tavad TMKs aastaid, mis kinnitab
dpetajaskonna stabiilsust. Naiteks on hinnatavates OKRis iile 10-aastase staaZiga Oppeteenuse
osutajaid (praktikuid) 34,5%, esimest aastat Gpetavad 4,4% ning Ullejaanute staaz (61%) jaab
vahemikku 2-9 aastat. Eneseanallilisi aruandes on valja toodud dpetajale esitatavad nduded, milleks
on: kdrgharidus, erialase t66 kogemus, osaleb igal aastal erialasel tdienduskoolitusel/on praktik,
soovitatavalt 6petaja kutsega/omab koolitamiskogemust/on labinud andragoogika koolituse.

Opetajale esitatavates nduetes on vilja toodud soovitatavalt dpetaja kutse olemasolu, kuid
eneseanallilisis rohutab kool, et eelistab kaasata pigem praktikutest spetsialiste. Vestluses
juhtkonnaga toodi vilja, et kool peab tahtsaks, et Opetajateks on oma eriala spetsialistid, kellel on
soovitavalt Opetatavas valdkonnas kutse, kuid kutsedpetaja kutseeksami soodustamist kool vajalikuks
ei pea. Komisjon siiski soovitab koolil kaaluda nende GOpetajate suunamist kutsedpetaja kutse
omandamisele, kel seda kutset veel ei ole.

Kool tegeleb vastavalt vajadusele 6petajaskonna uuendamise ja tugevdamisega, tuues tdomaailmast
erialainimesi dpetama. TMKs on vilja té6tatud pdhjalik sisseelamisprogramm uuele dpetajale ning
vajadusel pakutakse ka mentori abi. Uue Gpetaja, sh praktiku, sisseelamisprogramm on dppetooli
juhataja vastutusalas ja koosneb mitmest etapist. Programm koosneb labirddkimisest dppeteenuse
osutamiseks ja ringkaigust 6pikeskkonna tutvustamiseks, sh dppe labiviimiseks tehniliste vGimaluste,
raamatukogu, puhkepauside veetmise vdimaluste tutvustusest. Programmi osaks on ka rakenduskava
ldbitédtamine ja Gpetatava teema seos teiste teemadega, dppesisu arutelu arendajaga, OISi (Tahvli)
vdljadpe, tutvumine tunniplaani koostajaga tundide planeerimise pohimdtete madramiseks,
Oppeosakonnapoolse tugiteenuse, IT- ja haridustehnoloogilise toe tutvustamine. Lisaks
sisseelamisprogrammile on koolis valja to66tatud ,Opetaja meelespea”, mis sisaldab asjakohaseid
juhiseid dppeprotsessi labiviimiseks. Kool pakub Gpetajatele, sh praktikutele nii metoodilist kui IT-alast
tuge, kaasab Uhislritustesse. Naiteks alates 2020. a korraldab kool Opetajate pdeva tdhistamise
sligisel, et sulandada kooli 6petajaskonda tihtseks meeskonnaks, mis on Uks kooli tegevuskavajargne
prioriteet aastatel 2021-2022.

Vestluses toodi vilja, et arendusjuht hoiab koiki dpetajaid kursis kooli tegemistega ja samuti
arenguvdimalustega ning saadab neile infot nii Grituste kui koolituste kohta.

Kool uurib regulaarselt opilaste rahulolu oppesisu, -meetodite ja hindamisega ning Gpetajate
dpetamisoskustega. Opetajate &petamisele antud hinnangut seirab |&bi Sppeaasta dppetddaudiitor,
kes vajadusel sekkub kohe ja viib 8petajaga |4bi vestluse probleemkohtade lahendamiseks. Oppeaasta
I6ppedes koostab Oppetddaudiitor juhtkonnale kokkuvdtte hinnangutest kdikide Gpetajate kohta.
Opetajaga, kelle tulemuste osas ndeb juhtkond vajadust arendustegevusteks, viiakse Idbi vestlus
jargmise aasta oodatavate tulemuste saavutamiseks planeeritavatest tegevustest. Kui Opetaja
Opetamisel ilmnevad ka jargmisel aastal samad puudused, siis kaalub kool uue Opetaja palkamist.
Eneseanallilisis on toodud, et praktikutest Opetajate Gpetamise kvaliteeti on hinnanud Gpilased
korgelt (2020/21 da oli keskmine hinne 5-palli stisteemis 4,72). Eneseanaliiisis toodud tabelitest
nahtub, et kdikide erialade puhul on hinnangud Gpetajatele 5-palli siisteemis 4,7 voi kérgemad,
erandiks on vaid viikeettevotja ja meeskonnajuhi dppekava, kus 2020/21 Sppeaastal on hinnang
Opetajatele on vastavalt 4,55 ja 4,48. Vaikeettevotja oppekava eristub ka tunduvalt madalama
nominaalajaga I6petajate protsendi (31) poolest. Eneseanaliilsi aruande pd&hjal on kool probleemi
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teadvustanud ja plaanib Opilastelt saadud tagasisidet arvestades koostada meetmed
parendustegevusteks.

Opetajate kutse-, eri- ja ametialane areng lihtub 6ppekavadest, dppijate vajadustest ja osapoolte
tagasisidest ning eneseanaliilisist

Tallinna Majanduskoolis lahtub koolipere liikmete arengu toetamine dokumendist To6tajate koolituse
kord. Sisendit Gpetajate arengu planeerimiseks saadakse Opilaste tagasisidest (nt Opetaja
andragoogilise tegevuse vGi e-Oppematerjalide koostamise parendamiseks), arenguvestlusest
koosseisuliste Opetajatega ning mittekoosseisuliste Opetajate podrdumistest dppetooli juhataja
poole.

Koolis todlepingu alusel toctavate Opetajate ehk koosseisuliste Opetajate arengu toetamiseks
koostatakse kaks korda aastas arendustegevuste plaan (ettepanek Opetajatelt). 2018. a tehti
uuenduslik otsus, et dpetaja saab valida aastas koolitustegevusi (ihe kuupalga suuruse summa eest.
Eelkdige kavandatakse Oppekavade vajadustele vastavatel koolitustel osalemine ning seejarel (kui
koolitusraha véimaldab) arengut toetavad koolitused (nt motivatsiooniteemaline koolitus v&i
vOorkeeledpe). Koosseisulistel Gpetajatel on vGimalik ka staZeerida, nt eesti keele Opetaja stazeeris
asutustes, kus sai praktiseerida erialakeelt, mida kasutatakse tema Gpetatavatel erialadel.

Koolis kdsunduslepingu alusel dppeteenust osutavate erialaspetsialistide-praktikute erialane areng on
toetatud nende pohitédkoha kaudu. Kool on omalt poolt pakkunud andragoogilisi (nt koolitused
“Neuroteaduselt tdiskasvanu koolitusele” ja “Aktiivmeetodid taiskasvanukoolituses”) ja e-Gppealaseid
koolitusi haridustehnoloogidelt. Vestlusel tdid Opetajad valja, et voimalik on osaleda nii kooli
sisekoolitustel kui ka valjapool kooli. Nii koosseisulised kui mittekoosseisulised dpetajad tdid esile IT
koolitusi ja ka seda, et IT-alast tuge on koolis voimalik alati saada. Nende sdnul on IT-tugi vaga
kvaliteetne, haridustehnoloogid asjatundlikud ja abivalmis.

Oppekava arenduskoosolekul analiiiisitakse dpetamise tulemusi ja planeeritakse dpetajate
omavahelist koost6od. Suur eelis on Opetajate pikaajaline Ghine t66kogemus ja Gpetamine teistes
oppekavariihmades, mis loob vdoimaluse parimate praktikate rakendamiseks Opetajate omavahelise
koostdo arendamisel.

Igal aastal planeeritakse tegevuskavas uusi koostoomeetmeid ja jalgitakse nende elluviimist. Aasta-
aastalt on suurenenud Opetajate koost66 dpetamisel, seda kinnitab Opilaste ja vilistlaste tagasiside.
Vestluses tdid dpetajad vilja, et dpetajate kohtumistel lepitakse kokku teemade ja kohustuste jaotus;
eriala arendamisega seotud Ulesanded. Kohtumiste ja koosoleku tulemusel tehakse ettepanekuid
rakenduskavade muutmiseks. Toodi vilja, et Opilaste tagasisidest selgus, et teemade kasitlemisel
esineb kattuvusi. Seda on vdimalik omavahelise koostooga valtida (erinevatel Gpetajatel on sama
teemat vdimalik erineva vaatenurga alt késitleda). Opetajad tdid vestlusel vilja, et omavaheline
koostd6 on hea, nt mitmel erialal viidi kahe teema peale koost66s labi opivaljundite kontrolli, mis sai
Opilastelt vaga positiivse tagasiside. Vestlusel réhutati ka head koost66d Gppetoolide juhtidega.

Opetajate professionaalsuse hindamise alused on sitestatud Tallinna Majanduskooli tulemustasu
juhendiga, mis sisendina vGtab arvesse Opilaste tagasisidet, Opetaja panustamise isiklikku arengusse,
kooli tegevustesse ja juhtimisse, osalemist kooli esindajana nt erialaliitudes, kutsevdistluste
labiviimises, teiste koolide Opetajate koolitamises. Igal aastal esitab Gpetaja tulemustasu aruande.
Tulemuse (kogutud punktide) alusel makstakse dpetajale tulemustasu. Arengusse palju panustavatel
Opetajatel vGib tulemustasu lletada (ihte kuupalka.

Positiivsena saab esile tOsta, et Gpetajate ja tootajate tunnustamist ja tdnu avaldamist tehtu eest on
kooli prioriteetne tegevus, mida kajastatakse kooli kodulehel. Traditsiooniliselt kuulutatakse igal
aastal vdlja eelmise dppeaasta tulemuste alusel aasta pedagoog ja haridusministri tanukirja saanud
Opetaja(d). Tunnustamisele esitatakse nii koosseisulised kui ka mittekoosseisulised Gpetajad Gpilaste
hinnangute alusel. Koolil on traditsioon tunnustada too6tajaid pikaajalise panustamise eest kooli
arengusse, andes valja kooli teenetemarki.
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Kutsedppe kvaliteedi hindamisaruanne

Jareldused
Tugevused

Kooli kaasab dpetamisse ennekdike koolitajakogemusega praktikuid, mis tuleneb vajadusest
muuta Ope praktilisemaks ning samuti Opilaste tagasisidest. K&ik Gpetajad, sh praktikud ja
praktikate juhendajad on vajaliku kvalifikatsiooniga ja erialase padevusega. Suur eelis on
Opetajate pikaajaline tGhine to6kogemus, mis loob véimaluse koostodks ja parimate praktikate
rakendamiseks.

Opetaja toetamine t&6le asumisel mitmekiilgse sisseelamisprogrammi ja hiljem sisekoolituste
ning kvaliteetse IT-toe kaudu. Koolitusvajadus maaratletakse dppe tulemuste, tagasiside ja
vestluste analiiiisi pdhjal. Opetajaid informeeritakse koolitusvéimalustest nii viljapool kool
kui ka sisekoolitustest. Koosseisuliste Gpetajate arengu toetamine on vdimalik kuupalga
ulatuses aastas ja see h6lmab ka staZzeerimist.

Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused

Arenguvoimalused

Komisjon soovitab kaaluda kutseGpetaja kutseta Opetajate suunamist kutsedpetaja kutse
omandamisele, et paremini toetada Opilast dpivaljundite saavutamisel.

1.

Hindamiskomisjoni peamised jareldused

juhtimise ja halduse, turunduse ja reklaami, sekretari-
ja kontoritoo, hulgi- ja jaekaubanduse ning
toooskuste oppekavariihmade osas

Tugevused

Oppekavade arendus on kaasav, siisteemne, juhitud, eesmérgistatud. Lihtutakse td6turu
vajadustest, kaasatakse Opetajaid, erialaspetsialiste ja sotsiaalpartnereid; Oppekava
toorihma juhib 6ppetooli juhataja.

Kool jargib 6ppekava arenduses pideva parendamise pShimdtet. Kogutakse nii kohustuslikku
kirjalikku kui ka mitteformaalset suulist tagasisidet, samuti on dpilastel teada, kuhu ja kelle
poole poorduda, kui nad soovivad anda spontaanselt tagasisidet dppe kohta. Formaalne ja
mitteformaalne tagasiside tdiendavad Uksteist ning mdlema kogumine on oluline. Tagasisidet
analllsitakse ja kasutatakse parendustegevusteks. Parendused viiakse Oppekavadesse ja
Ooppekava moodulite rakenduskavadesse sisse kiiresti ja rakendatakse vdimalusel juba
kdimasolevas dppes.

Rakenduskavades toodud dppe- ja hindamismeetodid on mitmekesised, omavahel kooskdlas
ning toetavad &pivaljundite saavutamist. Opetajad kasutavad kaasavaid aktiivéppemeetodeid
ja erinevaid praktilisi Glesandeid, nt kompleksilesandeid, diskussioone ja anallisi, sh
eneseanaliilisi. Oppetéd toimub sageli seminaride ja rithmatd6é vormis. Lahendatakse
probleemiilesandeid, sh Gpetajate ja ka tookogemusega Opilaste praktilisest kogemusest parit
kaasusi. Rihmat6od kasutatakse rohkesti nii kontaktGppes kui ka iseseisva tddna, mis on vaga
asjakohane, sest valmistab ette meeskonnatdoks ametikohal, arendab (ldpadevusi, nt
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suhtlemis-, diskussioonis osalemise ja argumenteerimise oskust, koost6o- ja esitlusoskust.
Iseseisva téona tehtud riihmatood on Gpetajate poolt juhendatud ja tagasisidestatud.

Vastuvott hinnatavate Oppekavariihmade erialadele |ahtub konkreetse eriala eriparast ja
toetab sisseastujat otsuse tegemisel. Sisseastumisel jagatakse infot piisavalt ja asjakohaselt
struktureerituna, rakendatakse erinevaid meetodeid tagamaks, et O&ppima tuleksid
motiveeritud inimesed. VastuvGtuprotsessi parendamise tulemusel on véljalangevus peaaegu
kigil erialadel vihenenud. Opilased leiavad, et infotunnid ja niidisdppepievad on andnud
neile piisavalt informatsiooni ja aidanud paremini kooliellu sisse elada.

Opikeskkonda arendatakse, jargides pideva parendamise pdhimd&tet. Huviriihmadelt
kogutakse tagasisidet, mida kasutatakse parendustegevuste kavandamisel, dpikeskkonna
kujundamisel pooratakse tahelepanu keskkonnahoiule ja téotervishoiule. Parendusvajadused
on koolile teada ja olemas on tegevusplaan.

Praegune Oppekorraldus on parendustegevuste tulemus ja on viinud valjalangemise
vahenemisele enamikel erialadel, sest vastab praegustes tingimustes kdige paremini
taiskasvanud tootava Opilase vajadustele, kes on kooli peamine sihtriihm.

Kooli kaasab Gpetamisse ennekdike koolitajakogemusega praktikuid, mis tuleneb vajadusest
muuta Ope praktilisemaks ning samuti Opilaste tagasisidest. Kdik dpetajad, sh praktikud ja
praktikate juhendajad on vajaliku kvalifikatsiooniga ja erialase padevusega. Suur eelis on
Opetajate pikaajaline tGhine to6kogemus, mis loob véimaluse koostooks ja parimate praktikate
rakendamiseks.

Opetaja toetamine t&6le asumisel mitmekiilgse sisseelamisprogrammi ja hiljem sisekoolituste
ning kvaliteetse IT-toe kaudu. Koolitusvajadus maaratletakse dppe tulemuste, tagasiside ja
vestluste analiiiisi pdhjal. Opetajaid informeeritakse koolitusvdimalustest nii véljapool kool
kui ka sisekoolitustest. Koosseisuliste Gpetajate arengu toetamine on voimalik kuupalga
ulatuses aastas ja see h6lmab ka staZzeerimist.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

Kuna kooli dppekorralduseeskirjas ei ole satestatud teiste Oppeasutuste Gppekavadest
valikdpingute valimist, ei vasta komisjoni hinnangul Gppekorralduseeskirjas satestatud
valikmoodulite valimise vGimalused kutseharidusstandardis satestatud korrale (KHS § 8 IGige
7), mille kohaselt on &pilasel 6Gigus valida valikmooduleid ka teiste Oppeasutuste
Oppekavadest. Komisjon soovitab Gppekorralduseeskirjas satestada teiste Oppeasutuste
dppekavadest valikmoodulite valimise kord vastavalt kutseharidusstandardile. Uksiti tuleb
opilasi valikmoodulite valimise voimalustest paremini teavitada.

Monedes rakenduskavades on suur osa Oppematerjale vanemad kui kimme aastat. Naiteks
juhtimise ja halduse 6ppekavariihma personalispetsialisti Gppekava rakenduskavas on mitme
mooduli venekeelsed dppematerjalid perioodist 1990-2007. Nooremprojektijuhi dppekava
rakenduskava moodul erialane vene keel nooremprojektijuhi tegevuses ja suhtluses
Oppematerjalid on aastatest 1995-2002. Komisjon soovitab (lle vaadata Oppetoos
kasutatavate dppematerjalide ajakohasus rakenduskavades ja vajadusel sisse viia uuendusi.

Kuigi erialase keeleoskuse tdestamiseks saab VOTA raames koolis keeleeksameid teha, on
valikmoodulite sooritamise arvestamise aluseks edukalt sooritatud test ainult juhul, kui vastav
keel valikmoodulina osutub dpperiihmas valituks. Kui rihm seda moodulit valikmooduliks ei
vali, ei saa ka Uksikjuhtumil valikmoodulit VOTAga sooritada. Komisjoni hinnangul on see
vastuolus VOTA pdhimdtetega, mille kohaselt peaks dppekavas oleva mooduli puhul olema

39



vdimalik VOTAt rakendada. VOTAga peaks saama arvestatud ka need valikmoodulid, mida
Glejaanud rihm valinud ei ole.

Suhtlus praktikakohtadega ja nende teavitamine praktika eesmarkidest ja protsessist on
dpilase vastutus. Opilaste teadlikkus praktika eesmarkidest ning oskus neid vahendada véib
olla vaga erinev. Praktikakohad soovivad rohkem informatsiooni praktika kohta, sh koolitust,
ja tihedamat suhtlust kooliga, ennekdike koolipoolse praktikajuhendajaga. Komisjon soovitab
leida vGimalusi praktikakoha juhendajate paremaks informeerimiseks ja ettevalmistamiseks
praktikaks. Naiteks voiks luua koolitusvideo voi virtuaalse infotunni ettevdttepoolsetele
juhendajatele.

Koolil on vaheste ettevotetega regulaarselt toimiv koostddsuhe, sh praktika labiviimiseks.
Komisjon soovitab leida tdiendavaid voimalusi praktikakohtadega kontakti loomiseks ja
hoidmiseks. See vGimaldaks paremini toetada praktika Opivaljundite saavutamist, samuti
saada ettevotetelt tagasisidet ja sisendit praktikaprotsessi ja ppesisu arendamisse. Komisjon
soovitab koostada praktikakohtade andmebaas ettevotetest, kus kool on hinnanud praktika
sooritamise vdimalusi ning soovitada konkreetseid ettevotteid Opilastele, kellel on raskusi
praktikakoha leidmisega.

Arenguvodimalused

Arenduskoosolekute protokollid on erineva konkreetsusega ja kdigis protokollides ei ole
otsuseid dra toodud. Komisjon soovitab k&ikides arenduskoosolekute protokollides ara tuua
konkreetsed otsused arenduskoosolekutel arutlusel olnud teemade ja ettepanekute osas, et
oleks selge, mida konkreetselt dppekavades ja rakenduskavades muuta on otsustatud. Samuti
soovitab komisjon koosolekutel analiilisida eelnevate otsuste pdhjal sisse viidud muudatusi ja
jareldused protokollida.

Statsionaarset tookohapdhist dpet ei ole koolis rakendatud. Komisjoni hinnangul vdiks kool
uurida, kas oOpilastel ja téoandjatel oleks huvi ja vajadust statsionaarse to6kohapdhise dppe
rakendamise osas, mis vOiks luua Gpilastele lisavdimaluse Gppes osalemiseks. Statsionaarses-
tookohapsOhises Oppes osalevate Opilaste osakaal Opilaste koguarvust on (ksiti ka
kvaliteedinditaja, millega arvestatakse kutsedppeasutuste tulemusrahastamisel (osakaaluga
10% kogumahust).

Komisjon soovitab koolil kaaluda voimalust uuesti ellu kutsuda Gpilasesindus, kes tegeleks
Uhelt poolt Opilastele dppetdovaliste tegevuste pakkumisega, mis voiks aidata tugevdada
sotsiaalseid sidemeid ja oleks kooskdlas kooli arengukava strateegiliste eesmarkidega. Teiselt
poolt oleks voimalik kooli nGukogu td6dsse kaasatud dpilasesinduse lilkkme kaudu suurendada
Oppijate kaasatust kooli juhtimises ja arengus, mis oleks kooskdlas Gppijakesksuse kui kooli
pohivaartuse maaratlusega.

Komisjon toetab Opilaste ettepanekut pakkuda dpingute alguses korvuti dpioskusi arendava
koolitusega ,,Opime 6ppima“ ka aja- ja enesejuhtimise koolitust.

Komisjon hinnangul vdiks kaaluda voimalust pakkuda igale Oppekavariihma lennule
rGhmajuhendajat, kelle eesmark oleks eelkdige aidata kaasa nominaalajaga |0petajate
protsendi suurendamisele. Riihmajuhendaja oleks dpilastele toeks ja esmaseks ndustajaks, kui
ilmnevad raskused. Ta jalgib Opitulemusi ja osalemist Gppetdds, toetab dpiraskuste korral, on
infovahendaja ning vajadusel suunab Opilase teisi toetusmeetmeid kasutama sh psiihholoogi
poole pédérduma.
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e Komisjon soovitab kaaluda kutseta 6petajate suunamist kutsedpetaja kutse omandamisele, et
paremini toetada Opilast Opivaljundite saavutamisel.
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