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1. Sissejuhatus

Kutsedppe kvaliteedi hindamise eesmark on toetada Oppimiskeskse koolikultuuri arengut ning
suurendada kutsehariduse usaldusvaarsust.

Kutsedppe kvaliteedi hindamine véimaldab
e koolil saada tagasisidet Oppeprotsessi kvaliteedi kohta ja soovitusi selle arendamiseks ning
kasutada sOltumatu valishindamise tulemusi kooli strateegilises juhtimises;
e informeerida huvigruppe (Gppijad, t66maailm, riik, Uhiskond laiemalt) kutsedppe
vastavusest siseriiklike nduete, arengukavaliste eesmarkide, t66maailma vajaduste ja
Oppijate ootustega.

Hindamiskomisjoni eesmark on analiiiisida ppe kvaliteeti 8ppekavariihmas (edaspidi OKR) ning anda
analldsi péhjal soovitused Gppe kvaliteedi parendamiseks. Hindamiskomisjoni analiidsi aluseks on
OKR eneseanaliiiis, 8ppe tulemuslikkuse naitajad OKR dppekavadel ning hindamiskiilastusel kogutud
andmed. Oppe kvaliteeti analiiiisitakse hindamisvaldkondade kriteeriumide Idikes.

Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuur (EKKA) moodustas hindamiskomisjoni, kuhu kuuluvad
OKR-le vastava valdkonna tédandjate esindajad ning kutsedppe eksperdid. EKKA kooskdlastas
hindamiskomisjoni koosseisu kooliga. EKKA juhatajakorraldusega nr 1.1-10/22/16 kinnitati
hindamiskomisjoni koosseis:

Signe Leidt kutsedppe ekspert, komisjoni esimees; EEKBL Valduste OU, Sébralt Sdbrale
personali- ja arendusjuht, kuni 2021 Hiiumaa Ametikooli arendusjuht, osalenud
ERASMUS+ projektijuhtide vorgustiku t66s

Kai Hermann kutseGppe ekspert, komisjoni sekretar; Vana-Vigala Tehnika-ja Teeninduskooli
haridustehnoloog ja projektijuht, kdsito6 osakonna ja ehitus- ja puiduerialade
osakonna juhtivopetaja; inglise keele dpetaja, RKT taiendkoolituste koolitaja;
riiklike 6ppekavade koostamise tooriihma liige

Merily Rooparg tooandjate esindaja; Proekspert AS tarkvara insener; kuni 2018 AS Eesti
Raudtee arendusspetsialist

Andres Lips toéoandjate esindaja; Holm Bank IT juht; kuni 2021 Telia Eesti miiligi ja tarne
arenduse osakonna juht; 2016-2017 Nasdaq Baltikumi {ksuse
lahendusarhitekt/projektijuht; 2015-2016 eKooli IT juht; 2012-2015 Nasdaq
Baltikumi Giksuse IT osakonna juht

Hindamisprotsessi ja kiilastuse kirjeldus

Hindamiskomisjoni liikkmed labisid EKKA korraldatud kutsedppe kvaliteedi hindamise koolituse.
Komisjoni liikmed too6tasid ldabi kooli eneseanaliilisi aruande. Hindamiskilastust ettevalmistava
koosoleku kdigus koostas komisjon esialgse kiilastuskava, mis kooskdlastati kooli ja EKKAga. Komisjoni
liikkmed leppisid kooli eneseanallilisi aruande pdhjal kokku tdpsustamist vajavad teemad ning



sellekohased kisimused iga vestluse jaoks. Komisjonis lepiti kokku tddjaotus ja ulesanded
hindamiskdilastuse ajaks.

Hindamiskdilastus toimus 13.04.2022. Komisjon viis labi koik ajakavas kokkulepitud vestlused ja tutvus
kooli poolt esitatud dokumentidega. Komisjon tutvus hinnatava OKR &pikeskkonnaga, sh &ppetdds
kasutatavate seadmete ja vahenditega ning kilastas Gppet66/praktilise t66 tegevusi.

Komisjon vestles 13.04.2022 OKR praktikaettevdtte Trinidad Wiseman OU esindaja Peeter Ossipiga
ning praktikaettevdtte Visioline Infra OU esindaja Raul Oravaga.

Kilastus kulges ladusalt, sest oli kooli ja ettevotete poolt hasti ette valmistatud, vestlustel osalejad
tundsid oma vastutusvaldkonda ja olid kohtumiseks ette valmistunud. Probleeme ei esinenud.

Komisjoni koosolekul lepiti kokku (ilesanded aruande struktuuri osas ja komisjoni arvamuste pdhjal
koostati aruande esmane variant. Komisjon arutas liikkmete seisukohti ja joudis koostdds Uhistele
jareldustele, mis valjenduvad aruandes.

EKKA esitas esmase aruande koolile 24.05.2022. Aruande I6pliku variandi koostamisel v6ttis komisjon
arvesse kooli kommentaare. Komisjon esitas Idpparuande EKKAle 08.06.2022.



2. Uldosa

Rakvere Ametikool (edaspidi Rakvere AK) on Haridus- ja Teadusministeeriumi hallatav kutsekool
Ladne-Virumaal, mis pakub kutsedpet ning teist Gppeaastat mittestatsionaarset Uldharidusdpet.
Kutsedpet korraldatakse tiheteistkiimnes OKR-s kolmekiimne kolmel dppekaval. Seisuga 14.09.2021
Opib koolis 1110 opilast, sh pohikooli jargses kutsekeskharidusoppes 46% ja kutsedppes 21%,
haridusndudeta Gppes 10% ja viienda taseme Oppes 6% Oppijatest ning mittestatsionaarses
Uldhariduséppes 17%. Téokohapdhises dppes (PROM) on 01.09.2021 seisuga 174 dppijat. Kdige
suurema osa kooli dppijatest moodustavad kutsekeskharidust omandavad noormehed. Rakvere AK
asutakse 6ppima peamiselt Ldane-Virumaalt. 2020/21. dppeaasta vastuvotu pohjal asus kooli Gppima
Ladne-Virumaalt 55%, Ida-Virumaalt 12%, Harjumaalt 15% ja Jarvamaalt 5% Gpilastest. Rakvere AKs
tootab 112 tootajat, sh 79 Opetajat. Lisaks tasemedppele viiakse ldbi tdiendkoolitusi, milles osaleb
aastas keskmiselt 500-600 taiskasvanud Gppijat. Tadpsemalt on kooli ajaloost vGimalik lugeda kooli
kodulehel https://www.rak.ee/et/kooli-ajalugu.

Visioon
Rakvere Ametikool on rahvusvahelisel tasemel oma ala meistreid koolitav vage téis ja tulevikku vaatav
Ldane- Virumaa hariduskeskus.

Kooli tunnuslause on: Meistrid on mangus!
Missioon

Rakvere AK missiooniks on pakkuda innovaatilisi vGimalusi Gppija isiklikuks arenguks ning
toimetulekuks tooelus, ajakohase Gpikeskkonna ning sébraliku, motiveeritud ja kvalifitseeritud
personali kaudu.

Pohivaartused

o Meisterlikkus — tootajate erialane ja pedagoogiline kompetentsus, nende vastutustundlik
suhtumine to06sse;

e Kogemus — iseenda ja teiste kogemusega arvestamine, neist ppimine;
Uuendusmeelsus — avatus uutele ideedele ja tegevustele;
Hoolivus — heatahtlik, aus ja abivalmis suhtumine Gppijatesse, kolleegidesse, klientidesse,
saastev suhtumine keskkonda, vastutus tulemuste eest;

o Koostoovalmidus — avatus ja vorgustikutoo eesmarkide saavutamiseks;

e Paindlikkus — kiire reageerimine erinevatele vajadustele, loov ldhenemine viljakutsetele,
kasutades olemasolevaid voimalusi.

Andmebaaside ja vorgu disaini ning halduse Gppekavariihmas on kaks Gppekava: ,IT-slisteemide
spetsialist, tase 4“ ja ,IT-slisteemide nooremspetsialist, tase 4“. IT-slisteemide spetsialisti erialal
|&petavad viimased 17 &pilast juunis 2022 ning seda dppekava antud aruandes ei anallsita. 2022/23.
dppeaastal toimub vastuvdtt ainult IT-siisteemide nooremspetsialisti dppekavale. Oppekava eest
vastutab OKR juht Harle Hiiemée.

Tabel 1. Ulevaade OKR &ppekavast, sh dppevorm, rakendumise aasta, dppekava kontakt seisuga
01.02.2022, allikas: kooli eneseanaliitisi aruanne
Oppekava kood: 217242



https://www.rak.ee/et/kooli-ajalugu

Kutsedppe kvaliteedi hindamisaruanne

Oppekava nimetus: IT-slisteemide nooremspetsialist

BOppetase: :I\j:/l al\llae:i!asn(;jla.(;c;.szeorrlmz)kutseéppe esmaodpe (kutsekeskharidusdpe)
EQF tase: 4

Oppekava maht: 180 EKAP

Nominaalkestus: 3 aastat, O kuud

Registreeritud: 6.07.2020

Oppevorm Statsionaarne koolipdhine dpe

Oppekava link: Bppekava

Rakenduskavade link: rakenduskava

Kutsestandard: IT-siisteemide nooremspetsialist, tase 4

Oppekava osakutsed: IT-haldustehnik, tase 4; IT-tehnik, tase 4; Kasutajatoe tehnik, tase 4

Tabel 2. Andmebaaside ja v&rgu disaini ning haldus OKR alustanute ja |8petanute arvud dppeaastatel

2015/2016 kuni 2020/2021 6ppeinfostisteemi andmetel, allikas: kooli eneseanaliiiisi aruanne

Oppekava Rakendamise Alustas Lopetas
aasta(d)
Arvutid ja arvutivérgud, 411 2015/2016 0 19
kutsekeskharidusdpe 2016/2017 0 13
IT-slisteemide spetsialist, 441 neljanda 2015/2016 15 0
taseme kutsedppe esmadpe
(kutsekeskharidusdpe),135938 2016/2017 25 0
2017/2018 25 15
2018/2019 26 18
2019/2020 24 15
2020/2021 0 15
IT-stisteemide nooremspetsialist, 2020/2021 23
neljanda taseme kutsedppe esmadpe
2021/2022 21

(kutsekeskharidusGpe) 217242

2015. a akrediteerimisotsuse pdhjal olid Rakvere AK andmebaaside ja v&rgu disaini ning halduse OKR
peamisteks arenguvaldkondadeks ning hindamiskomisjoni soovitusteks: erialaselt padeva personali
tagamine, koostdoo tihendamine praktikaettevotetega, sh tagasiside kogumine ja anallilsimine,
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erialaspetsialistide kaasamine Oppekava arendusprotsessi, uue Oppekava juurutamine ning
erialakirjanduse kattesaadavuse tagamine. Need samad arenguvaldkonnad kajastusid ka kooli
arengukavas 2016-2020. Kooli poolt 2022. a kvaliteedihindamise komisjonile esitatud aruande pohjal
ei ole koigil seatud arengusuundadel edasi liigutud, nt prognoositi kolme uue 6ppekava loomist, uute
kutsedpetajate varbamist. Hindamiskomisjonile edastatud arengukava versioonis perioodiks 2022-
2026 on OKR spetsiifilisteks eesmarkideks seatud dppematerjalide loomine koostds teiste
kutsedppeasutustega, dppekava rakenduskavade parendamine ja tdiendamine, valikainete moodulite
tdiendamine ja uute valjatdotamine ning kaugjuurdepadsuga dppelabori rajamine.



Kutsedppe kvaliteedi hindamisaruanne

3. Andmebaaside ja vorgu disaini ning halduse
oppekavariihma analiiiis hindamisvaldkondade loikes

Hindamisvaldkonnad on:

e Oppekavad ja Oppekavaarendus,
® Oppimine ja dpetamine,
e {Opetajad.

3.1 Oppekavad ja 6ppekavaarendus

Hindamiskriteeriumid

1. oppekavaarendus on eesmargistatud, siisteemne ja juhitud; 6ppekavasid koostatakse ja
arendatakse arvestades oppijate ja t66turu koolitusvajadust;

2. Oppekavade moodulite rakenduskavades on 6pe kavandatud arvestades Gppijate
eriparaga, 6ppesisu ja -meetodid ning hindamiskriteeriumid ja -meetodid toetavad oppijat
opivaljundite saavutamisel ja votmepadevuste arendamisel.

Analiius

1. Oppekavaarendus

Hindamisperioodil, Oppeaastatel 2015/2016-2020/2021, on kool rakendanud kolme erineva
nimetusega Oppekava: arvutid ja arvutivérgud, IT-slisteemide spetsialist ja IT-slisteemide
nooremspetsialist.

2021/2022. dppeaastal toimus vastuvtt Ghel, IT-sliisteemide nooremspetsialisti, 4. taseme kutsedppe
esmaodppe (kutsekeskharidusGpe) 6ppekaval.

Kooli 2020. a koostatud uue Oppekava aluseks on 2019. a kehtima hakanud IT-slisteemide
nooremspetsialist, tase 4 kutsestandard ja 2020. a aprillist kehtima hakanud riiklik 6ppekava. Kooli
Oppekava nimetus on viidud vastavusse kehtiva kutsestandardi nimetusega ja rakenduskavas on
kirjeldatud I8imingud. Vastuvétt sellele dppekavale algas 2020 septembris.

Kooli veel kinnitamata arengukavas on OKR eesmirkide piistitamisel oldud vdimalikult tagasihoidlikud:
uutele sihtrihmadele uute dppekavade arendamist plaanis pole. Vestlustest juhtdpetajaga selgus, et
teisi dppekavu arendada ega ka vastuvottu suurendada pole plaanis, kuna kooli rahalised vahendid ei
vOimalda seda ning vaga keeruline on Opetajateks leida uusi erialaspetsialiste. JuhtGpetaja sénul on
eesmargiks OKR-s &pet jatkata praeguses mahus, hoides kdrget dppekvaliteeti. Samuti on OKR
juhtopetaja ning teine kutsedpetaja, kes tdidab ka praktikakoordinaatori lilesandeid, dpetamisega
niivérd hdivatud, et ajaline ressurss dppekavade arenduseks on minimaalne.

Samas toob OSKA info- ja kommunikatsioonitehnoloogia valdkonna uuring vélja, et IKT valdkonna
héive kasvab 2027. aastani 1,5 korda. Tdéokohti tekib juurde tarkvara- ja siisteemiarendajatele?,
mistottu ndeb komisjon, et dppekavaarendus on tooturu vajadusi arvestades vaga vajalik.

1 OSKA info- ja kommunikatsioonitehnoloogia valdkonna uuring.
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Vestlustel tooandjate ja vilistlastega selgus, et nad ootavad, et kool pakuks tarkvaarenduse opet.
Tooandjad rohutasid, et tooturul on tarkvaraarenduse kompetentsiga tootajatest suur puudus.

Komisjon ndeb probleemi: OKR-s ei ole hindamisperioodil suudetud uusi dppekavu luua ning ka
|ahiaastatel pole seda plaanis; samuti vastuvétu suurendamist, kuigi t66turul on selge vajadus olemas
ja kooli partneritest t66andjad kinnitavad, et mitmeid uusi dppekavu oleks vaja — see seab kahtluse
alla OKR jatkusuutlikkuse.

Eneseanaliilisi kohaselt viib OKR juht iga kahe aasta tagant libi mitteformaalseid intervjuusid
praktikaettevotetega, selgitamaks vilja t66andja ootusi ning Gpetamise arengusuundi ja vajadusi.
Vestlustel leidis kinnitust, et intervjuud on toimunud ning lisaks on Opetajatel pisteline side
erialaettevotetega kooliaasta jooksul. Nii juhtopetaja kui praktikakoordinaator suhtlevad ettevotete
poolsete praktikajuhendajatega ja kisivad tagasisidet, kuidas Gppijad on praktikal hakkama saanud
ning millised on sellest tulenevalt ettevotete ootused Gppe sisule. Naiteks kooli praktikapartner
Rakvere Haigla on avaldanud soovi, et kool petaks mikrokontrollereid ning OKR &petajad valmistavad
praegu ette programmeerimise moodulit, milles on ka mikrokontrollerite teema. Moodul on plaanis
lisada dppekavasse alates 2022/2023. Gppeaastast. Programmeerimise teema lisamist dppekavasse
soovitasid hindamiskomisjoni vestlustel Opilased, vilistlased ja ka praktikaettevotted. Vestlustest
selgus ka, et OKR-s on arvestatud mdnede tédandjate ettepanekutega Sppekavade parendamisel.
Naiteks lisati to0andjatelt saadud tagasiside pohjal valikainete moodulisse IT-tehnilise toe ja
suhtlusoskuste arendamise teemad. Samuti juhtisid praktikajuhendajad tahelepanu &pilaste téokohas
noutavale korrektsele kontoririietusele ning Opetajad pooéravad niid tundides sellele eraldi
tahelepanu.

Opetajate suure tédkoormuse tdttu on suhtlus ettevdtete esindajatega peamiselt mitteformaalne, st
koosolekuid ei protokollita, ent toimib isiklikel kontaktidel pd&hinev infovahetus. Kool on
eneseanallusis kirjutanud, et ettevotete esindajate kaasamine dppekavade sisulisse arendamisse on
keeruline. Vestlustel selgus, et peamine p&hjus on Gpetajate ajapuudus, kuna nad on juba hdivatud
Opetamise ja teiste llesannetega.

Parast iga mooduli I6ppu saavad Sppijad kas suuliselt vi ka kirjalikult anda tagasisidet — mis oli hasti
ja mida voiks teisiti teha. Komisjoni hinnangul saavad Oppijad anda piisavat tagasisidet iga mooduli
I6pus ning sellega arvestatakse. Naiteks lisati Oppijate ettepanekul Gppekavasse veebidisaini ja
rakendustarkvara kasutamise moodulid. Vestlusel vilistlastega selgus, et viimase kursuse |0pus
toimusid nendega tagasisidevestlused Gppe sisu ja Oppekorralduse teemadel.

Vestlustel OKR dpetajatega leidis kinnitust, et koolis toimuvad eneseanaliiiisis kirjeldatud imarlauad
Oppekava analltsimiseks ja parendamiseks. Naiteks lisati anallilisi ja Oppijatelt saadud tagasiside
pohjal Gppekavasse valikmoodulina ettevalmistus kutsekvalifikatsiooni eksamiks. Kooli hinnangul on
see andnud haid tulemusi, kuna kutseeksami edukalt sooritanute protsent on viimastel aastatel
kasvanud (vt aruande tabel 3).

Hindamisperioodil ei ole kool tditnud arengukavas 2016-2020 seatud OKR eesmirke: kujuneda
piirkonna olulisemaks IT valdkonna kutsedppeasutuseks; pakkuda tase 4 tsiklidppe Oppekavasid
keskharidusjargsetele Oppijatele ja 3 taseme Oppekavasid. Kool prognoosis I6ppenud perioodi
arengukavas jargmiste Oppekavade avamist: IT-tugiisik, IT-slisteemide nooremspetsialist, noorem
tarkvaraarendaja, telekommunikatsiooni nooremspetsialist.



Komisjoni hinnangul olid need eesmargid asjakohased ja andsid Gige suuna, et olla piirkonna
ettevGtetele ning Oppijatele tugev koolituspartner.

Vestlustelt tédandjate esindajatega selgus, et naiteks moodulis , Programmeerimise alused” pole
Oppijad Opivaljundeid saavutanud. Toédandjate hinnangul polnud Oppesse kaasatud erialase
ettevalmistusega spetsialisti, kes teemat valdaks.

Kool ndeb eneseanallilsis parendusvajadusena dppekavale uute moodulite valjatédtamist, mis on
ressursimahukas t66. OKR dpetajad nievad, et viljakutseks on siin Eesti sisene ja/vdi rahvusvaheline
koost06, mis aitaks kaasata lisaressursse ja tOsta Oppekava kvaliteeti.

Kool on eneseanaliilisi pdhjal kavandanud jargmised parendustegevused:

e koostooprojekti ettevalmistamine digitaalsete Gppematerjalide valmistamiseks koostdos
teiste huvitatud osapooltega, esialgu vaiksemate kutsedppeasutustega;

e |uua koostdos partneritega iga Oppekava mooduli kohta digitaalsed Opi- ja 6petamismaterjalid;

e analiilisida koostdo- ja I6imimisvoimalusi teiste dppekavariihmadega koolis, nt IT ja puidu
erialad;

® koostOoOs ettevotete ja tootukassaga avatud Oppe korraldamine tdiendusGppes, st pakkuda
kursustena tasemedppe pohidpingute mooduleid.

Komisjoni hinnangul on &ra toodud tegevused kiill asjakohased, ent ei taga OKR jatkusuutlikkust ega
arvesta Gppe pakkumisel piisaval maaral to6turu vajadustega, kuna ei nde ette uute, t66turu ja
sihtrihmade vajadustele vastavate ppekavade arendamist.

2. Oppekavade moodulite rakenduskavad

Kool on eneseanalidisis kirjeldanud, et IT-sisteemide nooremspetsialisti moodulite rakenduskavades
on Ope kavandatud vastavalt riiklikus dppekavas satestatule, moodulid on vdga konkreetsed, kool saab
nende raames teemasid lisada. ValikGpingute moodulite kujundamine on paindlikum.

IT-stisteemide nooremspetsialisti Gppekavas on valikGpingute valimise vGimaluste kohta kirjas:
,,Valikdpingud toetavad pdhidpingute dpiviljundite saavutamist. Opilane saab valida valik&pinguid
mahuga 27 EKAP. Valikdpingute loetelu koostab kool. Vastavalt Gpilaste huvile ja vajadusele ning
tooturu  vajadustele koostatakse uusi valikmoodulite rakenduskavasid. Vastavalt kooli

dppekorralduseeskirjale on &pilasel digus valida valikmooduleid kooli teistest dppekavadest.”?

Vestlusel juhtivOpetajaga selgus, et Oppijad valikmooduleid ise valida ei saa, vaid need pannakse
tunniplaani Oppijate eest. Samuti ei ole Oppijad seni saanud valida valikaineid kooli teistest
Oppekavadest. Juhtivipetaja hindab, mis on konkreetsele grupile kdige vajalikum aine ning valikut
mojutab ka see, keda erialaspetsialistidest konkreetsel ajal on vdoimalik dpetamisse kaasata. Vestlustel
Oppijate ja vilistlastega selgus, et nad on valikmoodulitega rahule jaanud.

Kooli eneseanaliiiisi pdhjal on moodulite rakendamiskavade monitoorimisse ja rakenduskavade
arendusse kaasatud k&ik Spetajad, kes on OKR Bppetddga seotud. Igale moodulile mairatakse
vastutaja (tavaliselt on selleks Opetaja, kes annab selles moodulis kdige enam tunde), kes kontrollib

2 Rakvere ametikooli 8ppekava, IT-siisteemide nooremspetsialist, Ik 4
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mooduli jargimist ning hindamist. Moodulite rakenduskavade parendamine toimub parast mooduli
labimist, Opetajad teevad moodulite labimisel markmeid, mida hiljem anallisitakse. Iga 6ppeaasta
I8pus toimub OKR koosolek, kus analiiiisitakse kdik ldbitud moodulid, tiiendatakse &piviljundite
saavutamiseks rakendatud Sppe- ja hindamismeetodeid ning viiakse sisse vajalikud muudatused. See
protsess leidis kinnitust nii Gpetajate, Oppijate kui vilistlastega vesteldes. Naiteks on &petajad
eristavate hinnete puhul tdapsustanud hinde kriteeriumeid ja tdiendanud hindamisiilesandeid. Samuti
on taiendatud praktiliste téode ja laborite Ulesandeid ning lisatud 16imingud: erialane eesti keel ja
inglise keel on moodulitesse 16imitud.

Vestlusel kutsedpetaja ja juhtOpetajaga selgus, et kool on imber kujundanud dpitee ja t66 muutuvas
keskkonnas mooduli. Endisesse karjdari moodulisse on lisatud erialale vastavad teemad. Opetajad
kdrvutasid kutsestandardis nGutavaid kompetentse ning kutseeksami hindamisndudeid Gppesisuga.
Sellest lahtudes kavandati rakenduskava — eesmargiks seati selgitada Oppijatele Gppekava sisu ja
eesmadrke ning selle seost kutsestandardiga. Kogu karjaari moodul seoti tihedalt eriala kompetentside
omandamiseks vajalike teemadega.

Uue IT-slisteemide nooremspetsialisti 6ppekava juurutamiseks, sh 16imingute toetamiseks, on kool
viimasel kolmel aastal korraldanud kutse- ja GldGpingute Gpetajatele tahendusliku dppimise koolituse,
kus on osalenud ka OKR &petajad.

Kuigi kool ei ole hindamisperioodil kogunud dokumenteeritud tagasisidet Gppijatelt ja vilistlastelt
Oppekavade rakendamise kohta, siis toimuvad koolis parast iga mooduli labimist suulised
tagasisidevestlused, kust Gpetajad saavad infot dppega rahulolu ning parendusvajaduste kohta. Koolil
on plaanis alates jargmisest Sppeaastast hakata regulaarselt koguma OKR p&hist tagasisidet.

Komisjoni hinnangul on 6ppekavade moodulite rakenduskavades 6pe kavandatud arvestades Gppijate
eriparaga, Oppesisu ja -meetodid ning hindamiskriteeriumid ja -meetodid toetavad O&ppijat
dpivéljundite saavutamisel ja vdtmepadevuste arendamisel; OKR &pe on eesmérgipirane ning
dpiviljundite saavutamine on viga hasti tagatud. Seda kinnitavad OKR niitajad: kutseeksami edukalt
sooritanute osakaal, erialasele t66le asunud IGpetajate suur osakaal, Gppijate rahulolu Gppe sisuga,
too6andjate rahulolu praktikantidega.

Jareldused
Tugevused

e Hea koolisisene koostd6d Gppekavariihma Opetajate vahel olemasoleva dppekava
rakendamisel.

e Qppijate regulaarse tagasisidega arvestamine &ppekava parendamisel ja
rakendamisel.

Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused selle probleemi vdi kitsaskoha lahendamiseks

e Komisjoni hinnangul hinnatavas Oppekavariihmas ei ole ellu viidud eelmises
arengukavas planeeritud oppekavaarenduse eesmarke ning uues arengukavas seatud
Oppekavaarenduse eesmargid ei taga Gppekavariihma jatkusuutlikkust. Arvestades
praeguse Oppekava rakendamise haid tulemusi, soovitab komisjon maaratleda
arengukavas 0ppekavariihma eesmargid ja leida ressursid nende elluviimiseks, sh luua
koostdds todandjatega tooturu vajadustele vastavaid uusi Oppekavu, ka teistele
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sihtrihmadele, naiteks pakkuda tase 4 (IT-slisteemide nooremspetsialist, kasutajatoe
tehnik, IT-tehnik) voi tase 5 (IT-turvaspetsialist) tsiklioppe dppekavasid keskhariduse
baasil dppijatele.

e Valikdpingute valimine ei ole komisjoni hinnangul kooskdlas dppekavas satestatuga.
Oppijad ei saa valikmooduleid ise valida, vaid kool paneb need tunniplaani. Komisjon
soovitab lllitada Oppekavasse suuremas mahus asja- ja ajakohaseid valikdpinguid, mis
looks Oppijatele vdimaluse valikmoodulite vahel valida. Komisjon juhib siinjuures
tdhelepanu, et Oppijad peavad saama valikmooduleid valida Gppekavas satestatu
kohaselt.

Arenguvodimalused

e Tihe ja slistemaatiline tagasiside kogumine on heaks aluseks Gppekava protsesside ja
Oppijate kaekdigu anallisimiseks, trendide jalgimiseks ning arenguplaani
koostamiseks. Komisjon naeb arenguvéimalusena koostada lihtne tagasiside kiisimise
formaat, mida tihedama intervalliga kasutada tagasiside saamiseks OGppesisu ja
Oppekorralduse kohta.

3.2 Oppimine ja 6petamine

Hindamiskriteeriumid

1. Oppijate erialavalik on toetatud;

2. opikeskkond, sh materjalid, vahendid ja tehnika toetab oppijat 6pivaljundite saavutamisel;

3. oOppekorraldus, sh praktilise t60 ja praktikakorraldus lahtub Oppijate ja Gppevormide
eripdrast ja toetab Oppijat opivaljundite saavutamisel;

4. oOppesisu, -metoodika ja hindamine, sh praktilisel t66l ja praktikal lahtub opivaljunditest;

5. Oppijate toetamiseks on loodud tugiteenused ja need on Oppijale kdttesaadavad.

Analiius

1. Oppijate erialavaliku toetamine

Oppimisvdimalusi tutvustatakse kooli kodulehel, sotsiaalmeedia platvormidel, &ppeinfosiisteemis,
vilireklaamidel ja ajakirjanduses. Oppida soovijad saavad registreerida ennast kodulehe kaudu
praktikavarjupaevadele. Viimasel kahel aastal on seda vdimalust takistanud pandeemiast tulenevad
piirangud, aga voimalust siiski kasutatakse — vestlusel dpilastega meenutati olukordi, kus tundides
osalesid tutvumise eesmargil pohikooli Gpilased. Ka vestlusel osalenud vilistlane oli osalenud enne
Oppima asumist praktikavarjupdeval. Komisjoni hinnangul on info jagamine hasti korraldatud, samuti
annavad praktikavarjupaevad vdimaluse Gppetdd korralduse ning sisuga tutvuda.

Oppekavale sisseastumiseks tuleb dppekohale konkureerijatel teha test, mille l3vendi tiletamisel (50%)
paaseb Gpilane vestlusvooru, enam kui 70% testitulemuse saavutanud Gpilased voetakse automaatselt
Oppekavale vastu. Lavendi lletamiseks peavad Opilased demonstreerima teadmisi IT-aluste vallas,
Oppematerjalid iseseisvalt testiks dppimiseks on tehtud kattesaadavaks kooli kodulehel. Komisjoni
hinnangul on sisseastumistesti rakendamine oluliseks eduteguriks tulevaste Gppijate eelteadmiste
ning teadlikkuse hea taseme tagamiseks toetades seelabi sobiva erialavaliku tegemist.
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Viimasel kolmel &ppeaastal on OKR erialale kandideerinud keskmiselt kaks &pilast ppekohale.
Oppet6d katkestajaid on aastatel 2018-2021 on olnud vahemikus 13-15,8%, mis on madal v&rreldes
Eesti keskmisega kutsedppe IKT-erialadel (23.2-25,3% samal perioodil).

Tabel 3. Oppetdd katkestajate osakaal kutsehariduses kokku, Informatsiooni- ja
kommunikatsioonitehnoloogiad, allikas: Haridussilm

Eesti keskmine, % Rakvere ametikool, %
24,2 13,6
2020 24,1 12,1
2019 25,3 12,7
2018 23,2 5,2
2017 21,4 15,4
2016 23,3 8,6

Oppetod katkestajate osakaal on antud valdkonnas selgelt alla Eesti keskmise. Tulemused vastavad
Rakvere Ametikooli strateegiliste tulemusnaitajate sihttasemele (12-13%).

Vestlustel selgus, et koolil on hea maine kogukonnas ja dpilased on olnud rahul tehtud valikuga.
Komisjon hindab, et OKR dppijate erialavalik on viga hasti toetatud.

2. Opikeskkond, sh materjalid, vahendid ja tehnika

OKR igapdevast dppetddd toetavad nii histi varustatud arvutiklassid kui ka eriala spetsiifilised kolm
laboriklassi riistvara, tarkvarasisteemide ja vOrgu ainemoodulite praktilise osa omandamisel.
Arvutiklassides on Opilastele vdimaldatud laiemalt levinud kontoritarkvarad (Office 365),
Oppematerjalid 1abi pilveteenuste (Microsoft OneDrive), lisaks ka erialalised rakendused vastavalt
moodulite vajadusele. Vestluste kaigus selgus, et arvutiklasside tehnika kaasaegsuse tagab
renditeenus: kdik arvutid uuendatakse iga nelja aasta tagant ning kool ei pea tegelema jooksvalt
seadmete parandusega.

Dokumentide anallilsi ja vestluste kohaselt koostavad Opetajad oma moodulite jaoks digitaalsed
dppematerjalid Moodles, kasutades teiste autorite kursusi, sh tootjasertifikaadi materjale. OKR-is on
plaan luua koikides moodulites oma materjalid, kuid ressursipuuduse tdttu ei ole see I6pule viidud.
Kooli arengukava 2022-2025 kohaselt on jirgnevatel aastatel plaanis luua OKR dppematerjalid tihele
platvormile koostdos teiste kutsedppeasutustega. Komisjon toetab kooli kava luua ja ajakohastada
Oppematerjalid kiirelt arenevas valdkonnas.

Praktilist t66d toetavad laborid on hasti varustatud nii uuema kui vanema tehnikaga, millega Gpilastel
on vOimalik tutvuda. Vestlusel juhtdpetajaga selgus, et kogu IT valdkonna dppevahenditele on kooli
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eelarves aastaks ette ndhtud ca 5000 eurot (lihe arvutiklassi rent aastas maksab peaaegu sellise
summa) ning labori vahendite vajadust selgitatakse jookvalt ja vastavalt vdimalustele hangitakse need
kas annetustena ettevotetelt voi soetatakse soodsalt ldbi partnerite. Komisjoni hinnangul on laborites
esindatud olulisemad Uldkasutuses laialt levinud vabavaralised seadmed, mistdttu Oppija
valmistatakse hasti ette sama tehnikaga, millega puututakse kokku edaspidi tooelus.

Jooksvat Oppetood toetavad veel salvestatud laboritunnid ning otselilekanded, mis vdimaldavad
Opilastel tunde ka jarelvaadata. Lisaks on vd&imalus Opilastel tunnivalisel ajal kasutada kooli
raamatukogu. Arengukavast, eneseanallilisist ja vestlustest I[dhtuvalt on plaanitud
virtuaalkeskkondadele kaugligipaasude voimaldamine, tana see veel véimalik ei ole.

Vestluste kaigus selgus, et vilistlased hindavad dpikeskkonda kdrgelt ning selle kaasaegsus on vastav
tooturule. Opilaste hinnangul ei jatku kohati kohti dppeklassides iga dpilase jaoks ning ka laborites
vOiks olla rohkem uuemat riistvara.

Komisjoni hinnangul toetab praeguse iGhe dppekava rakendamiseks dppebaas Gppijate Opivaljundite
saavutamist. OKRi arengut silmas pidades (uute ppekavade avamine, dppijate arvu suurenemine)
ning riist- ja tarkvara vananemist arvestades, tuleks koolil planeerida OKRi dppebaasi jaoks
lisaressursse.

3. Oppekorraldus, sh praktilise t66 ja praktikakorraldus

Kooli kodulehel on kittesaadav hinnatava OKR dppekava tutvustus ning rakenduskava. Oppeaasta
tdpne planeering, mis sisaldab planeeritud 6pinguid moodulite ja Gpetajate jargi, ettevGttepraktikat ja
Opetajate staZeerimise aegu, on nahtav 6ppetdo alguseks. Kasutusel on dppeinfosiisteem Tahvel, aga
vesteldes direktori, dppedirektori ja OKR juhtivépetajaga selgus, et sellega ei ole kool veel tdies mahus
kohanenud. Praktiline t66 koolis toimub peamiselt Gppelaborites. Vestlustel osalenud Gpilased ja
vilistlased olid dppekorraldusega rahul.

Uks OKRi kutsedpetajatest tdidab ka praktikakoordinaatori rolli. Sealhulgas ndustab ta &ppijat
praktikakoha leidmisel ldahtuvalt dppija soovidest, oskustest ja eriparadest. Samuti on temal pikk
erialase t66 kogemus ettevGtluses, mistdttu oskab ta Gppijatele edasi anda téémaailmas vajalikke
teadmisi, naiteks kiiberturbe teemasid.

Kohalikud suuremad IT-valdkonna té6andjad on koolile pikaajalised partnerid. Uue praktikaettevotte
puhul hindab praktikakoordinaator ettevotte sobivust vajalike dpivaljundite saavutamisel peamiselt
lahtuvalt avalikest allikatest. Vilistlaste vestlustel toodi valja varem korraldatud praktikaettevotete
kilastusi, mida kahjuks viimastel aastatel ei ole toimunud. Komisjoni hinnangul on praktikaettevotete
kiilastuste tava taastamine ja tihedam siistemaatiline koost66 Gheks arenguvdimaluseks tulevikus.

Vestluste kaigus hindasid pikaajalised praktikaettevotted praktikakorraldust ja koost6dd kooliga vaga
heaks. Ettevotetele kooli poolt soovitatud praktikandid labivad praktikakoordinaatori poolt eelvaliku
ja senise hinnangu pdhjal on sobivus olnud hea. Ettevotetelt kiisitakse otsesuhtluse teel regulaarselt
tagasisidet praktikakorralduse kohta.

Koolil on rahvusvaheliste projektide juht, kes korraldab vilispraktikat ka hinnatava OKR &pilastele.
Enamasti kdivad hinnatava OKR &pilased Soomes, Taanis, Sloveenias, Hispaanias. Vlispraktika puhul
aitab partnerkool leida kohapealse praktikaettevotte. Igal aastal on valispraktikal kdinud 4-5 hinnatava
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OKR 8ppijat. Vilistlaste tagasiside pdhjal hinnatakse dppijate seas vélispraktika vdimalust kdrgelt. Kuna
konkurss vélispraktikale on kérge ja sellele on kindlad kriteeriumid (Gpivolgnevuste puudumine, hea
suhtlemisoskus, 6ppes osalemine, dpitulemused), siis see toimib Gpilastele tdiendava motivaatorina.

Komisjoni hinnangul lahtub Oppekorraldus, sh praktilise t66 ja praktikakorraldus Oppijate ja
Oppevormide eriparast ning toetab Oppijat opivaljundite saavutamisel.

4. Oppesisu, -metoodika ja hindamine, sh praktilisel t66l ja praktikal

Oppesisu on korraldatud 8ppekavade I8ikes loogiliselt nii, et (ild&pingute ained labitakse kohe esimesel
aastal, et saaks teistel Oppeaastatel keskenduda peaasjalikult eriala moodulitele ning I6imingutele.
Vestlustel leidis kinnitust, et see on hea ldahenemine nii Gpetajate, dpilaste kui vilistlaste hinnangul.

Kooli eneseanallilsi p6hjal vaadatakse koos rakenduskavade analliisimisega samaaegselt Gle ka
Oppesisu, -meetodid ja hindamine. Naiteks vestlustel sai kinnitust, et need kohandati 2021. aasta
alguses Tahvli kasutamisele lile minnes.

Vestlustelt kutsedpetajate, Sppijate ja vilistlastega leidis kinnitust, et OKR-s lahenetakse &ppijatele
individuaalselt. Oppijad on sellega viga rahul. Kutsedpetajatel on eraldi ilesanded eri tasemel
Oppijatele: kui edasijdudnud saavad Ulesannetega valmis, antakse neile uued, samal ajal vétavad
Opetajad aega, et selgitada nGrgema tasemega voi aeglasemalt edasijdudvatele Gppijatele teemasid
pdhjalikumalt. Naiteks 2020/2021. 6a-| said Ghe grupi dppijad omandada pilditdotlustarkvara Gimp,
mida ei olnud 6ppekavas. Rakendusserverite jaandmebaaside moodulisse lisas kutseGpetaja Microsoft
Accessi 0ppe ja koos Gppijatega tehti (ihele ettevottele kasutusvalmis Accessi lahendus.

Kutsedpetajad toid naiteks ka selle, et kui mingi teema on grupil esimest korda, siis planeerivad nad
kontakttundide ja iseseisva t66 mahud vastavalt grupi eriparale vottes arvesse grupi suurust ja millistes
ettevotetes ollakse praktikal.

Opilaste &pitulemuste mairamiseks kasutatakse kujundavat hindamist. N&iteks on alusteadmiste
moodulis antud Opilastele 12 kujundavat hinnet ihes 4 EKAP-lises teemas.

Praktika osas koostavad Opilased ise oma individuaalse praktikakava, mis tdidaks kdiki ettendhtud
valjundeid. Selles osas on vajadusel abiks ka praktikakoordinaator. Eneseanaliilsis on vélja toodud
Opilaste vajadus koolipoolse abi jarele praktika aruande ja esitlemise juures. Need Gpivaljundid, mida
ettevottes praktikal saavutada ei saa, omandatakse kooli juures (nt Helpdesk).

Tabel 4. OKR kutseeksamite tulemused 2016-2021 ja kutseeksami edukalt sooritanute osakaal
|6petajatest, allikas: kooli eneseanaliiiisi aruanne ja Haridussilm

Eksami Edukas T4 Osakutsed Osakaal lopetajatest
Aasta  sooritajaid kutseeksam VAES Rakvere Ametikool % Eesti keskmine %
2021 15 12 2 93,3 74,7
2020 15 12 2 93.3 71.8
2019 15 10 2 55.6 57.8
2018 15 8 50,0 50.2
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2017 12 3 1 23.1 42.5

2016 11 8 42.1 335

Tabel 5. Kutsemeistrivdistluste tulemused (Noor Meister: IT- spetsialist) 2015-2021, allikas: kooli
eneseanalliiisi aruanne

Aasta Parim koht

2021 7.
2020 2.
2019 7.
2018 1.
2017 6.
2016 -
2015 4.

OKR-s ei ole hindamisperioodil kogutud dokumenteeritud andmeid I8petanute té6turul rakendumise
ja edasiGppijate osakaalu trendide kohta. Samas on kool kogunud mitteformaalselt andmeid
|6petanute todle rakendumise kohta. Vestlusel juhtivopetajaga selgus, et hinnanguliselt viis dppijat
igalt kursuselt asub parast Idpetamist toole erialaga seotud ettevottesse.

OKR pole kogutud dokumenteeritud andmeid dppijate rahulolu kohta &ppekeskkonna, -korralduse,
Oppesisu, -meetodite ja hindamise osas. Samas koguvad kutsedpetajad Gppijatelt dppeaasta jooksul
vestluste kdigus tagasisidet dppesisu ja dppekorralduse rahulolu kohta.

Komisjoni hinnangul lahtub OKR 8ppesisu, -metoodika ja hindamine dpiviljunditest, kuna &ppijate
kutseeksami edukalt sooritanute osakaal on viimasel kahel aastatel hiippeliselt kasvanud ning liletab
selgelt Eesti keskmist antud valdkonnas. Tulemused Uletavad Rakvere AK strateegiliste
tulemusnéitajate sihttaset (vastavalt 2020. a 85% ja 2021. a 48%) (vt tabel 4). Samuti on OKR &ppijad
viiel viimasel aastal osalenud edukalt kutsemeistrivdistlustel (vt tabel 5). Igalt kursuselt suundub
erialasele to6le hinnanguliselt kuni viis I6petajat ning hindamiskiilastusel saadud tagasiside pdhjal on
Oppijad ja vilistlased 6ppega rahul.

5. Oppijate toetamiseks loodud tugiteenused

OKR eneseanaliiiis ja vestlused kooli esindajatega kinnitavad, et &ppijate toetamiseks on loodud
tugiteenused ning need on Oppijatele vdga hasti kattesaadavad. Koolis t66tavad ndustaja ja alates
2022.a ka eripedagoog. Opilastel on vdimalik lisaks &pindustamisele saada ka psiihholoogilist
noustamist. Koolis kdib kaks korda kuus psiihholoog. Lisaks on Gppijatel véimalik soovi korral saada
grupi voi individuaalset karjaarindustamist. Rakvere Haigla AS osutab koolile koolide teenust ja
koolidde votab dpilasi vastu koikidel téopaevadel.
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Oppijate toetamiseks on OKR-s alates 2016. aastast rakendatud grupijuhendajate siisteem. Vestlustel
leidis kinnitust, et IT-slisteemide nooremspetsialisti erialal on viimastel aastatel Uks kindel
grupijuhendaja, kes on juhtivOpetajale toeks: ta aitab Oppijatel kutsedppesse sisse elada, selgitab
dokumentatsiooni, dppekorraldust, jalgib dppijate edasijoudmist ning aitab probleemide korral.

Kui oppijatel tekivad dpiraskused, siis annavad Opetajad sellest grupijuhendajale teada, kes uhtlasi
jalgib ka ise igapdevaselt Opilaste kaekdiku ning vajadusel vestleb Oppijaga. Koos ndustajaga
analllsitakse tugiteenuse osutamise vajalikkust. Kui dppijal on d0ppevdlgnevused, siis saavad nad
individuaalset abi eripedagoogilt. Vastavad marguanded fikseeritakse Oppeinfosiisteemis, et saaks
jilgida ka sekkumise protsessi. Opetajale antakse tagasisidet, kuidas probleem lahenes vdi mida on
ette voetud, et lahendust otsida (6pilane suunati erialaspetsialisti vastuvGtule vm).

Vestlustel grupijuhendaja ja eripedagoogiga selgus, et IT eriala puhul on peamisteks murekohtadeks
suhtlemisprobleemid, samuti vajavad 6ppijad abi motivatsiooni leidmisel.

Grupijuhendaja osaleb ka sisseastumisprotsessis ja aitab valja selgitada Gpilaskandidaatide voimalikud
Oppimisega seotud probleemid, sh erivajadused.

Vestlustel Oppijatega leidis kinnitust, et dppijad tunnetavad, et neid igati toetatakse ja nad usaldavad
nii kutsedpetajaid kui grupijuhendajat. Kuigi vestlusel osalenud dppijatel ja vilistlastel polnud tekkinud
Opiraskusi, tédesid nad, et kui kaaslastel on seda ette tulnud, on abi saadud ning Opiraskuste parast
pole keegi 6pinguid katkestanud.

Komisjoni hinnangul on histi korraldatud ja rakendatud tugiteenused OKR iiheks tugevuseks. Komisjon
tunnustab OKR dpetajaid ja tugiteenuste meeskonda ja soovitab samal moel jitkata.

Jareldused

Tugevused

e Qppijate erialavalik on komisjoni hinnangul mitmekesiselt toetatud. Oppekavaga
tutvumiseks enne sisseastumist kasutab kool erinevaid vdimalusi - praktikavarjuks
olemine, info erinevates meediakanalites. Samuti on &pilaskandidaatidel véimalus
sisseastumiskatseteks valmistuda kooli kodulehel avaldatud materjalide abil.

e Komisjoni hinnangul on praktikakorraldus héasti labim&eldud ja juhitud - vastutus on
jagatud Opilase ja praktikajuhendaja vahel. Oppekavariihmas on lai ja eriala
Opieesmarkidele hasti vastav praktikaettevotete vorgustik, sealhulgas valispraktika
partnerid.

e Tugiteenused on koolis hasti kattesaadavad ja Oppijate rahulolu individuaalse
ldhenemisega ning nende toetamisega on k&rge. Oppekorraldus ja &ppijate
tugiteenused lahtuvad Oppijate eriparast.

e Oppekavariihma tulemusniitajad on viga head.
Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused selle probleemi vai kitsaskoha lahendamiseks

e Komisjoni hinnangul dppeainest séltuvalt ei jatku iga Gpilase jaoks kohti dppeklassides
ning ka laborite tdiendamisvdoimalused on seoses sellega piiratud, kuna tanane eelarve
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Kutsedppe kvaliteedi hindamisaruanne

katab suurelt osalt vaid Oppeklasside arvutirenditeenuseid. Komisjon soovitab
jatkusuutlikkuse ja edaspidise kérge taseme hoidmiseks otsida ressursivdimalusi.
Naditeks soovitab komisjon leida IT-ettevotteid, kes oleks ndus Oppekavariihma
Oppebaasi parendamisel rahaliselt toetama.

Personali puuduse téttu pole tdnaseks joutud kdikide teemade jaoks oma
Oppematerjale luua, samas kui jargnevaks arengukava perioodiks on planeeritud
Oppematerjalide koostamine ka koostdds teiste kutsedppeasutustega. Komisjon
soovitab seatud eesmarkideni joudmiseks vajalikke ressursivGimalusi otsida, nt
taotleda lisarahastust kaasates nii Eesti kui ka rahvusvahelisi partnereid.

Arenguvodimalused

Koolil on hea maine Gpilaste, vilistlaste ja praktikaettevotete seas. PGhikoolides kooli
tutvustades ja noori kooli dppima kutsudes teeb komisjoni ettepaneku naiteks
kasutada Opilaste ja vilistlaste edulugusid ning heade kutseeksami ja -meistrivdistluste
tulemusi, et tGsta esile kooli ja ppekavu ldhipiirkonnas.

Oppijate valikute ja teadlikkuse laiendamiseks praktikakoha leidmisel tuleks komisjoni
hinnangul kasuks, kui planeerida slistemaatilised praktikaettevdtete kiilastused ja/voi
kutsuda praktikaettevotted kooli ennast tutvustama. Naiteks soovitab komisjon
korraldada praktikaettevGtetega koostooseminare veebi teel, sh kaasates
valispartnereid. Samuti voiks korraldada koost66s ettevotetega hakatone.

3.3 Opetajad?

Hindamiskriteeriumid

1. oppekavadel on vajaliku kvalifikatsiooniga 6petajad, sh praktikud ja padevad
praktikajuhendajad; opetajat66 maht ja ametikohad on planeeritud;

2. Opetajate kutse-, eri- ja ametialane areng lahtub 6ppekavadest, 6ppijate vajadustest ja
osapoolte tagasisidest ning eneseanaliiiisist.

Analiius

1. Oppekavade dpetajad, sh praktikud praktikajuhendajad; 6petajatoé maht ja ametikohad

Tabel 6. Komisjonile esitatud llevaate pdhjal tétavad OKR-s kaks &petajat:

Opetaja Olemasolevad kompetentsid Arenguvajadus
Jelena Laidinen Kdrgharidus 5. taseme kutsedpetaja, IT tase
4 kutse

3 Opetajad on antud dokumendi kontekstis kdik ppekasvatusala té6tajad (sh praktilise t66 juhendajad,
praktikajuhendajad koolis jt)
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Harle Hiiemae Korgharidus, 6. taseme
kutsedpetaja, IT tase 4 kutse

OKR-s on kaks kutsedpetajat, kes annavad tunde ainult antud OKR &ppijatele, teised kaks OKR kuuluvat
dpetajat on ildharidusainete dpetajad, kellest iiks annab lisaks ka OKR-s IT tunde. Oppeaastal
2017/2018 alustas inglise keele Opetaja dpinguid IT-sisteemide spetsialisti dppekaval Tallinna
Politehnikumis ning on kahel viimasel 6ppeaastal dpetanud Gppekavariihmas 300 tunni ulatuses Linux
operatsioonisisteeme, rakendusserverite haldust ja skriptimisvahendeid.

Eelnevalt nimetatud kahest kutsedpetajast tdidab iiks (ihtlasi ka OKR juhi rolli ning teine on
samaaegselt praktikakoordinaator. Kooli eneseanaliilisi pohjal on Uhel kutsedpetajal koormusest
tulenevalt kutsebpetaja tase 6 aegunud ja vajab pikendamist. Samas on tal vérguseadmete ja
tehnoloogiate sertifikaadid ja ametlike kursuste labiviimise Gigus (CCNAv7, CyberOps associate,
MTCNA, MTCRE, MTCWE).

Vestluse p&hjal on OKR juhi 8ppekoormus iile 600 tunni aastas, millest tulenevalt ei ole piisavalt ajalist
ressurssi OKR pikaajalisse arengusse panustada. Samuti selgus vestlusel, et ka uute dpetajate leidmine
on OKR juhi iilesanne ja vajalik oleks personalijuhi poolne tugi.

Praktikute kaasamine Oppet66sse on dnnestunud osaliselt (nditeks on kaasatud 3D modelleerimise
dpetaja), kuid vajadus on OKR juhi hinnangul palju laiem.

Kbige suurem puudus praktikutest on mooduli “Programmeerimise alused” dpetamisel. Sama ootuse
toid oma vestlustes valja ka vilistlased ning praktikaettevétted. Kool on hindamisperioodil varvanud
praktilise kogemusega programmeerimis Opetaja, kes on valmis end edaspidi kompetentsi téstmiseks
tdiendkoolitama.

OKR kahe peamise kutsedpetaja kohta on tagasiside nii dppijate, vilistlaste kui ka praktikaettevdtete
vestluste pdohjal vdga hea. Nende professionaalsust ja plhendumist hinnatakse kérgelt. Seda
kinnitavad ka OKR-s &ppijate head tulemused kutseeksamitel.

OKR on teadvustanud, et meeskonda kutsedpetajate leidmine on jatkuv probleem, hiid kutsedpetajaid
on lahipiirkonnast raske leida kogu dppekava spektrile. Samuti on keeruline praktikute leidmine, seni
on olemasolevad Gpetajad pidanud votma lisalilesandeid ja koolitama ennast tdiendavates suundades.
Seetdttu on dpetajate koormus suurem ja OKR arenduse jaoks ei jai ajalist ressurssi. Seega ei saa
lugeda dpetajate, sh praktikute arvu piisavaks.

Komisjoni hinnangul on olemasolevate dpetajate tase kiill kdrge, ent OKR dpetajate, sh praktikute arv
ei ole piisav, et tagada OKR areng.

2. Opetajate kutse-, eri- ja ametialane areng

OKR eneseanaliiiisi pdhjal planeerivad kdik kutsedpetajad oma eri- ja ametialast arengut ise vastavalt
teemadele, mida nad dpetavad. Kutsedpetajad ja OKR juht arutavad individuaalsed plaanid l3bi ja
leiavad parima viisi arengu toetamiseks. Samas on kooli eneseanaliilsis kirjas, et to6tajate koolitus- ja
arenguvajaduse valjaselgitamine toimub arenguvestluste kaigus, kus kaardistatakse tegelik vajadus ja
suunatakse tootajaid eelkdige nendele koolitustele, mida on vaja kvalifikatsiooninGuete taditmiseks,
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igapadevaseks toimetulekuks, tootaja arenguks. Vestlustel kutseOpetajatega leidis kinnitust, et
Oppedirektori ja direktoriga toimuvad arenguvestlused kord aastas. Vestluste ettevalmistuseks on
koolil valja tootatud eneseanaliilisi vorm. Vestlustel kinnitasid kutsedpetajad, et juhtkond toetab neid,
annab ndu ja vajadusel ka aitab.

Koolil on védlja tootatud tootajate tunnustamise kord. Tunnustatakse toostaaZi taitumisel,
juubelislinnipdeval ning abiellumisel. Alustanud Opetajaid tunnustatakse kolmandat aastat 100 pdeva
moéddumisel ametikohale asumisest. Oppeaasta I8pus valitakse ,Aasta kolleeg” ning alates 2020. a
kevadest , Aasta tegu”, mille raames tunnustatakse ka kutsevdistlustel auhinnalisi kohti saanud
voistlejate juhendajaid. Vestlustel grupijuhendaja ja eripedagoogiga leidis kinnitust, et koolis on hea
ohkkond — kollektiiv kaasatakse tahtpaevade ja lirituste tahistamisse ning té6tajad saavad juhtkonnalt
tooulesannete taitmise kohta ka igapdevaselt tagasisidet.

Eneseanallisis on nimetatud, et koolil on olemas koolitusplaan, mis kajastab nii tasemedpe/kutse
omistamist, todalaseid koolitusi sh stazeerimist vihemalt iga kahe aasta tagant, tilddpinguid, OKR-de
Uleseid tooalaseid koolitusi. Hindamiskomisjon soovis tutvuda koolitusplaaniga enne koolikilastust
ning kisis seda ka kilastusel, ent kool ei esitanud seda.

Vestlusel kutseGpetajad kinnitasid, et nad kdivad vGimalusel tasuta koolitustel ning et viimase kuue
aasta jooksul pole kutsedpetajad kdinud stazeerimas.

Kooli eneseanaliiiisi pdhjal on OKR &petajad viimasel kolmel aastal osalenud kahel kooliiilesel
koolitusel: tdhenduslik Oppimine ja I6imingud. Vestlusel leidis kinnitust, et nendel koolitustel
omandatut on kutsedpetajad kasutanud rakenduskavade koostamisel.

Komisjon teeb saadud info pdhjal jarelduse, et kutsedpetajate koolitustel kdimine séltub koolitusturul
pakutavatest tdiendusdppe vdimalustest ja on pigem juhuslikku laadi kui teadlikult juhitud ja OKR
eesmadrke silmas pidades kavandatud.

OKR 6petajad osalevad aktiivselt IT-Bppe vorgustiku tods, eesmargiga parandada Spetamise ja
Oppimise kvaliteeti ning osalemine rahvusvaheliste koosté6projektides aitab dpetajatel arendada oma
oskusi.

Vestlused rahvusvaheliste projektide juhiga kinnitasid, et OKR-l on olemas rahvusvaheline partnerite
vorgustik koolide ja ettevtete ndol Soomes, Taanis, Sloveenias, Hispaanias. Opetajad osalevad
rahvusvahelistes projektides ja kasutavad tulemusi dppes. Naditeks Ghes rahvusvahelises projektis oli
Glesanne oma linna, kooli, maakonna tutvustamine, mis I6imiti IT projekti juhtimise moodulisse.
Oppijad teostasid videosalvestised stsenaariumist I8pptulemuseni: kavandamine, videosalvestus,
helisalvestus, pildi- ja heli jareltootlus, audio osa lisamine. Teise projekti raames oli teemaks
keskkonnasaastlikkus IT valdkonnas. Koos Opetajatega loodi 6ppematerjalid, mida hakatakse 6ppetdds
kasutama.

Jareldused
Tugevused

e Komisjon tunnustab kahte pihendunud, kompetentset ja entusiastlikku
kutsedpetajat, kes juhivad Oppekavariihma t66d ning on loonud inspireeriva ja
Oppijaid toetava Opikeskkonna. Nii dppijate kui vilistlaste rahulolu dpetajatega on vaga
korge.
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Kutsedpetajad osalevad aktiivselt erialavérgustikes ja rahvusvahelises koost60s ning
kasutavad koostooprojektide tulemusi dppes.

Parendusvaldkonnad ja komisjoni soovitused selle probleemi vai kitsaskoha lahendamiseks

Komisjoni hinnangul hinnatavas dppekavariihmas ei ole piisavalt kutsedpetajaid, et
tagada Oppekavariihma areng. Olemasolevad Gpetajad on erialaselt kérge tasemega
ja pihendunud, ent Gilekoormatud ning neil on oht labi pdleda. Juhtivopetajal puudub
ajaline ressurss tegeleda Oppekavariihma arendamisega, kvaliteedijuhtimisega,
koostddga huvigruppidega. SeetSttu ndaeb komisjon suurt riski 6ppekvaliteedile ja
jatkusuutlikkusele. Komisjon soovitab kooli juhtkonnal leida vahendid nii uute
kutsedpetajate kui ka lisapersonali kaasamiseks, et pakkuda tuge juhtivopetajale
mitmete Ulesannete tditmisel, mis selgusid nii eneseanallusist kui vestlustelt (arengu
kavandamine, kvaliteedijuhtimine, uute Oppekavade arendamine, planeeritud ja
juhitud koostdo toomaailma esindajatega, 6ppekavariihma koolituste planeerimine,
koolitustel osalemine ja staZeerimine, kutseGpetajate jarelkasvu kavandamine jm).

Oppekavariihma &petajad ei ole viimase kuue aasta jooksul kdinud staZeerimas, kuna
nad on ajaliselt toollesannetega vaga hdivatud. Komisjon soovitab leida koolil
vdimalused kutsedpetajate erialaseks stazeerimiseks. Uhe lahendusena nieb
komisjon uute kutseOpetajate kaasamist, et olemasolevate Opetajate koormust
hajutada, et tekiks vbimalus ka erialaseks arenduseks nii stazeerimise kui koolitustel
osalemise ndol.

Arenguvoimalused

Kooli hea maine ja tuntus piirkonnas on heaks aluseks, et leida kogukonnas tuge
Oppekavade edasiarenduseks ja puuduvate spetsialistide leidmiseks. Komisjoni
soovitused: leida IT valdkonna todandjatega uusi koostédvorme valjaspool
praktikakorraldust; korraldada kohalike ettevdtete tutvustamist koolis, sh avalik
sektori jt ettevotted, ja teised, kes kasutavad IT-teenuseid.

21



4. Hindamiskomisjoni peamised jareldused
andmebaaside ja vorgu disaini ning halduse
oppekavariihmade osas

Komisjoni soovitused kooli juhtkonnale

Hinnatava Oppekavariihma jatkusuutlikkuse ning kvaliteedi tagamiseks soovitab komisjon koolil
juhtkonna tasandil koostada Gppekavariihma strateegia: seada valdkondade (personal, 6ppekavade
arendus, koost60 huvigruppidega) eesmargid, maaratleda edutegurid, koostada nendele toetudes
tegevusplaan ning leida ressursid selle elluviimiseks. Eelkdige on vaja leida ressursid vajaliku
lisapersonali kaasamiseks. Prioriteedina naeb komisjon koostdds tédandjatega uute Oppekavade
arendamist ja rakendamist. Koolilileselt on Oppekavariihmal vaja tuge arengu kavandamisel,
kvaliteedijuhtimises, personali arendamises, sh personali otsimises, Oppebaasi uuendamiseks
ressursside planeerimises.

Tugevused

e Komisjon tunnustab kahte pihendunud, kompetentset ja entusiastlikku
kutsedpetajat, kes juhivad OKR t66d ning on loonud selles inspireeriva ja &ppijaid
toetava koostoise Gpikeskkonna. Nii Oppijate kui vilistlaste rahulolu Gpetajatega on
vaga korge.

e Oppijate erialavalik on mitmekesiselt toetatud. Oppekavaga tutvumiseks enne
sisseastumist kasutab kool erinevaid vdimalusi - praktikavarjuks olemine, info
erinevates ~ meediakanalites. = Samuti on  Opilaskandidaatidel  vGimalus
sisseastumiskatseteks valmistuda kooli kodulehel avaldatud materjalide abil.

e Praktikakorraldus on hasti labimdeldud ja juhitud, vastutus on jagatud Opilase ja
praktikajuhendaja vahel. Oppekavariihmas on lai ja eriala dpieesmérkidele hasti
vastav praktikaettevotete vorgustik, sealhulgas valispraktika partnerid.

e Tugiteenused on koolis hasti kattesaadavad ja Oppijate rahulolu individuaalse
lshenemisega ning nende toetamisega on k&rge. Oppekorraldus ja dppijate
tugiteenused lahtuvad Gppijate eriparast.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

e Komisjoni hinnangul ei ole hinnatavas dppekavariihmas piisavalt kutsedpetajaid, et
tagada dppekavariihma areng. Olemasolevad Gpetajad on erialaselt kérge tasemega
ja pihendunud, ent Gilekoormatud ning neil on oht labi pdleda. Juhtivopetajal puudub
ajaline ressurss tegeleda Oppekavarihma arendamisega, kvaliteedijuhtimisega,
koostddga huvigruppidega. SeetSttu naeb komisjon suurt riski dppekvaliteedile ja
jatkusuutlikkusele. Komisjon soovitab kooli juhtkonnal leida vahendid nii uute
kutsedpetajate kui ka lisapersonali kaasamiseks, et pakkuda tuge juhtivOpetajale
mitmete Ulesannete taitmisel, mis selgusid nii eneseanallisist kui vestlustelt (arengu
kavandamine, kvaliteedijuhtimine, uute Oppekavade arendamine, planeeritud ja
juhitud koostdo té6maailma esindajatega, dppekavariihma koolituste planeerimine,
koolitustel osalemine ja stazeerimine, kutsedpetajate jarelkasvu kavandamine jm).
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Hinnatavas Oppekavariihmas ei ole ellu viidud eelmises arengukavas planeeritud
Oppekavaarenduse eesmarke ning uues arengukavas seatud Oppekavaarenduse
eesmargid ei taga Oppekavariihma jatkusuutlikkust. Komisjon soovitab maaratleda
arengukavas 0ppekavariihma eesmargid ja leida ressursid nende elluviimiseks, sh luua
koostoos tovandjatega tooturu vajadustele vastavaid uusi 6ppekavu, pakkuda tase 4
tsiklioppe Oppekavasid keskharidusjargsetele Oppijatele, naiteks tarkvaraarendaja,
slisteemiarendaja.

Hinnatava Oppekavariihma Opetajad ei ole viimase kuue aasta jooksul kdinud
stazeerimas, kuna nad on ajaliselt to6llesannetega vaga hdivatud. Komisjon soovitab
leida v8imalused kutsedpetajate erialaseks stazeerimiseks. Uhe lahendusena nieb
komisjon uute kutsedpetajate kaasamist, et olemasolevate Opetajate koormust
hajutada, et tekiks vdimalus ka erialaseks arenduseks nii stazeerimise kui koolitustel
osalemise ndol.

Valikainete valimine ei ole komisjoni hinnangul kooskdlas Gppekavas satestatuga.
Oppijad ei saa valikaineid ise valida, vaid kool paneb need tunniplaani. Komisjon
soovitab lulitada 6ppekavasse suuremas mahus asja- ja ajakohaseid valikaineid, mis
looks Oppijatele vGimaluse valikainete vahel valida. Komisjon juhib tahelepanu, et
Oppijad peavad saama ise valida valikaineid, nii nagu 6ppekavas kirjas.

Oppeainest séltuvalt ei jatku kohti dppeklassides iga Spilase jaoks ning ka laborite
tdiendamisvoimalused on seoses sellega piiratud, et tdnane eelarve katab suurelt osalt
vaid Oppeklasside arvutirenditeenuseid. Komisjon soovitab jatkusuutlikkuse ja
edaspidise kdrge taseme hoidmise jaoks ressursivdimalusi otsida. Naiteks soovitab
komisjon leida IT-ettevdtteid, kes oleks ndus OKR dppebaasi parendamisel rahaliselt
toetama.

Personali puuduse t6ttu pole tanaseks joutud kéikide ainete jaoks oma dppematerjale
luua, samas kui jargnevaks arengukava perioodiks on planeeritud Gppematerjalide
koostamine ka koostoos teiste kutseGppeasutustega. Komisjon soovitab seatud
eesmadrkideni joudmiseks vajalikke ressursivdimalusi otsida. Naiteks taotleda
lisarahastust kaasates nii Eesti kui rahvusvahelisi partnereid.

Arenguvoimalused

Arvestades praeguse Oppekava rakendamise haid tulemusi, on komisjoni hinnangul
koolil vGimalus arendada 6ppekavu ka teistele sihtriihmadele, nt keskhariduse baasil
kutsedpe taiskasvanutele.

Kooli hea maine ja tuntus piirkonnas on heaks platvormiks leida kogukonnas tuge
Oppekavade edasiarenduseks ja puuduvate spetsialistide leidmiseks. Naiteks soovitab
komisjon: leida IT-valdkonna t6dandjatega uusi koostdéévorme valjaspool
praktikakorraldust; korraldada kohalike ettevotete tutvustamist koolis, sh avalik
sektori jt ettevotted, ja teised, kes kasutavad IT-teenuseid.

Tihe ja slistemaatiline tagasiside korjamine on heaks aluseks dppekava protsesside ja
Oppijate kaekdigu anallisimiseks, trendide jalgimiseks ning arenguplaani
koostamiseks. Komisjon ndeb Uhe arenguvdimalusena koostada lihtne tagasiside
kiisimise formaat, mida tihedama intervalliga kasutada tagasiside saamiseks dppesisu
ja Oppekorralduse kohta.
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